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ÂÂÅÄÅÍÈÅ 

Â óñëîâèÿõ ýêîíîìè÷åñêèõ, ñîöèàëüíûõ è ïîëèòè÷åñêèõ 
ïðåîáðàçîâàíèé  ïðè ôîðìèðîâàíèè íîâîé ñèñòåìû õîçÿéñòâîâàíèÿ âàæíî 
ó÷åñòü âîçäåéñòâèå ñîöèàëüíûõ, êóëüòóðíûõ, èñòîðè÷åñêèõ, 
ýêîíîìè÷åñêèõ è ïðèðîäíûõ ôàêòîðîâ äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà. 
Ðåôîðìèðîâàíèå ýêîíîìèêè Óêðàèíû äîëæíî îñíîâûâàòüñÿ íå òîëüêî íà 
ïðèíöèïàõ è ïîëîæåíèÿõ êëàññè÷åñêîé è íåîêëàññè÷åñêîé 
ýêîíîìè÷åñêèõ òåîðèé, íî è íà ïîñòóëàòàõ èíñòèòóöèîíàëüíîé òåîðèè. Â 
íàñòîÿùåå âðåìÿ íà ðûíêå ôóíêöèîíèðóåò ìíîæåñòâî ôèðì. Îíè 
ÿâëÿþòñÿ ñàìîñòîÿòåëüíûìè õîçÿéñòâóþùèìè ñóáúåêòàìè è 
âçàèìîäåéñòâóþò äðóã ñ äðóãîì ïîñðåäñòâîì çàêëþ÷åíèÿ ðàçëè÷íîãî ðîäà 
òðàíñàêöèé, ÷òî ñîïðîâîæäàåòñÿ óâåëè÷åíèåì òðàíñàêöèîííûõ èçäåðæåê 
ïðåäïðèÿòèé. Ê äàííûì èçäåðæêàì îòíîñÿò ñëåäóþùèå: èçäåðæêè 
ïîèñêà èíôîðìàöèè, èçäåðæêè  âåäåíèÿ ïåðåãîâîðîâ è çàêëþ÷åíèÿ 
ñäåëêè, èçäåðæêè èçìåðåíèÿ è îñóùåñòâëåíèÿ ðàñ÷åòîâ,  èçäåðæêè 
îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ, èçäåðæêè ïîëèòèçàöèè. Â ñîâðåìåííûõ 
óñëîâèÿõ ðàçâèòèÿ èíñòèòóöèîíàëüíîé òåîðèè äèñêóññèîííûì îñòàåòñÿ 
âîïðîñ îïðåäåëåíèå ñîñòàâà òðàíñàêöèîííûõ èçäåðæåê 
îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ. Êðîìå òîãî, ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå 
îòäåëüíûõ ñóáúåêòîâ ñäåðæèâàåòñÿ îòñóòñòâèåì ìåòîäèêè îöåíêè äàííûõ 
èçäåðæåê. 

 
ÏÎÑÒÀÍÎÂÊÀ ÇÀÄÀ×È 

 Â ýòîé ñâÿçè çàäà÷àìè äàííîé ðàáîòû ÿâëÿþòñÿ: àíàëèç ïîäõîäîâ ê 
îïðåäåëåíèþ òðàíñàêöèîííûå èçäåðæåê îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ, 
îïðåäåëåíèå ïðè÷èí âîçíèêíîâåíèÿ ýòèõ èçäåðæåê, èõ âèäîâ è 
ïîêàçàòåëåé îöåíêè. Íà îñíîâå îïðåäåëåíèÿ ïîêàçàòåëåé îöåíêè  
ñôîðìèðîâàòü ýôôåêòèâíóþ ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ äàííûìè èçäåðæêàìè. 

 
ÐÅÇÓËÜÒÀÒÛ 

 Òåðìèí " îïïîðòóíèñòè÷åñêîå ïîâåäåíèå " â ýêîíîìè÷åñêèé îáîðîò áûë 
ââåäåí Î.Óèëüÿìñîíîì è îçíà÷àë íåäîáðîñîâåñòíîå ïîâåäåíèå 
ýêîíîìè÷åñêèõ ñóáúåêòîâ, íàðóøåíèå óñëîâèé ñäåëêè [1]. Îïïîðòóíèçì 
ïîäðàçóìåâàåò ðàçëè÷íûå ôîðìû ëæè, îáìàíà, êîòîðûå ìîãóò áûòü  
àêòèâíûìè è ïàññèâíûìè, ïðîÿâëÿòüñÿ äî è ïîñëå çàêëþ÷åíèÿ ñäåëêè. 
Ïî åãî ìíåíèþ, îïïîðòóíèñòè÷åñêîå ïîâåäåíèå ñâÿçàíî ñ èñïîëüçîâàíèåì 
ñïåöèôè÷åñêèõ àêòèâîâ â ïðîöåññå ðåàëèçàöèè îòíîøåí÷åñêîãî êîíòðàêòà 
è îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè èçìåðåíèÿ ó÷àñòèÿ êàæäîé èç ñòîðîí â 
ïðîöåññå âûïîëíåíèÿ óñëîâèé äîãîâîðà Ð.  Êàïåëþøíèêîâ 
îïïîðòóíèñòè÷åñêèì ñ÷èòàåò ïîâåäåíèå, ïîçâîëÿþùèå óêëîíÿòüñÿ îò 
âûïîëíåíèÿ óñëîâèé êîíòðàêòà. Ýòî ñëó÷àè îáìàíà, áåçäåëüíè÷àíüÿ íà 
ðàáîòå [2]. À. Øàñòèòêî îïðåäåëÿåò îïïîðòóíèñòè÷åñêîå ïîâåäåíèå êàê 
ïîâåäåíèå, êîòîðîå íàïðàâëåíî íà äîñòèæåíèå ñîáñòâåííûõ öåëåé è íå 
îãðàíè÷åíî ñîîáðàæåíèÿìè ìîðàëè [3]. 
 Òàêèì îáðàçîì, îïïîðòóíèñòè÷åñêîå ïîâåäåíèå – ýòî òàêîå ïîâåäåíèå, 
êîòîðîå íàïðàâëåíî íà äîñòèæåíèå ñîáñòâåííûõ öåëåé îäíîé èç ñòîðîí â 
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ðåçóëüòàòå îáìåíà íåêèìè áëàãàìè, ñëåäñòâèåì êîòîðîãî åñòü 
íåñîáëþäåíèå êðèòåðèåâ ýêîíîìè÷åñêîé «äîáðîñîâåñòíîñòè». 
 Â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåííîãî àíàëèçà ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïîäõîäîâ ê 
îïðåäåëåíèþ èçäåðæåê îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ  áûëè âûÿâëåíû 
ïðè÷èíû âîçíèêíîâåíèÿ äàííûõ èçäåðæåê. Òàêèìè ïðè÷èíàìè ÿâëÿþòñÿ 
ñëåäóþùèå: 

1 Èíôîðìàöèîííàÿ àñèììåòðèÿ è íåîïðåäåëåííîñòü ñèòóàöèè. 
Ïîñêîëüêó èíôîðìàöèÿ äëÿ ïðèíÿòèÿ òîãî èëè èíîãî ðåøåíèÿ íå âñåãäà 
ÿâëÿåòñÿ ïîëíîé è äîñòîâåðíîé, ýòî ñîçäàåò ïðîñòðàíñòâî äëÿ 
îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ ñóáúåêòîâ ïî îòíîøåíèþ 
äðóã ê äðóãó. 

2 Íå÷åòêàÿ ñïåöèôèêàöèÿ ïðàâ ñîáñòâåííîñòè. Ñïåöèôèêàöèÿ ïðàâ 
ñîáñòâåííîñòè ïðåäïîëàãàåò çàêðåïëåíèå çà êàæäûì ïðàâîìî÷èåì ÷åòêî 
îïðåäåëåííîãî ñîáñòâåííèêà, à íå îïðåäåëåíèå åäèíîãî ñîáñòâåííèêà 
ðåñóðñà. Ñîîòâåòñòâåííî ñïåöèôèêàöèÿ ïðàâ ñîáñòâåííîñòè ñíèæàåò ðèñê 
âîçíèêíîâåíèÿ îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ. 

3 Ñòåïåíü ñïåöèôè÷íîñòè ðåñóðñîâ, ïî ïîâîäó êîòîðûõ çàêëþ÷àåòñÿ 
êîíòðàêò. ×åì âûøå ñòåïåíü ñïåöèôè÷íîñòè ðåñóðñîâ, òåì áîëåå öåííûì 
îí ñ÷èòàåòñÿ  è òåì âûøå öåíà íà íåãî. Îïïîðòóíèçì â äàííîì ñëó÷àå 
ìîæåò ïðîÿâëÿòüñÿ â âèäå ïðåóâåëè÷åíèÿ ñòåïåíè ñïåöèôè÷íîñòè. Â 
ðåçóëüòàòå òàêèõ äåéñòâèé ýêîíîìè÷åñêèé ñóáúåêò, ïðèîáðåòàþùèé 
ðåñóðñ, ïëàòèò çà íåãî áîëåå âûñîêóþ öåíó. 

4 Îæèäàåìàÿ ïîëåçíîñòü. 
5 Ñêëîííîñòü ê ðèñêó. Îò ýòîãî óñëîâèÿ çàâèñèò òî, íàñêîëüêî ìîæíî 

áóäåò äåëåãèðîâàòü ïðàâîìî÷èÿ îò îäíîé ñòîðîíû ê äðóãîé. Â ñëó÷àå, 
êîãäà ñêëîííîñòü ê ðèñêó ìåæäó ñòîðîíàìè ðàñïðåäåëåíà íåðàâíîìåðíî, 
òà ñòîðîíà, êîòîðàÿ ðàñïîëàãàåò áîëåå âûñîêîé ñêëîííîñòüþ ê ðèñêó, 
ìîæåò ïðîÿâëÿòü îïïîðòóíèçì ïî îòíîøåíèþ ê äðóãîé ñòîðîíå, 
àðãóìåíòèðóÿ ýòî íàëè÷èåì ñïåöèôè÷åñêîãî ðåñóðñà. 

6 Ïðåäïîëàãàåìàÿ âåëè÷èíà èçäåðæåê. ×åì âûøå èçäåðæêè, 
(íàïðèìåð, òðàíñàêöèîííûå) òåì áîëåå  óñòàíàâëèâàåòñÿ êîíòðîëü çà 
âûïîëíåíèåì êîíòðàêòà. ×åì áîëüøå òðàíñàêöèîííûå èçäåðæêè â 
äàííîì ñëó÷àå, òåì âûøå ñòåïåíü âåðîÿòíîñòè âîçíèêíîâåíèÿ 
îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ. 

7 Íèçêèå ñòèìóëû ê âûïîëíåíèþ óñëîâèé êîíòðàêòà. Â êàæäîì 
îòäåëüíîì êîíòðàêòå ñòèìóëû ñóãóáî èíäèâèäóàëüíû. Ñîîòâåòñòâåííî ÷åì 
îíè âûøå  äëÿ îáåèõ ñòîðîí, òåì  ìåíüøå âîçìîæíîñòü ïðîÿâëåíèÿ 
îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ ñî ñòîðîíû îäíîãî èç ýêîíîìè÷åñêèõ 
ñóáúåêòîâ. 

8 Ñòåïåíü ñòðîãîñòè ñàíêöèé çà íåâûïîëíåíèå óñëîâèé êîíòðàêòà. 
×åì áîëåå ñòðîãèìè ÿâëÿþòñÿ ñàíêöèè, òåì ìåíüøå âåðîÿòíîñòü 
âîçíèêíîâåíèÿ îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ. 

9 Ðàçäåëåíèå òðóäà. Ñ ðîñòîì ñëîæíîñòè òðóäà è «îáðàçîâàííîñòè 
ðàáîòíèêîâ» íåèçáåæíî ðàñøèðÿåòñÿ è ïðîñòðàíñòâî äëÿ îïïîðòóíèçìà.  

10 Íåäîñòàòî÷íû ñîãëàñîâàííîñòü è ïðîòèâîðå÷èâîñòü öåëåé 
îòäåëüíûõ ãðóïï ðàáîòíèêîâ. 

11 Íå÷åòêàÿ ðàçãðàíè÷åííîñòü ïðàâ, îáÿçàííîñòåé è îòâåòñòâåííîñòè. 
12 Íåäîñòàòî÷íûé óðîâåíü ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè. Â 

ðåçóëüòàòå ðàáîòíèêó íå äîâåðÿþò âûïîëíåíèå îòäåëüíûõ âèäîâ ðàáîò, 
êîòîðûå âûïîëíÿåò äðóãîé ñîòðóäíèê. Â ðåçóëüòàòå îäíè ðàáîòíèêè íå 
äîãðóæåíû ðàáîòîé, à äðóãèå ïåðåãðóæåíû åþ. 

13 Ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó ôóíêöèÿìè, âõîäÿùèìè â êðóã äîëæíîñòíûõ 
îáÿçàííîñòåé ðàáîòíèêîâ, è òåì, ÷òî îí âûíóæäåí äåëàòü ïî òðåáîâàíèþ 
ðóêîâîäèòåëÿ. 

14 Ñëàáàÿ ìàòåðèàëüíàÿ ìîòèâàöèÿ è íåîïðåäåëåííîñòü ïåðñïåêòèâ 
ðîñòà, â ðåçóëüòàòå ÷åãî ó ÷åëîâåêà ïðîïàäàåò ýíòóçèàçì è îí íà÷èíàåò 
îòëûíèâàòü îò ðàáîòû. 



    “Â³ñíèê ÑóìÄÓ. Ñåð³ÿ Åêîíîì³êà”, ¹1'2008 36

15 Íåýôôåêòèâíûé êîíòðîëü ìåíåäæåðà çà äåÿòåëüíîñòüþ 
ïîä÷èíåííûõ. 
 Íà îñíîâå âûÿâëåííûõ ïðè÷èí âîçíèêíîâåíèÿ è ñîñòàâà èçäåðæåê 
îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ ïðåäëàãàåòñÿ ñëåäóþùàÿ êëàññèôèêàöèÿ 
äàííûõ èçäåðæåê: 

1 Òðàíñàêöèîííûå èçäåðæêè îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ 
âûçâàíû ýêçîãåííûìè ôàêòîðàìè, êîòîðûå èìåþò çëîíàìåðåííûé 
õàðàêòåð: ïîãëîùåíèå êîìïàíèé, ñëèÿíèå, äðîáëåíèå ñîáñòâåííîñòè, 
ãðèíìåéë, ðåéäåðñòâî. 

2 Îïïîðòóíèçì â ðûíî÷íûõ òðàíñàêöèÿ è âíóòðè ïðåäïðèÿòèÿ. Â 
ðûíî÷íûõ òðàíñàêöèÿõ îïïîðòóíèçì ïðîÿâëÿåòñÿ êàê ñêðûòûå íåÿâíûå 
êà÷åñòâà ñâîåãî ïðåäëîæåíèÿ, íåäîáðîñîâåñòíîå ðàñïîðÿæåíèå äîâåðåííîé 
ñîáñòâåííîñòüþ, èñïîëüçîâàíèå ñèëüíîé ïîçèöèè îäíèõ ýêîíîìè÷åñêèõ 
ñóáúåêòîâ â óùåðá äðóãèì, â íàðóøåíèè ïðèíÿòûõ äîãîâîðåííîñòåé. 
Âíóòðè ïðåäïðèÿòèÿ îïïîðòóíèñòè÷åñêîå ïîâåäåíèå ïðîÿâëÿåòñÿ, ïðåæäå 
âñåãî, â ôîðìå óêëîíåíèÿ îò ðàáîòû è â âèäå «âûìîãàòåëüñòâà». 

3 Çëîíàìåðåííûé è íåçëîíàìåðåííûé îïïîðòóíèçì. Â ñëó÷àå 
çëîíàìåðåííîãî îïïîðòóíèçìà ñóùåñòâóåò ÿâíîå ïîíèìàíèå óùåðáà, 
ïðè÷èíÿåìîãî ïðåäïðèÿòèþ (âîðîâñòâî, îòëûíèâàíèå îò ðàáîòû, 
ñîçíàòåëüíûé îáìàí è ò. ï.). Äåéñòâèÿ, êîòîðûå ìîãóò òðàêòîâàòüñÿ â 
ðóñëå èíòåðåñîâ ôèðìû, îòíîñÿòñÿ ê íåçëîíàìåðåííîìó îïïîðòóíèçìó. 

4 Èçäåðæêè îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ, êîòîðûå ïðîÿâëÿþòñÿ 
íà ðàçëè÷íûõ ýòàïàõ çàêëþ÷åíèÿ òðàíñàêöèè (êîíòðàêòà). Íà 
ïðåäêîíòðàêòíîé ôàçå ïðè÷èíàìè âîçíèêíîâåíèÿ äàííûõ èçäåðæåê ìîãóò 
áûòü èíôîðìàöèîííàÿ àñèììåòðèÿ, íåâåðíî îïðåäåëåíà ñòåïåíü 
ñïåöèôè÷íî÷òè ðåñóðñîâ è äð. Íà ïîñòêîíòðàêòíîé ôàçå - íèçêèå 
ñòèìóëû ê âûïîëíåíèþ óñëîâèé êîíòðàêòà, íå÷åòêî îãîâîðåíû ñàíêöèè 
çà íåâûïîëíåíèå óñëîâèé êîíòðàêòà è äð.  

Ðàññìîòðèì ìåõàíèçì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ 
òðàíñàêöèîííûìè èçäåðæêàìè îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ âíóòðè 
ïðåäïðèÿòèÿ. 

Îïïîðòóíèçì âíóòðè ïðåäïðèÿòèÿ ÷àùå âñåãî ïðîÿâëÿåòñÿ â äâóõ 
ôîðìàõ: îòëûíèâàíèå è âûìîãàòåëüñòâî. 

Ê îñíîâíûìè ôàêòîðàìè, êîòîðûå âëèÿþò íà óðîâåíü 
îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ âíóòðè ïðåäïðèÿòèÿ, ìîæíî îòíåñòè: 

1) ñîöèàëüíî-êóëüòóðíûå: ìîðàëüíî-ýòè÷åñêèå íîðìû, êîðïîðàòèâíàÿ 
êóëüòóðà, ìåíòàëèòåò, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé êëèìàò; 

2) òåõíîëîãè÷åñêèå: ñëîæíîñòü òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà, ÷àñòîòà 
âíåäðåíèÿ è óðîâåíü òåõíîëîãè÷åñêèõ èííîâàöèé; 

3) îðãàíèçàöèîííûå: âèä îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû, çàíèìàåìàÿ 
äîëæíîñòü; 

4) ýêîíîìèêî-ïðàâîâûå: ñèñòåìà ñòèìóëîâ è ñèñòåìà îòâåòñòâåííîñòè; 
5) èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå: õàðàêòåð, òåìïåðàìåíò, âîçðàñò, 

ïîë, îáðàçîâàíèå, ïðîôåññèîíàëüíûå êà÷åñòâà. 
Õàðàêòåðíîé ôîðìîé ïðîÿâëåíèÿ âûìîãàòåëüñòâà ÿâëÿþòñÿ: 

1) îïïîðòóíèçì ñîáñòâåííèêîâ ïî îòíîøåíèþ ê àêöèîíåðàì - 
íåâûïëàòà äèâèäåíäîâ; 

2) îïïîðòóíèçì ìåíåäæåðîâ ïðåäïðèÿòèÿ ïî îòíîøåíèþ ê 
ñîáñòâåííèêàì- ôîðìèðîâàíèå òåíåâûõ ôèíàíñîâûõ ïîòîêîâ, ò.å. 
«îòìûâàíèå äåíåã, ïðåäíàìåðåííîå áàíêðîòñòâî; 

3) îïïîðòóíèçì ìåíåäæåðîâ ðàçëè÷íûõ óðîâíåé óïðàâëåíèÿ ïî 
îòíîøåíèþ ê ïîä÷èíåííûì - ïðåäúÿâëåíèå ïðîòèâîðå÷èâûõ òðåáîâàíèé ê 
ðàáîòíèêàì, âûïîëíåíèå äîïîëíèòåëüíûõ çàäà÷, êîòîðûå íå îãîâîðåíû â 
äîëæíîñòíîé èíñòðóêöèè; 

4) îïïîðòóíèçì ïîä÷èíåííûõ ïî îòíîøåíèþ ê ìåíåäæåðàì – óðîâåíü 
äàííîãî ïîâåäåíèÿ çàâèñèò îò ñòåïåíè ôîðìàëèçîâàííûõ ïðàâèë 
îòäåëüíûõ ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé è îðãàíèçàöèè â öåëîì; 
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5) îïïîðòóíèçì îäíèõ ðàáîòíèêîâ òðóäîâîãî êîëëåêòèâà ïî îòíîøåíèþ 
ê äðóãèì - îäíè ðàáîòíèêè «âûæèâàþò» è ðàçâèâàþòñÿ çà ñ÷åò äðóãèõ. 

Èçäåðæêè îòëûíèâàíèÿ ñâÿçàíû ñ ïîëîæåíèåì ÷åëîâåêà â 
îðãàíèçàöèè. Îò õàðàêòåðà âûïîëíÿåìûõ ôóíêöèé ïåðñîíàëà 
îðãàíèçàöèè (ðóêîâîäèòåëè, ñïåöèàëèñòû, ñëóæàùèå è ðàáî÷èå) çàâèñèò 
âåëè÷èíà èçäåðæåê îòëûíèâàíèÿ. 

Ïðîàíàëèçèðóåì èçäåðæêè îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ, 
ïðè÷èíÿåìûå ðóêîâîäèòåëÿìè, ñïåöèàëèñòàìè è ñëóæàùèìè. Îöåíêó 
äàííûõ èçäåðæåê ìîæíî ïðîèçâîäèòü ïî êðèòåðèÿì, êîòîðûå íîñÿò 
êà÷åñòâåííûé è êîëè÷åñòâåííûé õàðàêòåð. 

Ê êà÷åñòâåííûì ïîêàçàòåëÿì îòíîñÿò: 
− íàó÷íî òåõíè÷åñêèé óðîâåíü îðãàíèçàöèè è óïðàâëåíèÿ 

ïðåäïðèÿòèåì; 
− óðîâåíü êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà îðãàíèçàöèè (îáðàçîâàíèå, îïûò 

ðàáîòû, ïðîôåññèîíàëüíûå êà÷åñòâà); 
− óðîâåíü êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû. 

Ê êîëè÷åñòâåííûì ïîêàçàòåëÿì ìîæíî îòíåñòè: 
1 Êîýôôèöèåíò èñïîëüçîâàíèÿ ðàáî÷åãî âðåìåíè 

 

ý èÊ Ê Ê= +  (1), 

 
ãäå ýÊ - êîýôôèöèåíò ýêñòåíñèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ðàáî÷åãî âðåìåíè;  

èÊ - êîýôôèöèåíò èíòåíñèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ðàáî÷åãî âðåìåíè. 

( ) /ýÊ Ô Ï Ô= − , 

ãäå Ô - îáùèé ôîíä ðàáî÷åãî âðåìåíè; 
Ï - ïîòåðè ðàáî÷åãî âðåìåíè. 

1

1 ( )
ò

è ô í
³

Ê ³ ³
=

= − −∑ , 

ãäå ,ô í³ ³ - ôàêòè÷åñêàÿ è íîðìàòèâíàÿ äîëÿ êàæäîãî ýëåìåíòà â ñòðóêòóðå 

áàëàíñà ðàáî÷åãî âðåìåíè, 
m- êîëè÷åñòâî âèäîâ çàòðàò ðàáî÷åãî âðåìåíè. 
2 Êîýôôèöèåò ýôôåêòèâíîñòè âûïîëíåíèÿ ôóíêöèîíàëüíûõ 

îáÿçàííîñòåé 

.
â

ô î
î

ÔÎ
Ê

ÔÎ
= ,     (2) 

ãäå âÔÎ - êîëè÷åñòâî ôóíêöèîíàëüíûõ îáÿçàííîñòåé, êîòîðîå ôàêòè÷åñêè 
âûïîëíÿåò ðàáîòíèê,  

îÔÎ - îáùåå êîëè÷åñòâî ôóíêöèîíàëüíûõ îáÿçàííîñòåé ñîãëàñíî 

äîëæíîñòíîé èíñòðóêöèè, à òàêæå èçëèøíèå ôóíêöèîíàëüíûå 
îáÿçàííîñòè. 

3 Êîýôôèöèåíò äóáëèðîâàíèÿ ôóíêöèé 

. ä
ä ô

î

Ô
Ê

Ô
= ,    (3) 

ãäå äÔ - êîëè÷åñòâî ôóíêöèé, äóáëèðóåìûõ ïîäðàçäåëåíèÿìè, à òàêæå 

èçëèøíèå ôóíêöèè. 

îÔ - îáùåå êîëè÷åñòâî ôóíêöèé. 
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 Íà îñíîâå äàííûõ êîýôôèöèåíòîâ (ôîðìóëû 1-3),ìîæíî ðàññ÷èòàòü 
òðàíñàêöèîííûå èçäåðæêè îòëûíèâàíèÿ, ïðè÷èíÿåìûå óïðàâëåí÷åñêèì 
àïïàðàòîì, ñïåöèàëèñòàìè è ñëóæàùèìè: 

 
* *îòÒÈ S t c= ,    (4) 

 
ãäå  S -÷àñîâàÿ òàðèôíàÿ ñòàâêà; 

  t -ôàêòè÷åñêè îòðàáîòàííîå çà ìåñÿö êîëè÷åñòâî ÷àñîâ; 
  c -ïðîöåíò îòëûíèâàíèÿ, êîòîðûé îïðåäåëÿåòñÿ íà îñíîâå çíà÷åíèé 

êîýôôèöèåíòîâ (ôîðìóëû 1-3). 
 

ÂÛÂÎÄÛ 

Â äàííîé ñòàòüå ïîêàçàíû ïðè÷èíû âîçíèêíîâåíèÿ 
òðàíñàêöèîííûõ èçäåðæåê îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ, îïðåäåëåí 
ñîñòàâ ýòèõ èçäåðæåê. Âûÿâëåíû êîëè÷åñòâåííûå è êà÷åñòâåííûå 
ïîêàçàòåëè îöåíêè èçäåðæåê îòëûíèâàíèÿ, ïðè÷èíÿåìûõ 
óïðàâëåí÷åñêèì àïïàðàòîì, ñïåöèàëèñòàìè è ñëóæàùèìè. Íà îñíîâå 
ïðîâåäåííûõ èññëåäîâàíèé â äàëüíåéøåì ìîæíî ñôîðìèðîâàòü ñèñòåìó 
óïðàâëåíèÿ òðàíñàêöèîííûìè èçäåðæêàìè îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî 
ïîâåäåíèÿ â ðûíî÷íûõ è âíóòðèôèðìåííûõ  òðàíñàêöèÿõ.  

 
 

SUMMARY 
In the article found out reasons of origin of transactional costs of opportunism conduct, 

composition of these charges is certain. Found out the quantitative and high-quality indexes of 
estimation of charges deviations, which are caused an administrative vehicle, specialists and 
office workers. That will allow in future to form the control of opportunism conduct 
transactional costs  system. 
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