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АНОТАЦІЯ 

 

Кваліфікаційна робота складається з 69 сторінок тексту, 3 розділів, 29 формул, 9 таблиць, 16 

рисунків та списку з 36 використаних джерел. 

Актуальність теми роботи зростаюча увага до екологічних проблем та сталого розвитку в 

сучасному світі ставить перед бізнесом і виробниками важливе завдання – залучити та переконати 

споживачів обрати екологічно відповідальні продукти та послуги. У цьому контексті зелений 

маркетинг виявляється надзвичайно ефективним інструментом, спрямованим на підвищення 

екологічної свідомості споживачів. Зелений маркетинг не лише рекламує товари та послуги, але й 

акцентує увагу на їхній екологічній переваги та впливі на довкілля.  

Мета роботи полягає у визначенні екологічної обізнаності споживачів щодо цілей сталого 

розвитку з метою формування релевантних інструментів зеленого маркетингу. 

Завдання роботи: аналіз наукового доробку щодо  цілей сталого розвитку, проведення 

опитування споживачів, з метою виявлення їх ставлення до цілей сталого розвитку та рівень 

екологічної їх обізнаності; визначення інструментів зеленого маркетингу з метою формування 

релевантного набору для підвищення екологічної обізнаності споживачів. 

Об’єктом дослідження є рівень екологічної свідомості споживачів.  

Предметом дослідження інструментарію та підходів зеленого маркетингу імплементація 

яких формує передумови для підвищення екологічної обізнаності споживачів.  

Методи дослідження – аналіз і синтез, бібліометричний аналіз і порівняльний аналіз.  

Наукова новизна дослідження: розроблено набір інструментів для підвищення екологічної 

обізнаності щодо цілей сталого розвитку. 

У розділі 1 «Екологічна обізнаність споживачів у контексті досягнення цілей сталого 

розвитку» зосереджено увагу на  теоретико-методологічних аспектах сталого розвитку, а також 

визначено підходи до трактування сутності та інструментарію зеленого маркетингу. 

У другому розділі «Визначення рівня екологічної свідомості споживачів» було проведено 

опитування споживачів з метою виявлення їх ставлення  до цілей сталого розвитку та рівня екологічної 

свідомості.  

У третьому розділі «Зелений маркетинг як інструменти підвищення рівня екологічної 

свідомості споживачів» сформовано набір інструментів зеленого маркетингу для різних об’єктів 

комунікації з метою підвищення рівня екологічної обізнаності споживачів щодо цілей сталого 

розвитку.  

Ключові слова: СТАЛИЙ РОЗВИТОК, ЦІЛІ СТАЛОГО РОЗВИТКУ, ЗЕЛЕНИЙ 

МАРКЕТИНГ, ЕКОЛОГІЧНА СВІДОМІСТЬ. 
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ANNOTATION  

 

The qualification paper consists of 69 pages of text, 3 chapters, 29 formulas, 9 tables, 16 figures and 

a list of 36 used sources. 

The relevance of the topic of the work, the growing attention to environmental problems and 

sustainable development in the modern world poses an important task for businesses and manufacturers - to 

attract and convince consumers to choose environmentally responsible products and services. In this context, 

green marketing turns out to be an extremely effective tool aimed at increasing the environmental awareness 

of consumers. Green marketing not only promotes products and services, but also emphasizes their 

environmental benefits and environmental impact. 

The purpose of the work is to determine the environmental awareness of consumers regarding the 

goals of sustainable development in order to determine relevant green marketing tools. 

Tasks: analysis of scientific work related to the goals of sustainable development, conducting a 

survey of consumers in order to identify their attitude to the goals of sustainable development and the level of 

their environmental awareness; determination of green marketing tools in order to form a relevant set for 

increasing the environmental awareness of consumers. 

The object of the study is the level of environmental awareness of consumers.  

The subject of the research is the tools and approaches of green marketing, the implementation of 

which forms the prerequisites for increasing the environmental awareness of consumers.  

Research methods – analysis and synthesis, bibliometric analysis and comparative analysis.  

Scientific novelty of the study: a set of tools has been developed to increase environmental awareness 

regarding the goals of sustainable development. 

In the first section "Environmental awareness of consumers in the context of achieving the goals of 

sustainable development" focuses on the theoretical and methodological aspects of sustainable development, 

and also defines approaches to the interpretation of the essence and tools of green marketing. 

In the second section, "Determining the level of environmental awareness of consumers", a survey 

of consumers was conducted in order to identify their attitude to the goals of sustainable development and the 

level of environmental awareness. 

In the third section "Green marketing as tools for increasing the level of environmental awareness of 

consumers" a set of green marketing tools for various communication objects is formed in order to increase 

the level of environmental awareness of consumers regarding the goals of sustainable development. 

Key words: SUSTAINABLE DEVELOPMENT, GOALS OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT, 

GREEN MARKETING, ENVIRONMENTAL AWARENESS.  

 



4 
 

ЗМІСТ 

 

Вступ 5 

Розділ 1. Екологічна свідомість споживачів у контексті досягнення цілей 

сталого розвитку  

7 

Розділ 2. Визначення рівня екологічної свідомості споживачів  23 

Розділ 3. Зелений маркетинг як інструменти підвищення рівня 

екологічної свідомості споживачів 

36 

3.1 Зелений маркетинг: підходи та принципи 36 

3.2 Формування системи інструментів зеленого маркетингу для 

підвищення рівня екологічної свідомості споживачів 

40 

Висновки 47 

Список використаних джерел  51 

Додатки 63 

  



5 
 

ВСТУП 

 

Зростаюча увага до екологічних проблем та сталого розвитку в сучасному 

світі ставить перед бізнесом і виробниками важливе завдання – залучити та 

переконати споживачів обрати екологічно відповідальні продукти та послуги. У 

цьому контексті зелений маркетинг виявляється надзвичайно ефективним 

інструментом, спрямованим на підвищення екологічної свідомості споживачів. 

Зелений маркетинг не лише рекламує товари та послуги, але й акцентує 

увагу на їхній екологічній переваги.  

Мета роботи полягає в проведенні дослідження сталого розвитку та 

зеленого маркетингу з метою визначення їх впливу на рівень екологічної 

свідомості споживачів. 

Результати дослідження спрямовані на розуміння того, як застосування 

зеленого маркетингу можуть впливати на усвідомлення споживачами 

екологічних проблем та їхніх виборів товарів у споживанні, сприяючи 

формуванню більш екологічно освіченої та відповідальної поведінки. 

Для досягнення поставленої мети виокремлено наступні завдання: 

- визначення рівня значущості сталого розвитку країнами – членами 

ООН ; 

- проведення опитування громадян України, з метою виявлення їх 

ставлення до цілей сталого розвитку та рівень екологічної 

свідомості українців зараз; 

- аналіз зеленого маркетингу мікс та визначення підходів;  

- розроблення набору інструментів, спрямованих на підвищення 

екологічної свідомості споживачів. 

Вихідною базою дослідження є: наукові напрацювання як вітчизняних так 

і зарубіжних учених, що досліджують питання зеленого маркетингу; наукові 

публікації з сталого розвитку, які опубліковано у наукових журналах, що 

індексуються наукометричної базою даних Scopus; результати опитування 

громадян України та інші.  
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У роботі для досягнення мети використано наступні інструменти: Scopus 

Tools Analysis для бібліографічного аналізу, Google Trends для візуалізації даних 

значущості сталого розвитку країнами,  анкетування – для визначення рівня 

екологічної свідомості споживачів та ставлення до сталого розвитку та STATA 

для аналізу анкетування. 
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РОЗДІЛ 1 ЕКОЛОГІЧНА СВІДОМІСТЬ СПОЖИВАЧІВ У КОНТЕКСТІ 

ДОСЯГНЕННЯ ЦІЛЕЙ СТАЛОГО РОЗВИТКУ 

 

Вивчення проблематики сталого розвитку є надзвичайно важливими для 

розуміння і збереження навколишнього природного середовища. Це дозволяє 

обґрунтувати взаємозв’язки між живими організмами та їхнім середовищем, а 

також вплив людської діяльності на екосистеми. 

Слід відмітити, що інтерес науковців до вивчення проблематики сталого 

розвитку з кожним роком зростає. Для аналізу було використано методи та 

методологія наукових праць [37-103] як вітчизняних так і зарубіжних вчених. 

Найбільша частина опублікованих статей – у сфері екологічних наук, на 

них припадає 18,1%, далі соціальні науки (16,6%) та інженерні науки (11,8%). 

 

 

Рисунок 1.1 – Аналіз статей у розрізі наукових напрямів, станом на 

травень 2023 (складено за даними з Scopus [34]) 

 

Дані рисунку 1.2 свідчать, що дослідження тематики сталого розвитку 

почалося ще з 1975 року. З 2002 року, за рік було опубліковано 226 статей, за 20 



8 
 

років, проміжком між 2002 та 2022 кількість опублікованих статей зросла на 

97,898%. 

 

 

Рисунок 1.2 – Кількість опублікованих статей за роками, станом на 

травень 2023 (складено за даними з Scopus [34]) 

 

Активне дослідження і поширення сталого розвитку почалося з 2015 

року, в рік створення 17 глобальних цілей, з таблиці 1.2 можемо спостерігати 

різкий зріст роботи вчених-екологів. Така тенденція повністю обґрунтовується 

еволюцією сталого розвитку в світі, котра бере свій початок з 1992. 

 

Рисунок 1.3 – Візуальний процес еволюції цілей сталого розвитку 

(складено за даними [3]) 

1992 рік
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У 1992 році Організація Об'єднаних Націй розпочала глобальний шлях до 

сталого розвитку, провівши конференцію з питань довкілля та розвитку в Ріо-де-

Жанейро, Бразилія. На цій конференції було прийнято і підписано Ріо-де-

Жанейрську декларацію з навколишнього середовища і розвитку та Порядок 

денний на ХХІ століття. Одна з угод також визначила "спільну, але 

диференційовану відповідальність" розвинених країн і країн, що розвиваються, 

у вирішенні глобальних екологічних проблем, а також необхідність 

фінансування та передачі технологій розвиненими країнами країнам, що 

розвиваються. Конференція також встановила принципи розробки цілей і планів 

дій для впровадження сталого розвитку та побудови глобального партнерства 

для спільного вирішення глобальних екологічних проблем. Це був перший 

випадок в історії людства, коли стратегія сталого розвитку була реалізована від 

концепції до глобальних дій, встановивши важливість сталого розвитку на рівні 

міжнародної політики. Відтоді сталий розвиток став консенсусом усього 

людства. Було також відзначено, що сталий розвиток є фундаментальною 

концепцією для вирішення протиріччя між економічним розвитком і захистом 

навколишнього середовища, і що сталий розвиток передбачає сталий розвиток з 

урахуванням ресурсів і навколишнього середовища. Також було підкреслено 

важливість соціальної поляризації та справедливості і введено соціальний вимір 

у теорію сталого розвитку. На основі цих теоретичних розробок було визначено 

три складові сталого розвитку: економічну, соціальну та екологічну. 

У вересні 2000 року в штаб-квартирі ООН у Нью-Йорку відбувся Саміт 

тисячоліття ООН, на якому делегати з 189 країн світу прийняли Декларацію 

тисячоліття ООН, що визначила вісім ключових сфер та 21 ціль дій як Цілі 

розвитку тисячоліття (ЦРТ) для розвитку та викорінення крайньої бідності. Ці 

цілі стали міжнародно визнаною основою для спрямування національного 

розвитку та співробітництва протягом наступних 15 років, а також орієнтиром 

для розвитку людського потенціалу в новому столітті. 
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Незважаючи на значні зміни в політиці щодо сталого розвитку, багатьом 

дослідникам важко концептуалізувати та виміряти сталий розвиток У 1999 році 

Національна дослідницька рада (НРР) опублікувала звіт під назвою "Наша 

спільна подорож: Перехід до сталого розвитку". розвитку". У звіті було введено 

термін "наука про сталий розвиток" і описано її як "науку про сталий розвиток". 

2001 року було опубліковано статтю під назвою "Наука про сталий розвиток" 

(Sustainability Science), яка ознаменувала собою «Наука про сталий розвиток», 

яка стала важливою віхою з моменту народження науки про сталий розвиток. У 

документі зазначалося, що наука про сталий розвиток має на меті пояснити 

взаємодію між природними та соціальними характеристиками та покращити 

нашу здатність спрямовувати цю взаємодію на більш сталий шлях. З того часу 

сталий розвиток став науковою темою, що охоплює сільське господарство, 

екологічну економіку та лісове господарство. 

Конфлікти інтересів між економікою, суспільством і навколишнім 

середовищем стають все більш очевидними з 1992 року, що робить необхідним 

впровадження концепції скоординованого управління глобальними 

зацікавленими сторонами. На цьому тлі в 2012 році в ООН відбувся саміт 

"Ріо+20". На цьому саміті було зазначено, що "зелена" економіка є ключем до 

вирішення конфлікту між розвитком і навколишнім середовищем. Крім того, 

саме глобальне спільне управління дозволить вирішити конфлікт між 

економічними, соціальними та екологічними питаннями. До кінця саміту СОР 

розширився з трьох стовпів до чотирьох: економічний, соціальний, екологічний 

та управлінський. 

У вересні 2015 року понад 150 глав держав і урядів взяли участь у Саміті 

ООН зі сталого розвитку в штаб-квартирі ООН у Нью-Йорку. Саміт оцінив 

прогрес у досягненні ЦРТ і прийняв Порядок денний у сфері сталого розвитку 

"Перетворення нашого світу - 2030". Порядок денний встановив Цілі сталого 

розвитку (ЦСР), що охоплюють 17 ключових сфер і 169 конкретних завдань. У 

порівнянні з ЦРТ, ЦСР докорінно змінили традиційну концепцію розвитку: на 

додаток до чисто економічного зростання, ЦСР також ввели концепцію 
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інклюзивного зростання і сталого розвитку з скоординованими економічним, 

соціальним та екологічним секторами. ЦСР висунули концепцію інклюзивного 

зростання та сталого розвитку на додаток до чисто економічного зростання [3, 

19]. 

З рисунку 1.4 «Пошук запитів на тему сталого розвитку з часовими 

інтервалами», робимо висновок, що сталість довкілля 

(здатність довкілля витримувати вплив людини. В екології термін означає 

здатність біологічних систем до збереження і розвитку біорізноманіття [20]) . 

 

 

Рисунок 1.4 – Пошук запитів на тему сталого розвитку з часовими 

інтервалами (складено за даними з Google Trends [35]) 

 

З 2015 року цілі сталого розвитку стали широко визнаними та набули 

популярності, з кожним роком їх актуальність буде зростати. Це відбувається 

через зростання усвідомлення про важливість збереження навколишнього 

середовища, розширення впливу глобальних проблем, таких як зміна клімату та 
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втрата біорізноманіття, а також зростання прагнення до сталого розвитку з боку 

урядів, бізнесу та громадськості. Ці цілі відображають потребу в діях на рівні 

країн та глобальної співпраці для досягнення сталого розвитку та забезпечення 

добробуту для всіх людей на планеті. 

Цілі розвитку сталі – це 17 цілей, 169 підцілей, затверджених 

Організацією Об'єднаних Націй в 2015 році для забезпечення сталого розвитку 

планети протягом наступних десятиліть. Вони були розроблені для задоволення 

потреб нинішнього і майбутніх поколінь людей, а також землі та її екосистем. 

 

 

Рисунок 1.5 – Візуалізація глобальних цілей сталого розвитку ООН [36] 

 

Кожна з 17 цілей розвитку сталі має конкретні підцілі і вказує на 

необхідність прийняття конкретних заходів для їх досягнення. 

1. Бідність: метою є ліквідація крайньої бідності в усьому світі. Для цього 

необхідно забезпечити рівний доступ до ресурсів, технологій і послуг, а також 

створити можливості для більш високих доходів, особливо для людей, які живуть 

в умовах бідності. 

2. Голод: Метою є досягнення продовольчої безпеки, забезпечення 

доступності та якості продуктів харчування для всіх. Необхідно сприяти 

підвищенню врожайності, зменшенню втрат продукції, розвитку стійких 

продовольчих систем і створенню рівних умов для всіх. 
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3. Здоров'я: метою є забезпечення доступу та якості медичної допомоги 

для всіх, зниження материнської та дитячої смертності та поліпшення здоров'я 

населення. Необхідно сприяти розвитку системи охорони здоров'я, розширенню 

доступу до медичних послуг, профілактиці та лікуванню захворювань, 

зміцненню здорового способу життя. 

4. Освіта: Метою є забезпечення доступу до якісної освіти для всіх, 

підвищення грамотності та рівня освіти населення. Необхідно сприяти розвитку 

освітніх систем, розширенню доступу до освіти, створенню рівних можливостей 

для всіх. 

5. Гендерна рівність: Метою є забезпечення рівних прав та можливостей 

жінок і чоловіків, зменшення дискримінації за ознакою статі. Необхідно сприяти 

усвідомленню проблем гендерної нерівності, підвищенню участі жінок у 

політичному, економічному та суспільному житті. 

6. Чиста вода та санітарія: Мета полягає в тому, щоб забезпечити доступ 

до чистої питної води та санітарних послуг для всіх. Необхідно сприяти 

вдосконаленню систем водопостачання, розвитку систем збору та очищення 

стічних вод, санітарії та поводження з відходами, а також підвищенню 

обізнаності громадськості про проблеми гігієни та способи їх вирішення. 

7. Доступна та чиста енергія: Мета полягає в тому, щоб зробити енергію 

доступною для всіх, підвищити енергоефективність та перейти на чисті джерела 

енергії. Необхідно сприяти розвитку сучасних технологій енергопостачання, 

енергоефективності, розвитку відновлюваних джерел енергії. 

8. Гідна праця та економічне зростання: мета полягає в тому, щоб 

забезпечити гідну працю та можливості економічного зростання для всіх. 

Необхідно сприяти створенню робочих місць, підвищенню продуктивності 

праці, розвитку малого та середнього бізнесу, поліпшенню умов праці та 

соціального захисту працівників. 

9. Інновації та інфраструктура: Метою є сприяння розвитку інновацій та 

сучасної інфраструктури для підтримки сталого розвитку. Необхідно сприяти 

розвитку науково-технічних досягнень, збільшенню інвестицій в 
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інфраструктуру, зміцненню транспортних та енергетичних систем, розвитку 

цифрової інфраструктури. 

10. Зменшення нерівності: метою є зменшення нерівності всередині країн 

та між ними. Необхідно сприяти зменшенню нерівності в доходах, покращенню 

доступу до освіти та охорони здоров'я, а також створенню рівних можливостей 

для всіх. 

11. Сталі міста та громади: Метою є створення стійких міст та громад, які 

забезпечать гідну якість життя для всіх. Необхідно сприяти розвитку екологічно 

чистих технологій, підвищенню доступності міського середовища, розвитку 

громадського транспорту, посиленню культурної та соціальної інтеграції. 

12. Стале виробництво та споживання: метою є забезпечення сталого 

виробництва та споживання, зменшення негативного впливу на навколишнє 

середовище. Необхідно сприяти розвитку екологічно чистих технологій і 

матеріалів, підвищенню ресурсоефективності, зменшенню відходів і викидів в 

процесі виробництва, підвищенню обізнаності громадськості про практики 

сталого споживання. 

13. Принципи життя на суші: Метою є захист, відновлення та сприяння 

сталому використанню екосистем на суші, включаючи ліси, сільське 

господарство, пасовища та екосистеми в гірських регіонах. Також повинні бути 

вжиті заходи по боротьбі з опустелюванням, посушливістю і 

землекористуванням, які завдають шкоди навколишньому середовищу і людям. 

14. Життя у воді: Метою є захист, відновлення та сприяння сталому 

використанню водних екосистем, таких як озера, річки, моря та океани. Важливо 

сприяти збереженню біорізноманіття, контролю забруднення води та сталому 

використанню морських ресурсів. 

15. Використання екосистем на благо людини: Метою є створення більш 

стійкої економіки та суспільства, яке враховує не тільки економічні показники, а 

й соціальні та екологічні показники. Важливо розробити економічні моделі, які 

не тільки поважають права людини і стійкість екосистем, але і забезпечують 

включення всіх груп населення в економічне і соціальне життя. 
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16. Мирні та суміжні суспільства: Метою є захист прав людини, 

зміцнення верховенства права та сприяння сталому соціальному розвитку. 

Необхідно боротися з корупцією, насильством і порушеннями прав людини і 

підтримувати міжнародне співробітництво для забезпечення миру і безпеки на 

світовій арені. 

17. Партнерство заради цілей: Метою є побудова глобального 

партнерства між урядами, приватним сектором та громадянським суспільством 

для підтримки сталого розвитку. Важливо підтримувати співпрацю та 

перетинати кордони для обміну знаннями, технологіями та ресурсами для 

досягнення спільних цілей сталого розвитку [3]. 

Кожна з цих цілей має важливий внесок у загальну мету сталого розвитку. 

Реалізація цих цілей не тільки сприяє більш екологічному та соціально 

справедливому розвитку, але також сприяє економічному зростанню та 

створенню робочих місць. Кожна країна може вибрати заходи, найбільш доцільні 

для неї для досягнення цих цілей, але співробітництво на міжнародному рівні 

також відіграє важливу роль у досягненні загальних цілей сталого розвитку. 

Цілі сталого розвитку зачіпають всі сфери життя і призначені для всіх 

людей на планеті, включаючи уряди, приватний сектор, громадянське 

суспільство і населення в цілому. Цілі стали найбільш широко 

використовуваною основою для обговорення та просування сталого розвитку на 

міжнародному рівні, тому вони цікаві та актуальні для всіх, хто цікавиться 

справедливістю, справедливістю, екологічною стійкістю та сталим розвитком, як 

у національному, так і в глобальному масштабі. 

Уряди відіграють ключову роль у досягненні цілей сталого розвитку, 

оскільки є головними виконавцями національної політики та регулюють 

економічні та соціальні процеси в країні. Уряди повинні працювати над 

створенням соціально-економічних умов для сталого розвитку, таких як 

зміцнення інститутів і правової системи, розвиток економіки, справедливий 

розподіл багатства і створення робочих місць. 
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Крім того, уряди повинні проводити політику, спрямовану на досягнення 

всіх 17 цілей сталого розвитку, включаючи охорону навколишнього середовища, 

подолання бідності, якісну освіту та охорону здоров'я, ліквідацію нерівності та 

насильства тощо. 

Для досягнення цих цілей уряди можуть використовувати різноманітні 

інструменти, такі як розробка національних стратегій та планів дій, реформи 

податкової та фіскальної політики, створення нормативно-правової бази, 

співпраця з іншими урядами та громадянським суспільством. 

Загалом, уряди повинні брати активну участь у сталому розвитку, 

працюючи з громадянським суспільством, приватним сектором та іншими 

зацікавленими сторонами, щоб забезпечити виконання всіх 17 Цілей сталого 

розвитку та добробут їхніх громадян у довгостроковій перспективі. 

Сполучені Штати розробили національну стратегію сталого розвитку, 

включаючи плани скорочення викидів парникових газів, поліпшення доступу до 

чистої води для всіх, через співпрацю держави, USAID, DFC, MCC, 

Національного інституту стандартів і технологій, Національного управління 

океанічних і атмосферних досліджень (NOAA) [13]; та створення програм з 

подолання голоду та ліквідацію крайньої бідності [12].  

Німеччина ж є одним з лідерів екологічної стійкості та відновлюваної 

енергетики. У 2011 році Німеччина запустила програму енергетичного переходу, 

яка спрямована на перехід від ядерної енергії та викопного палива до 

відновлюваних джерел енергії, таких як сонячна та вітрова енергія. Ця програма 

вже дала позитивні результати, і в 2019 році Німеччина виробила 46% всієї своєї 

електроенергії з відновлюваних джерел. 

Німеччина також працює над скороченням викидів парникових газів і 

зменшенням забруднення повітря в містах. Вона також приділяє велику увагу 

соціальним питанням, таким як боротьба з бідністю та біженцями. Крім того, 

Німеччина прагне стати лідером у сфері цифрової трансформації, що також може 

мати позитивний внесок у досягнення Цілей сталого розвитку. 



17 
 

Однак, як і будь-яка інша країна, Німеччина має низку викликів та 

викликів, пов'язаних із досягненням Цілей сталого розвитку, включаючи 

боротьбу зі зміною клімату та усунення нерівності в економіці та суспільстві 

[11]. 

 

Рисунок 1.6 – Кількість опублікованих статей за країнами та регіонами 

(складено за даними [34]) 

Сполучені Шати Америки посідають лідируюче місце серед усіх інших 

країн з опублікуванням статей на тему сталого розвитку в Scopus. Після них іде 

Китай і Велика Британія. Наразі в Україні опубліковано 547 наукових статей, але 

при цьому вона входить в ТОП-50 країн по дослідженню сталого розвитку. 

США з 1987 року було проведено та опубліковано досліджень – 10923. 

Не зважаючи на це, американські університети не входять в рейтинг 15 закладів 

вищої освіти по кількості опублікованих статей (додаток 5), але звертаючи увагу 

на місце США, як країни, робимо висновок, що кожний заклад в країні веде 

активну наукову діяльність: Вашингтонський університет (268 ст.), 

Каліфорнійський університет Берклі (200 ст.), університет штату Арізона (198 

ст.), Колумбійський університет (196 ст.), Гарвардський університет (183 ст.), 

Стенфордський університет (166 ст.) та інші. 

Німеччина за кількістю опублікованих статей посіла 4 місце з 3420 

статями. Активізація публікаційної активності щодо проблематики сталого 
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розвитку в Scopus в України почалося з 2006 року, при фазі зросту з 2014. Наразі 

кількість статей становить 529. Через воєнні дії на території України кількість 

досліджень в 2022 році зменшилося на 18,1% порівняно з 2021 роком. 

Україна також працює над досягненням Цілей сталого розвитку, З  2015 

році Україна приєдналася до Спільних цілей сталого розвитку, і уряд країни 

вживає заходів для їх досягнення. Одним з найактуальніших питань для України 

є боротьба з корупцією, яка є перешкодою для розвитку країни та порушує 

принципи сталого розвитку [7]. 

Україна також стикається з екологічними проблемами, особливо щодо 

забруднення повітря, води та ґрунту. Крім того, країна намагається поліпшити 

своє економічне становище, створюючи нові робочі місця і покращуючи рівень 

життя населення. 

Незважаючи на те, що перед Україною стоїть низка викликів, пов'язаних 

із досягненням Цілей сталого розвитку, уряд та громадяни країни спільно 

працюють над створенням більш сталого майбутнього для всіх. Японія ж 

продемонструвала високий рівень зацікавленості цілями сталого розвитку та 

активно працює над їх досягненням, що може слугувати прикладом для інших 

країн у цій сфері. 

 

 

 

Рисунок 1.7 – Популярність запиту «цілі сталого розвитку» за регіонами 

(складено за даними з Google Trends [35]) 
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Японія є однією з найбільш зацікавлених держав у досягненні цілей 

сталого розвитку. Це пов'язано, по-перше, з тим, що Японія є острівною країною 

з обмеженими природними ресурсами і високою щільністю населення, тому їй 

необхідно шукати інноваційні та стійкі рішення в економічній, енергетичній та 

екологічній сферах. По-друге, Японія прагне зберегти свої лідируючі позиції у 

світовій економіці, і сталий розвиток є одним з ключових елементів цієї стратегії. 

Це пояснює 84% пошукових запитів в Google щодо цілей сталого розвитку. 

 

 

Рисунок 1.8 – Популярність пошуку запитів на тему сталого розвитку по 

регіонам (складено за даними з Google Trends [35]) 

 

Японія реалізує безліч програм та ініціатив, спрямованих на підвищення 

енергоефективності будівель, розвиток відновлюваних джерел енергії та 

скорочення викидів парникових газів. Також посилюється контроль за 

використанням ресурсів, в тому числі води і лісів. Однією з найяскравіших 

ініціатив у цій сфері є «Циркулярна економіка», яка спрямована на зменшення 

відходів та збільшення використання второсортної сировини у виробництві [1]. 

Стратегічні відповіді на цілі сталого розвитку починають розробляти 

японські компанії. Внутрішня програма сертифікації продуктів, добавки для 

кормів для тварин для зменшення кількості азоту, міжнародна система 

переробки ресурсів – це все було створено підприємствами, без інтенсивного 

втручання держави [2]. 

Крім того, Японія активно підтримує цілі сталого розвитку на 

міжнародному рівні, беручи участь у різних міжнародних ініціативах та надаючи 

допомогу країнам, що розвиваються. Так, Японія зробила значний внесок у 
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фінансування цілей сталого розвитку в рамках Декларації тисячоліття ООН, а 

також у програми боротьби зі зміною клімату. 

Все більше країн, що розвиваються, зараз перебудовують свої плани та 

стратегії розвитку на ЦСР в надії отримати позики від Світового банку та 

економічну допомогу від індустріальних країн.  

Хоча всі країни погодилися з важливістю ЦСР, кожна країна повинна 

переслідувати цілі відповідно до своїх власних пріоритетів. Тому будь-який 

широкий підхід до розвитку повинен бути гнучким, якщо він хоче бути корисним 

для багатьох країн. Людський розвиток можна розглядати як широкий – або 

ширший, ніж – Порядок денний до 2030 року. Це підхід, який може бути 

застосований у різних місцях, різними людьми та різними способами для 

вирішення різних питань [6]. 

Щоб забезпечити успішний сталий розвиток, потрібна взаємодія між 

державами та населенням, і хоч обидва сторони є важливими, люди відіграють 

особливо важливу роль у цьому процесі, оскільки кожна людина робить свій 

внесок у споживання ресурсів та вибір виробничих і споживчих практик. В 

кінцевому рахунку, сталий розвиток залежить від того, наскільки ефективно 

люди використовують ресурси і захищають навколишнє середовище для 

забезпечення благополуччя і збереження життя на планеті для майбутніх 

поколінь. 

Одним з найважливіших способів, яким людина може сприяти 

досягненню цілей сталого розвитку, є економія енергії та ресурсів. Для цього 

необхідно більш ефективно використовувати ресурси, уникаючи надлишків і 

відходів, а також застосовувати стійкі практики, такі як енергозберігаючі 

технології та утилізація відходів. 

Другим важливим способом є підтримка сталого виробництва та 

споживчих практик. Людина може вибирати продукти та послуги, які 

виробляються та споживаються з думкою про стійкість та відповідальність. Це 

можуть бути продукти, вироблені з використанням стійких матеріалів і 

технологій, а також послуги, які не завдають шкоди навколишньому середовищу. 
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Третій шлях – поширення знань та інформації про Цілі сталого розвитку 

та шляхи їх досягнення. Людина може поширювати інформацію про політику і 

програми, спрямовані на досягнення цілей сталого розвитку, а також навчати 

себе та інших в області сталого розвитку. 

Четвертий спосіб – участь в суспільному житті. Людина може брати 

участь у суспільному житті, включаючи вибори та публічні заходи, для 

забезпечення підтримки політики та програм, спрямованих на досягнення Цілей 

сталого розвитку. 

П'ятий шлях – співпраця і партнерство. Людина може співпрацювати та 

вступати в партнерські відносини з іншими людьми та організаціями для 

досягнення спільних цілей сталого розвитку. Це може бути співпраця на 

місцевому рівні, наприклад, створення спільноти для сталого розвитку території, 

або на міжнародному рівні, наприклад, участь в глобальних ініціативах зі зміни 

клімату [8]. 

Крім того, особистість відіграє важливу роль у формуванні громадської 

думки та чиненні тиску на державні органи та бізнес-структури для прийняття 

більш відповідальних та сталих рішень. Це можна зробити за допомогою 

активної громадянської позиції, включаючи петиції, демонстрації та звернення 

до законодавчого органу. 

Нарешті, людина може брати участь у науково-дослідних програмах, 

спрямованих на вивчення питань сталого розвитку та розробку інноваційних 

рішень. Це може включати участь у дослідженнях зі зміни клімату, розробку 

нових технологій для скорочення викидів вуглецю та підвищення 

енергоефективності, а також дослідження з екології та біорізноманіття. 
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Рисунок 1.9 – Автори наукових статей, що досліджують сталий розвиток 

за кількістю опублікованих статей (складено за даними: [34]) 

 

Над сталим розвитком працює велика кількість науковців, основні внески 

зробили вчені Bhutta Z.A., Leal Filho W., Bibri S.E. та інші.  

Таким чином, роль людини в досягненні цілей сталого розвитку не 

можна недооцінювати. В кінцевому рахунку, наша здатність досягти цих цілей 

залежить від того, наскільки успішно ми зможемо об'єднати зусилля у всіх 

сферах життя, від нашої особистої поведінки до глобальних політичних рішень.  
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РОЗДІЛ 2 ВИЗНАЧЕННЯ РІВНЯ ЕКОЛОГІЧНОЇ СВІДОМОСТІ 

СПОЖИВАЧІВ 

 

З метою визначення рівня екологічної свідомості громадян України було 

проведено опитування. Головною метою опитування – виявити ступінь 

поінформованості та ставлення до цілей сталого розвитку ООН та перевірити 

рівень екологічної свідомості українців. Участь приймали респонденти будь-

яких сфер та вікових категорій, для більш рентабельних даних. Анкетування 

було створене за допомогою інструменту Google Form та проводилося в онлайн-

режимі. Приклад анкети наведено в додатку 1.  

Усього було опитано 58,2% респондентів, котрі знають про цілі сталого 

розвитку, серед них 60,71% – жінки та 45,45% – чоловіки (додаток 2). За 

віковими категоріями ми отримуємо: 

- 2,99% – складають респонденти віком до 16 років: школярі, 

майбутні аспіранти до бакалавру 

- 22,4% – вік від 17 до 21 року, 46,67% яких складають студенти 1 

рівня вищої освіти (бакалавр) 

- 25,4% – вік 22-30  

- 28,4% – вік 31-45 

- 16,4% – люди віком від 46 до 59 років 

- 4,48% – люди похилого віку (більше 60 років), пенсіонери 

 

 

Рисунок 2.1 – Вікові категорії респондентів (розроблено автором) 
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Серед респондентів по рівню освіти ми отримуємо 29,85% осіб, котрі не 

навчалися вищому навчальному закладі, та 70,15% осіб, котрі мають певний 

рівень вищої освіти.  

 

 

Рисунок 2.2 – Рівень освіти респондентів та класифікація їх на обізнаність ЦСР 

(розроблено автором) 

 

За рівнем освіти – 29,85% респондентів, які не навчалися у закладі вищої 

освіти, 70,15% – мають вищу освіту. Результатии дослідження свідчать, що 

незалежно від рівня освіти ступінь екологічної обізнаності серед респодентів є 

низьким.  

 

Таблиця 2.3 – Рівень освіти респондентів та класифікація їх на обізнаність ЦСР 

(розроблено автором) 

Ваш 

рівень 

освіти 

Чи знаєте Ви, що 

таке цілі сталого 

розвитку 

Total 

0 1  

1 3 0 3 

2 5 4 9 

3 2 6 8 

4 13 8 21 

5 14 9 23 

6 2 1 3 

Total 39 28 67 
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Але не зважаючи на різні рівні освіти у респондентів в України, не всі 

вони знають про цілі сталого розвитку ООН, тільки 50% серед респондентів до 

університетського рівня освіти знають про цілі сталого розвиту, серед яких 30% 

отримали інформацію з занять у школі. Респонденти, які навчалися чи 

навчаються в вищому навчальному закладі та які обізнанні про сталий розвиток 

– 61,7%. Для того щоб дізнатися чи є взаємозвязок між рівнем освіти та 

віднощенням до цілей сталого розвитку ми розрахуємо кореляцію. 

 

Таблиця 2.4 – Кореляція між рівнем освіти та відношенням до ЦСР 

респондентів (розроблено автором) 
 Рівень освіти Відношення до ЦСР 

Рівень освіти 1.0000  

Відношення до ЦСР -0.1403 1.0000 

 

Як висновок: чим вище у людини рівень освіти, тим краще відношення до 

сталого розвитку. Це пояснюється негативною кореляцією – 0,1403, коли 

збільшення рівню освіти буде зменшувати рівень байдужості до ЦСР. Люди, 

котрі закінчили вищий навчальний заклад, є більш інтелектуальнорозвинутими 

й всесторонньо обізнаними, вони є ж більш проінформованими та спроможними 

захистити планету і забезпечити мир та процвітання для всіх людей у світі.  

 

 

Рисунок 2.5 – Як респонденти дізналися про ЦСР (розроблено автором) 

 

З графіку наведенного вище, бачимо, що 17% респондентів дізналися про 

цілі сталого розвитку на заняттях в університеті, вікова категорія осіб від 17 до 

30, тобто вони або наразі вчаться в університеті, або нещодавно його закінчили. 
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Люди 30-59 років зацікавилися сталим розвитком вже працюючи – 19,1% 

респондентів (Додаток 3).   

Дана тенденція є повністю обгрунтована віковим фактором і роком 

започаткуванням нині існуючих цілей сталого розвитку. Активне поширення 

цілей сталого розвитку почалося з 2016 року, тому респонденти віком більше 28-

29 років, які вчилися тільки на першому рівні вищої освіті, не могли отримати 

інформацію про сталий розвиток з лекцій в університеті. 

Рівень освіти є одним з факторів екологічної свідомості, але за 

статистикою тільки 35,3% людей працюють за спеціальністю в Україні, станом 

на 2018 рік [5]. Ми повинні враховувати сферу діяльності та як вона впливає на 

екологічну усвідомленість особи.  

 

Таблиця 2.6 – Класифікація обізнаності ЦСР респондентами за сферами 

їх діяльності (розроблено автором) 

Ваша сфера діяльності 

  

Чи знаєте Ви, що таке цілі 

сталого розвитку? Всього 

Так Ні 

Маркетинг 10 3 13 

IT 5 2 7 

Освіта  4 3 7 

Медицина, фармацевтика  3 2 5 

Менеджмент, адміністрація, HR  5 1 6 

Роздрібна торгівля, 

обслуговування  
2 2 4 

Юриспруденція 2 1 3 

Краса, фітнес, спорт  1 6 7 

Фінанси, бухгалтерський облік, 

аудит  
1 3 4 

Робочі спеціальності, виробництво  2 1 3 

Державна служба  1 0 1 

Не працюю / не навчаюсь  3 4 7 

Всього 39 28 67 

 

Загальна кількість респондентів по галущям діяльності, котрі знають о 

цілях сталого розвитку: 

− Маркетинг – 76,9 % 

− IT – 71,43 % 
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− Освіта – 57,14% 

− Медицина, фармацевтика – 60 % 

− Менеджмент, адміністрація, HR – 83,33% 

− Роздрібна торгівля, обслуговування – 50 % 

− Юриспруденція – 33,33 % 

− Краса, фітнес, спорт – 14,29 %  

− Фінанси, бухгалтерський облік, аудит – 20 % 

− Робочі спеціальності, виробництво – 66,66%  

− Державна служба – 100%  

− Не працюю / не навчаюсь – 42,86 % 

За даними описаними вище, ми отримуємо сприятливу тенденцію майже 

в усіх сферах діяльності опитуваних, окрім деяких галузей. Пояснюємо це 

неприналежністю сфери праці до захисту планети, як краса, фітнес, спорт(галузь 

8); та відсутність точок зіткнення між компаніями, в котрих працюють 

респонденти з сферами фінанси, бугалтерський облік, аудит(газуль 9) та цілями 

сталого розвитку. 

Більшість опитаних нами респондентів із сфери маркетингу є студентами, 

різних рівней освіти, кафедри маркетингу СумДУ і 76,9 % студентів знають о 

існуванні цілей сталого розвитку, що говорить нам про наявність: 

- Дисципліни «Зелений маркетинг» в переліку виборчих дисциплін; 

- Конференцій на теми екології/сталого розвитку тощо; 

- Наукової діяльністі викладачів та/або студентів в сфері зеленого 

маркетингу; 

- Використання викладачами прикладів о цілях сталого розвитку на 

різних дисциплінах. 

Серед непрацюючих/ненавчаючихся респондентів, ми отримуємо 42,86 % 

осіб, котрі знають про цілі сталого розвитку. Якщо переглянути вікові категорії 

опитаних, то 42,86% будуть люди пенсійного віку, вони, в силу свого віку, не 
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знають о діяльності ООН, коли ж школярів до 16 років – 28,57%, вони і 

складають 66,67% непрацюючих респондентів, які знають про сталий розвиток. 

«Цілі сталого розвитку ООН» є величезною темою для вивчення та 

дослідження. Щоб дізнатися наскільки респонденти обізнані в тематиці, ми 

поставили їм запитання «Скільки є цілей сталого розвитку?», і результаті ми 

маємо 52,38% осіб, котрі дали правильну відповідь. 

 

Таблиця 2.7 – Порівняння знань в області сталого розвитку з джерелом 

інформації респондентів (розроблено автором) 
Скільки 

є ЦСР 

ООН? 

Як Ви дізналися про ЦСР? 
Total 

1 2 3 4 5 6 

7 0 1 1 3 2 2 9 

14 0 2 2 3 1 3 11 

17 3 4 6 1 7 1 22 

Total 3 7 9 7 10 6 42 

 

Від джерела інформації залежить достовірність та рівень обізнаності, 

наприклад, якщо людина самостійно дійшла до теми зеленої екології та сталого 

розвитку, то вона краще запам’ятає інформацію, так як була зацікавлена даною 

темою. Коли ж особі розповіли про сталий розвиток друзі та/або родичі, по-

перше – інформація із вуст в уста є неперевіреною, тобто не достовірною, а по-

друге – людина сама може бути не зацікавлена в темі діалогу.  

Це обґрунтовується отриманими даними: 70% респондентів, котрі 

самостійно дізналися про цілі сталого розвитку правильно відповіли на 

запитання «Скільки є цілей сталого розвитку?». Як ми знаємо є 17 цілей сталого 

розвитку, дане питання є основною теорією про сталий розвиток від ООН. А 

тільки 14,29% людей друзі, котрих розповіли їм про цілі сталого розвитку,  

розуміються в темі, більш глибше ніж інші 85,71%. Зробимо висновок, що 

респонденти, самостійно обґрунтувавши важливість цілей сталого розвитку та 

діяльності ООН, є більш обізнаними та екологічно усвідомленими. 

Постійність отримання інформації, тобто відновлювання отриманих 

раніше знань також є важливим фактором обізнаності людини в тематиці. 
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Респонденти, котрі дізналися про цілі сталого розвитку на роботі та правильно 

відповіли на запитання вище, – 60%, стискаються з сталим розвитком періодично 

на роботі. 100% респондентів, які отримали знання з занять у школі, якісно 

засвоїли матеріал. Але дані респонденти, ще не закінчили школу, мають 

незакінчену середню освіту, тобто отримали інформацію відносно нещодавно, 

тому школярів не можна відносити до екологічно обізнаних людей без 

додаткових даних. 

 

 

Рисунок 2.8 – Наскільки респонденти оцінюють виконання усіх цілей 

сталого розвитку до 2030 року (розроблено автором) 

 

При тому, що 65,2% громадян України вважають цілі сталого розвитку 

необхідною мірою, тільки 4,3% впевнені в їх повній результативності. 47,8% – 

переконані, що усі цілі сталого розвитку не будуть виконані до 2030 року. 

Негативна реакція може пояснюватися відрізком часу, котрого залишилося на 

виконання глобальних цілей. Цілі сталого розвитку були ухвалені наприкінці 

2015 до 2030 року, тобто наразі для виконання 169 завдань залишилося тільки 7 

років.  

При цьому постає питання чи розуміли респонденти масштабність цілей 

та їх завдань. 52,38% опитаних мають базові знання з теми сталого розвитку, з 

цього ми отримуємо, що тільки 13,6% серед розуміючих, впевнені у виконанні 

усіх ЦСР до 2030. Для того щоб перевірити зв’язок розрахуємо кореляцію між 

рівнем обізнаності та виконанням цілей за думкою респондентів, в результаті є 

дуже слабка негативна кореляція = –0,0704. Гіпотеза не підтверджується 

(додаток 4). 
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Таблиця 2.9 – Класифікація оцінки виконання ЦСР за рівнем обізнаності 

респондентами сталим розвитком (розроблено автором) 

Скільки 

є ЦСР 

ООН? 

Як Ви вважаєте, чи будуть досягнуті ЦСР 

до 2030 року? Total 

1 2 3 4 5 

7 0 5 3 0 1 9 

14 1 3 6 1 0 11 

17 3 9 7 2 1 22 

Total 4 17 16 3 2 42 

 

Сталий розвиток ООН нараховує 17 глобальних цілей, котрі 

взаємодоповнюють одна одну, діють в одному напрямку та впливають на 

результати в інших, тому в розвитку мають бути збалансовані соціальна, 

економічна, екологічна та технологічна стійкість [9]. 

В Україні після приєднання до глобального процесу, провела в 2016 році 

низку регіональних та національних консультацій, за результатами котрих: ЦСР 

слугуватимуть основою для інтеграції зусиль, спрямованих на забезпечення 

економічного зростання, соціальної справедливості та раціонального 

природокористування [4]. Тобто головним завданням держави буде реалізація 

цілі 8 «Гідна праця та економічне зростання», цілі 16 «Мир, справедливість та 

сильні інститути»» та цілі 12 «Відповідальне споживання та виробництво». 

Ми вирішили дізнатися, які цілі сталого розвитку є найважливішим  для 

громадян України, отримуємо таке середнє значення: 

 

Таблиця 2.10 – Середня оцінка згрупованих цілей респондентами 

(розроблено автором) 

stats 
Бідність 

та голод 
Рівність Екологія Здоров'я Освіта Промисловість Економія 

mean 3.723404 3.829787 3.893617 4.021277 3.680851 3.638298 3.510638 
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Під час воєнного стану на території України, базові фізіологічні потреби 

у більшості українців не задоволені, ціль 3 «Міцне здоров’я і благополуччя» є 

пріоритетнішим ніж інші – в середньому 4,02 бали.   

Повертаючись до статистики проблема здоров’я в Україні була актуальна 

завжди. Україна входить до 20 країн із найвищим тягарем лікарсько-стійкого 

туберкульозу[14] та станом на 01.04.2023 під наглядом перебувають 157 992 

людини, які живуть з ВІЛ інфекцією [10].  

При цьому українці не заперечують важливість боротьби зі зміною 

клімату, збереження суходолу та морських екосистем – екологічні цілі ООН 

посіли 2 місце по пріоритетності. 

У ході дослідження визначено найвищий рівень пріоритетності за віком: 

• Рівність є важливішою цілю для підлітків менше 16 років 

• Здоров’я і благополуччя – для людей та екологія віком від 17 до 21 

• Здоров’я і благополуччя – для людей 22 – 30 років 

• Рівність та здоров’я і благополуччя має особливе значення для 

людей віком від 31 до 45. 

• Здоров’я і благополуччя та екологія – для людей 46 – 59 років 

• Бідність та голод й здоров’я і благополуччя є пріоритетними для 

людей похилого віку, більше 60 років. 

 

Таблиця 2.11 – Пріоритетність цілей за віком (розроблено автором) 

Цілі сталого розвитку / 

Вік 

менше 

16 
17-21 22-30 31-45 46-59 більше 60 

Бідність та голод 4 3,69231 3,75 3,64286 3,83333 5 

Рівність 5 3,53846 3,5 4,21429 3,83333 3,5 

Здоров'я і 

благополуччя 3,5 3,92308 4 4,21429 4,3333 5 

Екологія 4,5 3,92308 3,72727 3,92857 4,3333 4 

Промисловість, 

розвиток міст та 

громад 4 3,38462 3,33333 4,07143 3,66667 2 

Економічне зростання 3 3,53846 3,25 3,64286 3,83333 3 
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Після 17 років людей починає турбувати їх здоров’я з молоду, це 

аргументується також тим, що 81,54% респондентів вікової категорії від 17 років 

споживають екологічно чисті продукти харчування (додаток 6). 

Ціль 5 «Забезпечення гендерної рівності, розширення прав і можливостей 

усіх жінок та дівчаток» , є важливим саме для підлітків віком до 16 років, але 

інші покоління респондентів відмітили ціль за середньою пріоритетністю. При 

цьому чоловіки більш сильніше оцінюють гендерну рівність у суспільстві, ніж 

самі жінки, заради котрих ця ціль існує. Як висновок,  жінки в України рідко 

стикаються з гендерною нерівністю.  

 

Таблиця 2.12 – Середня оцінка цілі «Рівність» з розрізі  гендерної 

класифікації (розроблено автором) 
Over Mean Std. Err [95% Conf.    Interval] 

Рівність  

0 3,804878 .1821937 3.438141 4.171615 

1 4 .4472136 3.099806 4.900194 

Але сексуальне насильство та експлуатація, нерівноправний розподіл 

неоплачуваного догляду за дітьми та домашньої роботи, а також дискримінація 

на державній службі досі залишаються величезними перешкодами до сталого 

розвитку в Україні. 

Розробка заходів для виконання глобальних цілей сталого розвитку 

залежить від держави: підвищення обізнаності, ухвалення політичних 

декларацій і революцій, прийняття міжгалузевого підходу до ЦСР, 

інституційний підхід, участь парламентів у національних координаційних 

механізмах, звітування щодо ЦСР [15]. Але суспільство може посприяти 

покращенню сталого розвитку України через екологічну свідомість кожної 

особистості. Найбільш поширеними можливостями покращення, що сприяють 

досягненню цілей сталого розвитку є сортування сміття та економія природних 

ресурсів, зокрема енергетичних та водних ресурсів. 
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Рисунок 2.13 – Сортування сміття респондентами (розроблено автором) 

 

Однак, слід зазначити, що серед 31.3% громадян, які не сортують сміття, 

79.5% знають правила сортування та місця виносу, що свідчить про низький 

рівень екологічної свідомості опитаних (рисунок 2.13). Сортування сміття є 

важливим етапом в досягненні екологічної відповідальності та збереженні 

навколишнього природного середовища. З цього отримуємо невисокий рівень 

відповідального споживання респондентів. 

 

Щодо економії електроенергії та води – 23,9% почали заощаджувати 

тільки під час війни та 70,1% респондентів почали заощаджувати ще до війни.  

 

 

Рисунок 2.14 – Заощаджування респондентами використання 

електроенергії/води (розроблено автором) 

 

На сьогоднішній день майже усі респонденти заощаджують 

електроенергію, але проблема не сортування сміття, котрий певний відсоток 

людей спеціально не сортує, може спричинити ряд проблем: 

✓ Забруднення довкілля 

✓ Втрата ресурсів – втрата потенціалу для вторинної переробки та 

використання 



34 
 

✓ Загроза диким тваринам 

✓ Зайві енергетичні витрати. Несортований сміття потребує більше 

енергії для його утилізації. 

✓ Негативний вплив на зміну клімату. Розкладання органічних 

матеріалів у смітті призводить до випуску метану, який є потужним 

парниковим газом. Парникові гази сприяють глобальному 

потеплінню і зміні клімату. 

Сортування сміття є важливим етапом в досягненні екологічної 

відповідальності та збереженні навколишнього середовища. З цього отримуємо 

невисокий рівень відповідального споживання українців. 

В Україні з кожним роком збільшується частка використання 

відновлювальних джерел енергії. Станом на 2020 рік, відновлювані джерела 

енергії становили 9,19 % від енергоспоживання в країні [16]. Загалом, ми 

отримуємо позитивну статистику, 61,2% знають про відновлювальні джерела 

енергії та маємо рівну кількість опитаних, котрі їх використовують та, котрі не 

знають про відновлювальні джерела енергії.  

При цьому, така ж питома вага тих, які не знають про відновлювальні 

джерела енергії. Це тим самим актуалізує необхідність проведення 

просвітницьких та екологічних промоційних кампаній щодо переваг 

використання відновлювальних джерел енергії. 

 

 

Рисунок 2.15 – Рівень обізнаності щодо відновлювальних джерел енергії 

(розроблено автором) 
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Зважаючи на недосяжність користування (не споживання) гідроенергії та 

енергію вітру, як вітряки та дамби, самостійно. У середньостатистичного 

українця є багато інших можливостей використовувати  відновлювальних 

джерел енергії в повсякденному житті. 

Приклади використання відновлювальних джерел енергії в домашньому 

господарстві: 

- Сонячні панелі 

- Біомаса. Опалення будинку за допомогою дерева, торфу або 

біопалива 

- Насоси: теплові насоси, геліопривідні насоси, гідрові насоси. 

- Енергоефективні побутові прилади: LED-освітлення, 

енергозберігаючі холодильники, пральні та посудомийні машини та т.д. 

- Бездротова зарядка  

- Маленькі сонячні батареї для зарядки мобільних пристроїв  

Відновлювальні джерела енергії важливі через свою сталість, 

нескінченність, екологічну безпечність, зменшення залежності від вичерпуваних 

ресурсів та зменшення негативного впливу на здоров'я та навколишнє 

середовище. Це тим самим актуалізує необхідність проведення просвітницьких 

та екологічних промоційних кампаній щодо переваг використання 

відновлювальних джерел енергії. 

Результати дослідження свідчать, що респонденти віком від 30 до 59 

років, які вже працюють, виявили більший інтерес до сталого розвитку (19,1%). 

Це свідчить про те, що практичний досвід та участь у бізнес-середовищі можуть 

стимулювати більшу усвідомленість доцільності цілей сталого розвитку, що 

підтверджує необхідність включення цієї тематики в навчальні програми на 

різних рівнях освіти. Крім того, визначено, що зростання рівня освіти сприяє 

зменшенню рівня байдужості та сприйняттю проблем сталого розвитку. 

Навчання у закладах вищої освіти грає важливу роль у формуванні компетенцій 

та знань про цілі сталого розвитку, їх принципи та інструменти. Це сприяє 

підвищенню рівня обізнаності про сталий розвиток. 
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РОЗДІЛ 3. ЗЕЛЕНИЙ МАРКЕТИНГ ЯК ІНСТРУМЕНТИ ПІДВИЩЕННЯ 

РІВНЯ ЕКОЛОГІЧНОЇ СВІДОМОСТІ СПОЖИВАЧІВ 

 

3.1. Зелений маркетинг: підходи та принципи 

 

Зелений маркетинг включає в себе акцентування екологічних та стійких 

переваг продукту компанії в її маркетингових зусиллях. Це охоплює процес 

виробництва, де продукція зазвичай виготовляється зеленими технологіями, не 

використовує токсичних матеріалів, базується на перероблених або 

відновлюваних ресурсах, має обмежену упаковку та може бути легко 

перероблена. 

Оттман визначає, що зелений маркетинг має дві основні цілі: покращення 

якості навколишнього середовища та задоволення потреб споживачів. Вона 

описує зелений маркетинг як підхід до взаємовідносин обміну, що виходить за 

рамки поточних потреб споживачів, враховуючи при цьому соціальні інтереси 

щодо захисту природного середовища [32]. 

Зелений маркетинг має велику важливість, він сприяє збалансованому 

розвитку бізнесу, задоволенню споживацьких потреб та збереженню природного 

середовища. Він допомагає компаніям залучати свідомих споживачів, 

зменшувати негативний вплив на клімат та екологію, покращувати репутацію та 

створювати конкурентні переваги. Зелений маркетинг також спонукає до 

інновацій та використання сталих практик у всіх аспектах бізнесу, сприяючи 

сталому розвитку та створенню кращого майбутнього для всіх. 

Зелений маркетинг відноситься до широкого спектру екологічно чистих 

практик і стратегій. Приклади зеленого маркетингу включають: 

- Розробка продуктів, які відповідають екологічним стандартам 

- Використання екологічно-дружніх упаковок, виготовлених з 

переробленої сировини 

- Зменшення викидів парникових газів від виробничих процесів 

- Впровадження сталого бізнесу і практик 
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- Маркетингові зусилля, що повідомляють про екологічні переваги 

продукту 

- Інвестування прибутку в області відновлюваної енергії та зусилля з 

компенсації викидів вуглецю. 

Зелений маркетинг включає комплекс стратегій і підходів, спрямованих 

на інтеграцію екологічних та сталісних принципів у всі аспекти бізнесу. Він 

охоплює розробку екологічно чистих продуктів, встановлення 

конкурентоспроможних цін, вибір оптимальних каналів розподілу та 

просування, а також здійснення сталого управління виробничими процесами. Це 

допомагає компаніям залучати екологічно свідомих споживачів, знижувати 

негативний вплив на навколишнє середовище та підвищувати свою 

конкурентоспроможність на ринку [33]. 

 

Таблиця 3.1 – Зелений маркетинг-мікс та підходи* 

Складові 4Р 

зеленого 

маркетингу 

Характеристика складових Підходи 

1 2 3 

Green Product 

Екологічний продукт - перша складова 

маркетингового комплексу. Багато 

компаній серйозно ставляться до 

впливу виробництва на навколишнє 

середовище. Через застосування різних 

методологій та систем оцінки впливу 

виробництва, вони намагаються 

скоротити витрати та використовувати 

екологічно чисті матеріали. Зелений 

маркетинг вимагає включення 

екологічних аспектів у маркетингову 

стратегію компанії. 

Стале 

виробництво/техногогії 

Брендинг зеленого товару 

Упаковка 

Якість товару 

Закриває потреби 

споживачів  

Легка утилізація 
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Продовження таблиця 3.1 

1 2 3 

Green Price 

Ціна - це сума, яку клієнт платить за 

товар. Хоча зелені продукти можуть 

бути дорожчими через вартість 

екологічних проблем, ціни на них 

повинні бути доступними для 

звичайних споживачів. 

Зелений виробничий 

процес 

Доступні ціни  

Green Place 

Зелене місце - канал або мережа 

розподілу, може включати фізичні 

магазини або віртуальні магазини, де 

продукція передається від виробника 

до споживача. Цей процес, відомий як 

фізичний розподіл, може бути 

спрощений зеленим підходом, який 

мінімізує зусилля клієнтів та 

виробника, пов'язані з придбанням та 

продажем продукту. 

Продаж онлайн 

GSCM - Зелене управління 

ланцюгами поставок 

Зворотна логістика 

Пріоритет на місцеву 

сировину 

Повторне використання 

матеріалів 

Зменшення викиди 

парникових газів 

Green 

Promotion 

Компанії здійснюють рекламні заходи, 

щоб привернути увагу до 

продукції/послуг, які вони виробляють. 

Методи просування повинні 

використовувати екологічні рекламні 

кампанії в маркетингу продукції 

Співпраця з зеленими 

організаціями 

Головна задача – 

збереження 

навколишнього 

середовища 

Обрання екологічних 

рекламних матеріалів 

Маркування  

Зелені акції 

Підтримка зелених 

ініціатив  

* Джерела: [28-31] 

 

Зелений маркетинг повинен стати не просто стратегією компанії, а 

невід'ємною частиною її місії та бачення [XXX]. Ділова практика повинна 

підтверджувати зобов'язання компаній щодо сталого розвитку. Основні 

принципи та поняття зеленого маркетингу включають: 

1. Чесність: товар повинен бути екологічно безпечним, не повинен 

містити нічого, що може завдати школу навколишньому середовищу, бо в 

іншому випадку вийде Greenwashing – намір отримати прибуток зі зростаючого 

попиту на екологічно чисту продукцію. 

2. Внутрішня культура збереження: зелений маркетинг не повинен 

обмежуватися лише залученням нових клієнтів. Він має виникати зі справжньої 
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турботи про навколишнє середовище. Коли екологічні ініціативи стають 

невід'ємною частиною культури організації, зелений маркетинг стає наступним 

кроком в розвитку бренду. 

3. Підтримка сталих ініціатив: заохочення сталого розвитку громади є 

важливою складовою зеленого маркетингу. Це підтверджує прихильність 

компанії та сприяє позитивному іміджу бренду та його репутації. 

4. Конкурентна ціна: ціна на екологічно чистий товар має буди 

доступною для більшості клієнтів. Компанія витрачає велику кількість ресурсів 

на сталий розвиток підприємства, але ціна повинна бути независокою, щоб 

охопити більший сегмент аудиторії. 

5. Прозорість: якщо ви хочете, щоб сталий розвиток був частиною 

вашого бренду, важливо зробити свої зелені цілі загальновідомими. Проявляйте 

свою прихильність до екологічних зусиль та регулярно повідомляйте про 

прогрес у цьому напрямку. 

6. Орієнтир на інтернет-рекламу: просування екологічно чистої 

продукції відрізняється від звичайного, воно також повинно бути безпечним для 

навколишнього середовища. Тому використання друкованої, зовнішньої та 

інших реклами не буде доречним, пріоритети надають інтернет рекламі. 

7. Зменшення відходів: організації, що впроваджують зелений 

маркетинг, повинні ефективно використовувати ресурси та зменшувати відходи. 

Це може включати впровадження енергоефективних технологій, використання 

вторинних сировинних матеріалів та впровадження програми відновлення або 

переробки продуктів. 

8. Фокус на навколишнє середовище: маркетингова стратегія має бути 

зосереджена на перевагах для навколишнього середовища, фактично, якщо це 

можливо, вона повинна бути основною точкою продажу [25-27]. 

Застосування зеленого маркетингу на практиці відображає відповідальне 

ставлення компаній до довкілля, сприяє підвищенню впевненості споживачів у 

їх виборі та сприяє сталому розвитку. 
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3.2. Формування системи інструментів зеленого маркетингу для 

підвищення рівня екологічної свідомості споживачів 

 

Підвищення екологічної свідомості у суспільстві є надзвичайно 

важливим – воно сприяє бережному використанню природних ресурсів, 

зменшенню негативного впливу на довкілля, збереженню біорізноманіття та 

покращенню здоров'я та благополуччя людей. Також, підвищена екологічна 

свідомість спонукає до відчуття глобальної відповідальності та сприяє спільним 

зусиллям для розв'язання глобальних екологічних проблем. Все це сприяє 

сталому розвитку і забезпеченню життєво важливої рівноваги між людиною і 

природою. 

Різні суб'єкти, такі як сама міжнародна організація ООН, держава, 

приватні підприємства, навчальні та наукові установи та інші, можуть 

взаємодіяти зі споживачами за допомогою різних комунікаційних каналів. Вони 

можуть спонукати та надавати інформацію про екологічні питання, 

використовуючи мас-медіа, соціальні мережі, рекламні кампанії, освітні 

програми, конференції та інші засоби комунікації. Така взаємодія допомагає 

поширювати знання, змінювати ставлення та спонукає споживачів до 

усвідомленого споживання та екологічно відповідальних дій. 

Зелений маркетинг охоплює різноманітні методи та стратегії, спрямовані 

на збільшення рівня екологічної освіченості та усвідомленості серед споживачів. 

Набір конституційно-правових інструментів, спрямованих на підвищення 

екологічної свідомості споживачів: 

- Підвищення рівня вартості штрафів за викиди 

Наразі промислові підприємства мають певний ліміт викидів шкідливих 

речовин на забруднення довкілля (понад 2 тони небезпечних відходів в рік та 

понад 2 тони промислових відходів в рік [21]), при перевищуванні лімітів 

компанії повинні оплачувати штрафи. Це зроблено для того, щоб спонукати їх 

розвивати екологічна складова виробництва та зменшувати забруднення. Але 

штрафи є доволі низькими, що компаніям вигідніше їх оплачувати, ніж купляти 
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дороге обладнання для зменшення викидів тощо. Доцільно збільшити розмір 

штрафів, щоб у компаній не було іншого виробу як удосконалювати своє 

виробництво та її екологічну складову. 

-   «Використання хімічних речовин при вирощуванні» в рекламі 

Будь-яка комерційна реклама товарів рослинного та тваринного 

походження, які мали контакт з хімічними речовинами: допінги, антібіотики, 

пестициди – повинна супроводжуватися попередженням, подібним до того, що 

написано на пачках цигарок.  «Використання хімічних речовин при 

вирощуванні» має бути  написана на будь яких видах реклами: друкована, 

зовнішня, інтернет та відео-реклами. За невиконання компаніям 

-   Емблема «Використання хімічних речовин при вирощуванні» 

Більшість товарів рослинного походження не рекламується так, як товари 

тваринного походження. Тому постає питання у проінформуванні людей в о 

використанні хімічних речовин при вирощуванні в певних продуктах. Створення 

емблеми, котра б говорила, що даний товар є не несе користь вашому організму, 

зможе запобігти купівлі неорганічних товарів. Хоча наразі все більше компаній 

використовують свої емблеми «Organic», «BIO», не за міжнародними 

стандартами, що вводить покупців в оману. Це призвело до того, що люди, котрі 

не сильно розуміються на темі органіка, в основному перестають довіряти таким 

емблемам. При цьому значення емблеми  «Використання хімічних речовин при 

вирощуванні» та «Organic» є повністю протилежними. 

Набір конституційно-правових інструментів є важливим, оскільки вони 

створюють правову основу для сталого розвитку компаніями та сприяють 

збільшенню рівня безпеки громадян України, що впливає на покращення 

екологічної свідомості. 

Розвиток екологічної свідомості на ранніх етапах розвитку особистості  

сприяє поширенню знань про природу, екосистеми та проблеми забруднення.  

З дитинства формуються основні цінності і переконання та діти є 

найбільш вразливі до нових інформаційних впливів і легко приймають нові 
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знання. Виховання екологічної свідомості в цей період допоможе дітям розуміти 

важливість збереження природи та свою відповідальність за неї.  

- Короткі мультики про правильне відношення до навколишнього 

середовища та відповідальне споживання 

Наразі понад 40 % батьків, котрі мають  дітей до 6 років, дозволяють 

користуватися дитині телефоном із доступом до Інтернету [22]. У більшості 

випадків дітям молодшого віку включають 20-хвилині мультики на YouTube з 

змістом або без нього. І якщо діти будуть дивитися барвисті та цікаві, для них, 

відео, де герої будуть: сортувати сміття (також розповідати про PET-пляшки), 

зачиняти після себе кран з водою, не рвати просто так квіти та не чіпати диких 

тварин,  говорити про статеву та гендерну рівність – діти будуть наслідувати 

вчинки героїв мультиків і вже змалечку їх екологічна відповідальність може бути 

вища ніж у їх батьків.  

- Дитяча гра на мобільні пристрої 

Не всі батьки беруть із собою (фізичні) іграшки для дітей на відпочинок, 

або ж за неможливості купувати дорогі іграшки – вони використовують ігри на 

мобільних пристроях, це компактніше і більший виріб на будь-який смак.  

Створення гри, котра буде поширювати цілі сталого розвитку, зробить наших 

дітей більш розвинутими. Сортування сміття по контейнерам, саджати дерева та 

рослини, розприділяти їжу різним національностям (щоб запобігти 

дискримінації в майбутньому), рятувати тварин на т.д.   

Таким чином, виховання екологічної свідомості у дітей до 6 років  має 

потенціал створити міцну основу для подальшого сталого і відповідального 

споживання.   

Як ми дізналися із анкетування респонденти, котрі дізналися про цілі 

сталого розвитку з занять у школі, мають якісні знання в тематиці, але не усі 

школи мають в навчальній програмі теми сталого розвитку. Ми пропонуємо для 

підвищення екологічної свідомості в навчальних і наукових установах середньої 

ланки освіти добавити екологію і тему сталого розвитку в шкільну програму 

та/або створити спеціалізовані екологічні заняття в літніх шкільних таборах. 
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Набір інструментів, спрямованих на підвищення екологічної свідомості 

споживачів для міністерства освіти України: 

- Створення дисципліни з співпрацею ООН 

Гарним порівнянням буде дисципліна «Демократія: від теорії до 

практики» в вищих навчальних закладах для усіх спеціальностей. Матеріали 

(посібники) для предмету були розроблені міжнародною фундацією виборчих 

систем (IFES) за підтримки Агентства США з міжнародного розвитку (USAID), 

міністерства міжнародних справ Канади та британської допомоги від уряду 

Великої Британії. Також на при кінці дисципліни студенти повинні захистити 

власні проекти. 

 Було б доцільно створити дисципліну «Сталий розвиток», де студенти 

та/або школярі пройдуть теоретичний блок інформації і розроблять власні 

проекти по ефективному виконанню цілей сталого розвитку в Україні. Проекти 

учасників можуть бути як національного рівня так і регіонального, потім 

українські представники ООН, будуть обирати проекти, які будуть фінансувати, 

тобто найкращі проекти. Переможці отримують призи та можливість взяти 

участь в реалізації проекту і в майбутньому у них є шанс працевлаштуватися в 

ПРООН (програма розвитку ООН).  Інші учасники отримають сертифікати про 

участь, що доповнить їх резюме, а ті хто будуть в ТОП-20 (не включаємо 5 

переможців) отримують маленькі сувеніри. 

Українське кіно з кожним роком все більше і більше стає якіснішим та 

популярним. Під керівництвом американських або британських  кінокомпаній, 

котрі мають можливість фінансування та масштабність досліджень всього світу, 

разом можуть створити високоякісний документальний мінісеріал, котрий буде 

як інструмент зеленого маркетингу для підвищення екологічної свідомості та 

важливості сталого розвитку.  

Кожна серія буде відповідати певному забрудненню, а кінцева, як 

заключна, буде містити висновки та гіпотези про майбутнє. В серіях буде 

показано основні екологічні катастрофи, котрі виникли через втручання людей, 

і багато інтерв’ю з науковцями, котрі будуть ці катастрофи коментувати.  
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Більшість ринку в Україні контролюється приватними компаніями, і вони 

мають великий вплив на споживачів та навколишнє середовище. Ці компанії 

грають важливу роль у виробництві, постачанні товарів і послуг, а також 

формуванні споживацьких тенденцій. Вони можуть впливати на вибір 

споживачів, пропонуючи екологічно чисті продукти, інвестувати в 

енергоефективність та сталість у своїх операціях. 

Приватні компанії також мають великий екологічний слід у своїй 

діяльності. Вони споживають природні ресурси, енергію та воду, а також 

виробляють великі обсяги відходів та викидів. Такий вплив може мати негативні 

наслідки для довкілля, включаючи забруднення повітря, води та ґрунту, втрату 

біорізноманіття та зміну клімату. 

Система інструментів зеленого маркетингу для підвищення рівня 

екологічної свідомості споживачів: 

- Використання екологічно чистого транспорту 

Використання транспортних засобів з електродвигунами для каналів 

дистрибуції. Це допоможе зменшити кількість викидів СО2 та залежність від 

нафти, рівень шуму. Також вартість палива для електричних автомобілів 

зазвичай нижча, а також зменшується потреба у технічному обслуговуванні. 

- Використання сонячних панель для заводів 

Заводи, які використовують сонячні панелі, можуть знижувати свою 

залежність від традиційних джерел енергії і виробляти власну електроенергію з 

відновлювального джерела. Це допомагає підприємствам знизити викиди 

парникових газів та інших шкідливих речовин, пов'язаних з енергопостачанням. 

Встановлення сонячних панель допомагає забезпечити стабільність 

енергопостачання та зменшує ризик від коливань цін на електроенергію. 

Використання сонячних панель сприяє покращенню репутації компанії та 

сприйняттю її як екологічно відповідальної, що може привернути більше 

клієнтів та споживачів, які цінують сталість та збереження довкілля. 

- Створення конкурентоспроможних цін на ринку для зелених 

товарів 
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Товари з екологічною складовою на ринку є більш з високим рівнем ціни 

ніж звичайні товари, тому якщо створити конкурентоспроможних цін екологічні 

товари доступнішими для більшої кількості споживачів. Це залучає більше 

людей до сталого споживання і допомагає збільшити попит на зелені товари та 

послуги. 

Зниження цін на зелені товари спонукає споживачів обирати екологічно 

чисті альтернативи. Це сприяє збільшенню попиту на зелені товари і послуги, що 

в свою чергу стимулює екологічну свідомість громадян та популяризацію 

сталого споживання.  

- Підтримка цілей сталого розвитку в корпоративних культурах 

компаній або концепція «зелений офіс» 

Додавання принципів, що підтримують та/або пришвидшують виконання 

цілей стального розвитку ООН, до корпоративної культури компанії, покращить 

усвідомлення працівників компаній. Наприклад: гендерна рівність в офісах, 

спортивні заходи з збором коштів на благодійність, контейнери для сортування 

сміття по всій території компанії та т.д. 

Концепція управління організацією, що спрямована на зниження 

негативного впливу її діяльності на довкілля та стимулювання раціонального 

використання ресурсів – "Зелений офіс". Компанії, які дотримуються принципів 

зеленого офісу, ефективно використовують ресурси та енергію, зменшують 

відходи у своїх офісних приміщеннях і підвищують свою репутацію серед 

клієнтів та партнерів [24].  

Для торгівельних мереж продовольчих магазинів/супермаркетів є гарна 

можливість створити гуманітарну допомогу нужденним громадянам. Це 

допоможе створити відповідальну утилізацію продуктів, у котрих закінчується 

термін придатності або закінчився. 

Отже, у зв'язку з великим впливом приватних компаній на ринок України, 

важливо, щоб вони приділяли належну увагу екологічним аспектам своєї 

діяльності. Це включає впровадження екологічних стандартів, зменшення 

викидів і використання енергоефективних технологій, а також сприяння зеленим 
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ініціативам і стимулюванню екологічно свідомого споживання серед своїх 

клієнтів. 

Додавання екологічних складових в товарній політиці, також може 

сприяти покращенню екологічної свідомості споживачів цієї продукції. 

Наприклад, товарна упаковка з переробленого пластику або паперова упаковка. 

Упаковка з бумаги буде навіть більш привабливішою ніж з пластику, це 

пов’язано з тим, що в Україні утворюється майже 450 млн тонн відходів,  але не 

більше 3 %, з яких потрапляє на переробку [23]. 

І додавання екологічного маркування. Бути екологічним – це перевага 

перед усіма конкурентами, маркування не треба ховати, а роботи його більш 

помітним для споживачів. 
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Висновки 

 

Отже сталий розвиток має важливість на кількох рівнях, він сприяє 

збереженню природних ресурсів, зменшенню забруднення та підтримці 

біорізноманіття. Крім того, сталий розвиток сприяє економічному зростанню, 

збільшенню рентабельності та конкурентоспроможності підприємств. Він також 

впливає на соціальну сферу, забезпечуючи стабільність, соціальну 

відповідальність та покращення якості життя. Сталий розвиток сприяє 

забезпеченню майбутніх поколінь здоровим і стабільним середовищем. Крім 

того, він спонукає до інновацій та впровадження екологічних технологій. 

Завдяки сталому розвитку можна досягти глобального збалансованого росту, 

забезпечити сталість і збереження ресурсів на довгострокову перспективу. 

З початку 2015 року усі члени ООН почали активно впроваджувати 

сталий розвиток у свої стратегії розвитку держави. Це свідчить про визнання 

важливості довгострокового планування, яке поєднує економічний розвиток з 

охороною навколишнього середовища та соціальними аспектами. Від рівня 

економічного розвитку країни залежить її рівень сталого розвитку. Тому майже 

усі постіндустріальні країни світу мають високий рівень досліджень сталого 

розвитку та досягання ЦСР. 

Україна, після приєднання до глобального процесу, провела в 2016 році 

низку регіональних та національних консультацій, за результатами котрих: ЦСР 

слугуватимуть основою для інтеграції зусиль, спрямованих на забезпечення 

економічного зростання, соціальної справедливості та раціонального 

природокористування. Українці ж віддають більшого значення міцному 

здоров’ю і благополуччю країни та екологічним цілям сталого розвитку. 

Результати проведеного дослідження допомогли з’ясувати ставлення до 

цілей сталого розвитку та екологічну свідомість споживачів. У процесі 

опитування було з’ясовано рівень обізнаності сталим розвитком, його 

важливість для громадян України та рівень відповідального споживання 

природних ресурсів. У ході дослідження з’ясувалося, що існує декілька факторів, 
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котрі впливають на підвищення екологічної свідомості особистості: вік, рівень 

освіти, сфера діяльності, місце роботи, референтні групи, джерело отримання 

інформації тощо. 

Майже 2/3 опитаних розуміються в темі сталого розвитку ООН, з них 

котрі 60% респонденти жіночої статі і 45% – чоловічої. Важливість цілей сталого 

розвитку та головної діяльності ООН, на жаль, усвідомлюють не усі громадяни, 

кожна 10 особа не вірить в ефективність ЦСР, коли ж кожний 5 має нейтральне 

відношення до сталого розвитку. Майже ніхто не вірить у виконання цілей 

сталого розвитку саме до 2030 року, також ми не можемо зробити однозначні 

висновки щодо того, чи будуть всі цілі сталого розвитку, викладені в Плані 

розвитку до 2030 року, досягнуті до самого терміну. Однак, існує кілька 

факторів, які можуть впливати на невиконання цих цілей в Україні: фінансові 

обмеження через війну, нестабільний політичний стан, загроза глобальних 

екологічних проблем на території України (ядерна катастрофа), технічні 

обмеження та інше. 

Також українці вважають доречним додавання за цілей сталого розвитку 

ООН – знищення ядерної зброї країнами і звернення уваги на світову 

демографічну кризу. 

Екологічна свідомість є важливим фактором для досягнення сталого 

розвитку, оскільки вона сприяє зміні поведінки людей та формуванню більш 

екологічно відповідального суспільства. До головних аспектів екологічної 

свідомості відносяться: розуміння екологічних проблем, відповідальне 

споживання, енергоефективність та повторне використання.  

70% свідомих людей зменшили використання енергії та збільшити 

енергоефективність ще до початку воєнного стану на території України, та 23,9% 

українців почали заощаджувати електроенергію/воду тільки під час війни. Тобто 

наразі майже все населення України  свідомо ставиться до природних ресурсів.  

Екологічно свідомі особи активно займаються сортуванням відходів, 

рециклінгом та повторним використанням матеріалів для зменшення кількості 

сміття та використання природних ресурсів. 31,3% громадян не сортують сміття, 
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при тому, що близько 80% знають правила сортування та місця виносу, робимо 

висновок, що люди навмисно не займаються сортуванням сміття. 

В ході аналізу екологічної свідомості споживачів, ми отримуємо 

невисокий рівень відповідального споживання українців до рециклінгу. 

Несортування сміття може понести за собою негативні наслідки: забруднення 

довкілля, втрата ресурсів, енергетичні затрати на переробку несортованого 

сміття, негативний вплив на здоров’я, втрата природних біоресурсів.  Складові 

екологічної свідомості є повністю взаємозалежними, тому коли люди 

намагаються заощадити електроенергію, вони опосередковано її витрачають 

тим, що не сортують сміття. 

Взаємодіяти зі споживачами можливо через різні суб’єкти: міжнародна 

організація ООН, держава, приватні підприємства, навчальні та наукові 

установи. Вони можуть спонукати та надавати інформацію про екологічні 

питання, використовуючи мас-медіа, соціальні мережі, рекламні кампанії, 

освітні програми, конференції та інші засоби комунікації. Така взаємодія 

допомагає поширювати знання, змінювати ставлення та спонукає споживачів до 

усвідомленого споживання та екологічно відповідальних дій. 

Зелений маркетинг охоплює різноманітні методи та стратегії, спрямовані 

на збільшення рівня екологічної освіченості та усвідомленості серед споживачів. 

Було розроблено декілька наборів інструментів, спрямованих на 

підвищення екологічної свідомості споживачів для суб’єктів комунікації: 

- Набір конституційно-правових інструментів 

- Набір інструментів для міністерства освіти України 

- Набір інструментів для приватних підприємств з різних сфер 

діяльності:  ІТ-сфера, гастрономія та бізнеси інших сфер діяльності. 

Екомаркетинговий мікс включає в себе компоненти традиційної 

концепції 4Р: продукт, ціна, місце, просування – тому не зважаючи на вид 

діяльності підприємства, воно може реалізувати зелену стратегію розвитку. 

Незважаючи на це, людина відіграє важливу роль в зеленому маркетингу 

як споживач, співробітник та активний учасник в екологічних ініціативах. 
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Загалом, роль людини в зеленому маркетингу полягає у свідомому споживанні, 

підтримці екологічно спрямованих підприємств, виконанні активної 

громадянської позиції та сприянні сталому розвитку. Люди є суттєвими 

факторами успіху зеленого маркетингу, оскільки своїми виборами вони можуть 

впливати на зміни у споживанні та ставленні до навколишнього середовища. 
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