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Â ñòàòüå ïðîàíàëèçèðîâàíû è îáîáùåíû ñóùåñòâóþùèå ïîäõîäû ê îïðåäåëåíèþ 
ñóùíîñòè àäàïòàöèè ñîöèî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì, à òàêæå ê ïðîåêòèðîâàíèþ 
àäàïòèâíûõ îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð. 

 
 

ÏÎÑÒÀÍÎÂÊÀ ÇÀÄÀ×È 
Ôóíêöèîíèðîâàíèå ëþáîé êîìïàíèè îáóñëîâëåíî ïðåæäå âñåãî åãî 

«àðõèòåêòóðîé» - îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðîé óïðàâëåíèÿ. Â óñëîâèÿõ 
äèíàìè÷åñêîãî êîíêóðåíòíîãî îêðóæåíèÿ îñîáóþ àêòóàëüíîñòü 
ïðèîáðåòàþò èññëåäîâàíèÿ, ïîñâÿùåííûå ïðîáëåìå ïîâûøåíèÿ ãèáêîñòè 
è àäàïòèâíîñòè îðãñòðóêòóð óïðàâëåíèÿ. Öåëü èññëåäîâàíèÿ - îáîáùåíèå 
ïîäõîäîâ ïî îïðåäåëåíèþ ïîíÿòèÿ "àäàïòàöèÿ îðãñòðóêòóð óïðàâëåíèÿ" è 
ïîèñêó àëãîðèòìà ïðîåêòèðîâàíèÿ àäàïòèâíûõ îðãàíèçàöèîííûõ 
ñòðóêòóð. 

 
ÎÁÇÎÐ ËÈÒÅÐÀÒÓÐÛ 

Èçìåíåíèÿ â òåõíîëîãèè è îáùåñòâåííîé æèçíè ïðîèñõîäÿò 
íàðàñòàþùèìè òåìïàìè è ñåãîäíÿ çàòðàãèâàþò æèçíü ïðàêòè÷åñêè 
êàæäîãî ÷åëîâåêà. Òåìïû èçìåíåíèé â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñòîëü âûñîêè, 
÷òî çàïîçäàëàÿ ðåàêöèÿ íà èçìåíåíèÿ ìîæåò îáîéòèñü ñëèøêîì äîðîãî 
äëÿ êîìïàíèè, ÷åëîâåêà, îáùåñòâà. Àäàïòàöèÿ ê áûñòðûì èçìåíåíèÿì 
ïðåäïîëàãàåò ÷àñòûå è ðåøèòåëüíûå òðàíñôîðìàöèè ñèñòåìû öåëåé è 
ñèñòåìû óìåíèé, íàâûêîâ ïî äîñòèæåíèþ ïîñòàâëåííûõ öåëåé. Êàê 
âûðàçèëñÿ âûäàþùèéñÿ èññëåäîâàòåëü ìåíåäæìåíòà Ïèòåð Äðóêåð, 
"ñîâðåìåííûì ìåíåäæåðàì ïðèõîäèòñÿ óïðàâëÿòü äèñêðåòíûì õàîñîì, è 
ãîëîâíîé áîëüþ âñåõ, êòî ñâÿçàí ñ óïðàâëåíèåì, ñòàíîâÿòñÿ èçìåíåíèÿ â 
ìåíåäæìåíòå, íåîáõîäèìûå äëÿ òîãî, ÷òîáû ñïðàâèòüñÿ ñ ýòèì 
õàîñîì" [1]. 

Ìíîãèå èññëåäîâàòåëè ïðåäëàãàëè ñâîè ìåòîäèêè âûáîðà è ðåàëèçàöèè 
äåéñòâèé â óñëîâèÿõ èçìåíÿþùåéñÿ ðûíî÷íîé ñðåäû, ñïîñîáñòâóþùèå 
ïîâûøåíèþ æèçíåñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè. Íà îñíîâå ìîäåëåé 
Ì. Ïîðòåðà, Ý. Äåìèíãà, Ô. Êîòëåðà, È. Àíñîôôà ïðèíèìàþòñÿ 
ñòðàòåãè÷åñêèå ðåøåíèÿ â êîìïàíèÿõ ýêîíîìè÷åñêè ðàçâèòûõ ñòðàí. 
Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî êàæäàÿ èç ýòèõ ìîäåëåé òðåáóåò â òîé èëè 
èíîé ìåðå âèäîèçìåíåíèé â çàâèñèìîñòè îò ñôåðû è óñëîâèé åå 
ïðèìåíåíèÿ è íå ìîæåò ÿâëÿòüñÿ èñ÷åðïûâàþùåé. Ïðèíöèïû 
íåïðåðûâíîé àäàïòàöèè ïðåäïðèÿòèé ê èçìåíÿþùèìñÿ óñëîâèÿì 
õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè âïåðâûå ïðîàíàëèçèðîâàíû â êíèãå 
À. ×àíäëåðà "Ñòðàòåãèÿ è ñòðóêòóðà" (1966 ã.). Íà îñíîâå îïûòà ðàáîòû 
âåäóùèõ àìåðèêàíñêèõ êîìïàíèé àâòîð èññëåäîâàë ðåîðãàíèçàöèþ 
óïðàâëåíèÿ ïóòåì ïîñëåäîâàòåëüíîãî èçìåíåíèÿ ñòðàòåãèè, ôîðìàëüíûõ 
ñòðóêòóð è ñèñòåì, îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû è ïîâåäåíèÿ ïåðñîíàëà. Â 
ðåçóëüòàòå ïîÿâèëàñü òåîðèÿ, íàçâàííàÿ âïîñëåäñòâèè ýâîëþöèîííîé 
êîíöåïöèåé. Ïî íåêîòîðûì èñòî÷íèêàì [2], àâòîðàìè ýâîëþöèîííîé 
òåîðèè ôèðìû ÿâëÿþòñÿ Íåëüñîí è Âèíòåð, èçëîæèâøèå îñíîâíûå 
ïîñòóëàòû äàííîé êîíöåïöèè â 1982 ãîäó. Äàííàÿ òåîðèÿ ïîëó÷èëà 
ðàçâèòèå â èññëåäîâàíèÿõ âûøåóïîìÿíóòûõ È. Àíñîôôà è Ï. Äðóêåðà, à 
òàêæå Á. Êàðëîôôà, Ðè÷àðäà Ð. Íåëüñîíà, Ê. Òîåõèðî è ðÿäà äðóãèõ 
àâòîðîâ.  
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Ñðåäè îòå÷åñòâåííûõ ýêîíîìèñòîâ, âíåñøèõ âåñîìûé âêëàä â 
èññëåäîâàíèå âîïðîñîâ ïîâûøåíèÿ óñòîé÷èâîñòè, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè 
ïðåäïðèÿòèé çà ñ÷åò îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïðåîáðàçîâàíèé, 
íóæíî îòìåòèòü Â.Ï. Áàáè÷à, Â.À. Âàñèëåíêî, Â.È. Ãîëèêîâà, 
Â.Ë. Äèêàíÿ, Í.Í. Åðìîøåíêî, Ñ.À. Åðîõèíà, Ë.À. Ëèãîíåíêî, 
È.È. Ëóêèíîâà, Ë.Ã. Ìåëüíèêà, Í.Ã. ×óìà÷åíêî è äð.  

 

ÐÅØÅÍÈÅ ÏÐÎÁËÅÌÛ 
Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêàÿ ñèñòåìà â ëþáîì ñâîåì âèäå è ëþáîé ôîðìå, 

áóäü òî îáùåñòâåííàÿ ôîðìàöèÿ, ôèðìà èëè ïðåäïðèÿòèå, èìååò äâå 
òåíäåíöèè ñâîåãî ñóùåñòâîâàíèÿ: ôóíêöèîíèðîâàíèå è ðàçâèòèå. 

Ôóíêöèîíèðîâàíèå – ýòî ïîääåðæàíèå æèçíåäåÿòåëüíîñòè ñîöèî-
ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû, ñîõðàíåíèå ôóíêöèé, îïðåäåëÿþùèõ åå 
öåëîñòíîñòü, êà÷åñòâåííóþ îïðåäåëåííîñòü, ñóùíîñòíûå õàðàêòåðèñòèêè. 

Ðàçâèòèå – ýòî ïðèîáðåòåíèå íîâîãî êà÷åñòâà, óêðåïëÿþùåãî 
æèçíåäåÿòåëüíîñòü â óñëîâèÿõ èçìåíÿþùåéñÿ ñðåäû. 

Ñâÿçü ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ èìååò äèàëåêòè÷åñêèé õàðàêòåð, 
÷òî è îòðàæàåò âîçìîæíîñòü è çàêîíîìåðíîñòü íàñòóïëåíèÿ è ðàçðåøåíèÿ 
êðèçèñîâ. Ôóíêöèîíèðîâàíèå ñäåðæèâàåò ðàçâèòèå è â òî æå âðåìÿ 
ÿâëÿåòñÿ åãî ïèòàòåëüíîé ñðåäîé, ðàçâèòèå ðàçðóøàåò ìíîãèå ïðîöåññû 
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, íî ñîçäàåò óñëîâèÿ äëÿ åãî áîëåå óñòîé÷èâîãî 
îñóùåñòâëåíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, âîçíèêàåò öèêëè÷åñêàÿ òåíäåíöèÿ 
ðàçâèòèÿ, êîòîðàÿ îòðàæàåò ïåðèîäè÷åñêîå íàñòóïëåíèå êðèçèñîâ. Êðèçèñ 
(îò ãðå÷. krisis – ðåøåíèå, ïîâîðîòíûé ïóíêò, èñõîä) íå îáÿçàòåëüíî 
ÿâëÿåòñÿ ðàçðóøèòåëüíûì, îí ìîæåò ïðîòåêàòü ñ îïðåäåëåííîé ñòåïåíüþ 
îñòðîòû è îòðàæàòü èëè ïðîâîöèðîâàòü íîâûé ýòàï â ðàçâèòèè ñîöèî-
ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû. 

Êðèçèñ, íà ìîé âçãëÿä, ÿâëÿåòñÿ ðåàêöèåé íà èçìåíåíèÿ, ïîäîáíî 
ðàçäðàæåíèþ íåðâíîé ñèñòåìû â îòâåò íà âîçäåéñòâèå èçâíå. 

Èçìåíåíèÿ ìîãóò áûòü: 
− â çàâèñèìîñòè îò ñðåäû âîçíèêíîâåíèÿ - âíóòðåííèìè è âíåøíèìè; 
− â çàâèñèìîñòè îò õàðàêòåðà ïðîòåêàíèÿ - ýâîëþöèîííûìè èëè 

ðåâîëþöèîííûìè. 
Ñëåäóåò îòìåòèòü ñëåäóþùèå çàìå÷àíèÿ èññëåäîâàòåëåé â îáëàñòè 

ìåíåäæìåíòà, êàñàþùèåñÿ èçìåíåíèé. 
Ïåðâîå. Êàê çàìåòèë Ýëâèí Òîôôëåð, ñîöèîñèñòåìà ëèáî âîâñå íå 

ðåàãèðóåò íà ïðîèñõîäÿùèå âîêðóã èçìåíåíèÿ, ëèáî ðåàãèðóåò 
íåäîñòàòî÷íî áûñòðî è ýôôåêòèâíî. 

Âòîðîå. Äîíàëüä Øîí óêàçàë, ÷òî ïî ìåðå óñêîðåíèÿ òåìïîâ ïåðåìåí 
ñëîæíîñòü ïðîáëåì, âñòàþùèõ ïåðåä ëèöîì, ïðèíèìàþùèì ðåøåíèÿ, 
âîçðàñòàåò. ×åì ñëîæíåå ýòè ïðîáëåìû, òåì áîëüøå âðåìåíè òðåáóåòñÿ 
äëÿ èõ ðåøåíèÿ. Êàê ðåçóëüòàò, ñòðàòåãè÷åñêàÿ ðåàêöèÿ íà èçìåíåíèÿ 
åùå áîëüøå çàïàçäûâàåò. 

Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü òðè âàðèàíòà ðåøåíèÿ çàäà÷è ñîêðàùåíèÿ 
ñòðàòåãè÷åñêîé ðåàêöèè: 

1 Ìíîãèå ñïåöèàëèñòû ïî èçìåíåíèÿì ïðèçûâàþò ïðîãíîçèðîâàòü 
èõ, ãîòîâèòüñÿ ê íèì êàê ìîæíî ëó÷øå è, òàêèì îáðàçîì, ðåàãèðîâàòü íà 
íèõ êàê ìîæíî ñêîðåå.  

2 Ðàçâèòü èììóíèòåò ê èçìåíåíèÿì, óïðàâëÿòü êîòîðûìè ñëîæíî 
èëè íåâîçìîæíî, è ñîñðåäîòî÷èòü óñèëèÿ íà êîíòðîëèðóåìûõ 
èçìåíåíèÿõ.  

3 Óïðàâëÿòü èçìåíåíèÿìè, à íå îòêëèêàòüñÿ íà íèõ.  
Íåóìåíèå ðåàãèðîâàòü îïåðàòèâíî è íåóìåíèå óïðàâëÿòü èçìåíåíèÿìè, 

êàê ñëåäñòâèå îðãàíèçàöèîííîé èíåðöèè, – âñå ýòî îáóñëîâëèâàåò êðèçèñ, 
êîòîðûé ìû ïîíèìàåì êàê êðàéíåå îáîñòðåíèå ïðîòèâîðå÷èé â 
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìå (îðãàíèçàöèè), óãðîæàþùåå åå 
æèçíåñòîéêîñòè â îêðóæàþùåé ñðåäå. 
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Âíåøíÿÿ ñðåäà îðãàíèçàöèè â öåëîì è îòäåëüíûå îáëàñòè åå 
äåÿòåëüíîñòè ïðåòåðïåâàþò åñòåñòâåííûå èçìåíåíèÿ, ïðè êîòîðûõ 
óñèëèâàåòñÿ íåñòàáèëüíîñòü óñëîâèé õîçÿéñòâîâàíèÿ. ×òîáû 
àäàïòèðîâàòüñÿ, ñèñòåìà äîëæíà áûòü ïîñòàâëåíà íà ãðàíü õàîñà. È 
êðèçèñ ÿâëÿåòñÿ èìïóëüñîì ê ðàçâèòèþ ñèñòåìû. 

Ïîíÿòèå àäàïòàöèè – äîñòàòî÷íî øèðîêîå, è çàòðàãèâàåò ìíîãèå 
ñôåðû. Òàê, íàïðèìåð, ÷åðåç ïðèçìó ïîíÿòèÿ óñòîé÷èâîñòü, àäàïòèâíîñòü 
ìîæíî ïðåäñòàâèòü êàê ñòðåìëåíèå ê ñîñòîÿíèþ óñòîé÷èâîãî ðàâíîâåñèÿ, 
êîòîðîå ïðåäïîëàãàåò ïðèñïîñîáëåíèå ïàðàìåòðîâ ñèñòåìû ê 
èçìåíÿþùèìñÿ ïàðàìåòðàì âíåøíåé ñðåäû. 

Åñëè ìû áóäåì ãîâîðèòü îá îïòèìàëüíîñòè, òî àäàïòèâíîñòü – ñâîéñòâî 
ñèñòåìû àâòîìàòè÷åñêè èçìåíÿòü àëãîðèòìû ñâîåãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è 
ñâîþ ñòðóêòóðó ñ öåëüþ ñîõðàíåíèÿ èëè äîñòèæåíèÿ îïòèìàëüíîãî 
ñîñòîÿíèÿ ïðè èçìåíåíèè âíåøíèõ óñëîâèé [3]. 

È, íàêîíåö, ïîíÿòèå "ýôôåêòèâíîñòü". Ïî ìíåíèþ Àêîôôà Ð., 
"ñèñòåìà àäàïòèâíà, åñëè ïðè èçìåíåíèè ñîñòîÿíèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû è 
/èëè âíóòðåííåãî ñîñòîÿíèÿ, ïðè êîòîðîì óìåíüøàåòñÿ åå 
ýôôåêòèâíîñòü â äîñòèæåíèè îäíîé öåëè èëè áîëåå, êîòîðûå 
îïðåäåëÿþò åå ôóíêöèè, îíà ðåàãèðóåò èëè äàåò îòêëèê, èçìåíÿÿ 
ñîáñòâåííîå ñîñòîÿíèå è/èëè ñîñòîÿíèå âíåøíåé ñðåäû òàêèì îáðàçîì, 
÷òîáû óâåëè÷èòü ñâîþ ýôôåêòèâíîñòü îòíîñèòåëüíî ýòîé öåëè èëè 
öåëåé" [5]. Àäàïòèâíîñòü ïî Àêîôôó Ð. ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñïîñîáíîñòü 
ñèñòåìû ìîäèôèöèðîâàòü ñåáÿ èëè îêðóæàþùóþ ñðåäó â ñëó÷àÿõ, êîãäà 
èçìåíåíèÿ íåãàòèâíî âîçäåéñòâóþò íà ñèñòåìó òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû 
âîññòàíîâèòü õîòÿ áû ÷àñòü óòðà÷åííîé ýôôåêòèâíîñòè. 

Êàê èòîã ïîÿâëÿåòñÿ ïðîáëåìà ðàçãðàíè÷åíèÿ ïîíÿòèé, îòðàæàþùèõ 
ñóùíîñòü àäàïòèâíîñòè. Â èçíà÷àëüíîé òðàêòîâêå ïîíÿòèå "àäàïòàöèÿ" 
[ëàò. adaptatio< adaptare ïðèñïîñîáëÿòü] îòðàæàëî ïðèñïîñîáëåíèå 
ñòðîåíèÿ è ôóíêöèé îðãàíèçìîâ ê óñëîâèÿì ñóùåñòâîâàíèÿ [5, Ñ.16]. 
×òîáû èçáåæàòü ïðîòèâîðå÷èé, öåëåñîîáðàçíî ïðåäñòàâèòü ñîîòíîøåíèå 
ïîíÿòèé ñëåäóþùèì îáðàçîì (ðèñ.1). 

Ðèñóíîê îòîáðàæàåò òî, ÷òî àäàïòàöèÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñîâìåñòèìîñòü 
êàê ñâîéñòâî âçàèìíîé ïðèñïîñîáëÿåìîñòè ýëåìåíòîâ ñèñòåìû äðóã ê 
äðóãó. Íî ìîäèôèêàöèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû íå âõîäèò â ïîíÿòèå 
àäàïòèâíîñòü. È ïîòîìó áóäåì ñ÷èòàòü îïðåäåëåíèå Àêîôôà Ð. ñïîðíûì. 
Àäàïòàöèþ áóäåì ñ÷èòàòü ñâîéñòâîì ñèñòåìû ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ, 
èçìåíÿÿ ñåáÿ.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ðèñóíîê 1 – Ñîîòíîøåíèå ïîíÿòèé "ñîâìåñòèìîñòü", "àäàïòàöèÿ" è 

"ìîäèôèêàöèÿ" 

Âíóòðåííÿÿ 
ñðåäà  
ñèñòåìû 

Âíåøíÿÿ  
ñðåäà  
ñèñòåìû 
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Ïîíÿòèå "ñòðóêòóðà" îòðàæàåò ñòðîåíèå, âçàèìîðàñïîëîæåíèå 
âçàèìîñâÿçàííûõ çâåíüåâ (ýëåìåíòîâ) è ñâÿçåé ìåæäó íèìè, îáðàçóþùèõ 
ñèñòåìó. Ïîýòîìó àäàïòàöèÿ îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð ìîæåò áûòü 
âûðàæåíà â: 

à) èçìåíåíèè çâåíüåâ (ýëåìåíòîâ); 
á) èçìåíåíèè ñâÿçåé; 
â) èçìåíåíèè çâåíüåâ è ñâÿçåé ìåæäó íèìè. 
Îñíîâàíèåì äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î ðåñòðóêòóðèçàöèè ÿâëÿåòñÿ 

íàëè÷èå îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ íèæåïåðå÷èñëåííûõ ÿâëåíèé [2]: 
− íåóäîâëåòâîðèòåëüíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå; 
− èíôîðìàöèîííàÿ è êîîðäèíàöèîííàÿ ïåðåãðóçêà âûñøåãî 

ðóêîâîäñòâà; 
− îòñóòñòâèå ÷åòêèõ ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé; 
− ðîñò ìàñøòàáà äåÿòåëüíîñòè;  
− óâåëè÷åíèå ðàçíîîáðàçèÿ äåÿòåëüíîñòè; 
− îáúåäèíåíèå (ñëèÿíèå) õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ; 
− èçìåíåíèå òåõíîëîãèè óïðàâëåíèÿ;  
− èçìåíåíèå òåõíîëîãèè ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ;  
− âíåøíÿÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ îáñòàíîâêà.  

Ïðè ýòîì íóæíî îòìåòèòü, ÷òî èìååò ìåñòî êîíñòðóêòèâíàÿ è 
äåñòðóêòèâíàÿ àäàïòàöèÿ. Åñëè êîíñòðóêòèâíàÿ âåäåò ê ñîõðàíåíèþ èëè 
ïîâûøåíèþ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ñèñòåìû, òî äåñòðóêòèâíàÿ – 
ýòî "òóïèêîâàÿ âåòâü ýâîëþöèè". Ïîäîáíî ðàêîâîé îïóõîëè, êîòîðàÿ 
ðàçðàñòàåòñÿ â îðãàíèçìå â îòâåò íà àãðåññèâíîñòü âíåøíåé ñðåäû, òàê è 
íåêîððåêòíàÿ àäàïòàöèÿ ñòðóêòóðû ìîæåò ïðèâåñòè ê ãèáåëè 
îðãàíèçàöèè. 

Íàáëþäåíèå çà èçìåíåíèÿìè â ðàçëè÷íûõ êîìïàíèÿõ ïîçâîëèëî 
âûäåëèòü òàêèå ïðèçíàêè äåñòðóêòèâíîé àäàïòàöèè îðãàíèçàöèè (ñïèñîê 
äàëåêî íå ïîëîí): 

− äåñòðóêòóðèçàöèÿ, â ðåçóëüòàòå êîòîðîé - íåàäåêâàòíîå 
ïåðåðàñïðåäåëåíèå ïîëíîìî÷èé, íàïðèìåð, äèðåêòîð, â ïîä÷èíåíèè ó 
êîòîðîãî 2500 ÷åëîâåê, íà÷èíàåò êîíòðîëèðîâàòü ïðîöåññ íàéìà 
ïåðñîíàëà è ëè÷íî ïðîâîäèòü ñîáåñåäîâàíèÿ; 

− ðåçêîå óâåëè÷åíèå îáúåìà îò÷åòíîñòè, êàê ðåàêöèÿ íà 
íåóäîâëåòâîðèòåëüíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå; 

− ïîÿâëåíèå ñëóæá ìîíèòîðèíãà, êîòîðûå îòñëåæèâàþò íåðàäèâûõ 
ñîòðóäíèêîâ, íå âîâðåìÿ çàïîëíèâøèõ îò÷åòíîñòü, êîëè÷åñòâî êîòîðîé 
óâåëè÷èëîñü;  

− ïîÿâëåíèå öåíòðîâ ðàçâèòèÿ ñ íåÿñíûìè ôóíêöèÿìè, öåëü êîòîðûõ 
âîñïîëüçîâàòüñÿ ðåçóëüòàòàìè ìîíèòîðèíãà è 
ïðåîáðàçîâàòü îðãàíèçàöèþ â ñîîòâåòñòâèè ñ 
îæèäàíèÿìè ðóêîâîäñòâà. 

Ïîäîáíàÿ "àäàïòàöèÿ" ÿâëÿåòñÿ 
äåñòðóêòèâíîé ðåàêöèåé íà êðèçèñ, óñóãóáëÿåò 
êðèçèñíûå ÿâëåíèÿ è îòâëåêàåò îò ðåøåíèÿ 
äåéñòâèòåëüíî âàæíûõ çàäà÷. 

Ìîæíî ïðåäëîæèòü ñëåäóþùèé àëãîðèòì 
îðãàíèçàöèîííîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ, 
îòðàæàþùèé ïóòü åñòåñòâåííîé ýâîëþöèè 
ñèñòåìû (ðèñ.2). 

Ïåðâûé ýòàï. Ôîðìèðóåòñÿ íàáîð îáëàñòåé 
äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè. Íàáëþäàåòñÿ ðîñò 
êà÷åñòâåííûõ è êîëè÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé 
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ. Îïðåäåëÿþòñÿ ñòðàòåãèÿ è 
öåëè îðãàíèçàöèè. 

Ðèñóíîê 2 – Ñõåìà 
ýâîëþöèè îðãàíèçàöèè 
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Âòîðîé ýòàï. Äåêîìïîçèöèÿ ñòðàòåãèè, âûäåëåíèå óðîâíåé è ôóíêöèé 
ñîãëàñíî âûáðàííûõ îáëàñòåé äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè. 

Òðåòèé ýòàï. Äåöåíòðàëèçàöèÿ, âûäåëåíèå ñòðàòåãè÷åñêèõ áèçíåñ-
åäèíèö, èõ ïàðàìåòðîâ è êëþ÷åâûõ ôàêòîðîâ óñïåõà, ïàðòèñèïàòèâíîñòü. 

×åòâåðòûé ýòàï. Ñèíòåç îðãàíèçàöèîííûõ åäèíèö, ïîèñê è 
íàõîæäåíèå ñèíåðãèçìà. 

Åñëè ïåðâûå äâà ýòàïà ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ôîðìèðîâàíèå çâåíüåâ, òî 
òðåòèé è ÷åòâåðòûé îòðàæàþò ïðîåêòèðîâàíèå ñâÿçåé ìåæäó íèìè. 

Ïðè ýòîì íåîáõîäèì ìåõàíèçì – "àäàïòåð", êîòîðûé îáåñïå÷èâàë áû 
ñèñòåìàòè÷åñêóþ îöåíêó è êîððåêòèðîâàíèå ïàðàìåòðîâ ñèñòåìû, à åñëè 
íóæíî - öåëåé. 

Èíòåðåñíûì ôàêòîì ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî â ðàçíîå âðåìÿ è â ðàçíûõ 
ñèòóàöèÿõ òðåáóåòñÿ êàê óñëîæíåíèå, òàê è óïðîùåíèå îðãàíèçàöèîííîé 
ñòðóêòóðû. Òàê, íà ïåðâûé âçãëÿä, â ñèòóàöèè êðàéíå íåñòàáèëüíîãî 
îêðóæåíèÿ ìîãóò ïîêàçàòüñÿ ýôôåêòèâíûìè ðåêîìåíäàöèè îá îòêàçå îò 
ôîðìàëèçàöèè îòíîøåíèé ìåæäó ñîòðóäíèêàìè è ïîäðàçäåëåíèÿìè â 
ðàìêàõ îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû ïðåäïðèÿòèÿ. Íå èñêëþ÷åíî, ÷òî 
ñàìîñòîÿòåëüíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå ýëåìåíòîâ â ñîáñòâåííûõ èíòåðåñàõ â 
êîíå÷íîì èòîãå ïðèâåäåò ê ïîÿâëåíèþ íîâîé ýôôåêòèâíîé 
îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû. Íî ýòî âîçìîæíî ëèøü ïðè óñëîâèè êðàéíå 
âûñîêîãî óðîâíÿ óïðàâëåí÷åñêîé êóëüòóðû ïåðñîíàëà. 

Íåèçìåííûì äëÿ îáåñïå÷åíèÿ àäàïòèâíîñòè îðãàíèçàöèîííîé 
ñòðóêòóðû è ñèñòåìû â öåëîì îñòàåòñÿ îäíî òðåáîâàíèå – òâîð÷åñêèé, 
èííîâàöèîííûé ïîäõîä â îïðåäåëåíèè è äîñòèæåíèè öåëåé. 

Ïðîêîôüåâà Ò. [3] ïðåäëîæèëà ñëåäóþùóþ êëàññèôèêàöèþ ñîöèî-
ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì:  

− èçìåíÿþùèåñÿ, â êîòîðûõ ïðîèñõîäèò ðàçâèòèå íåñêîëüêèõ 
îòäåëüíûõ ýëåìåíòîâ ñèñòåìû èëè èõ ãðóïï, íî íå âñåé ñèñòåìû; 
îòëè÷èòåëüíîé ÷åðòîé èçìåíÿþùèõñÿ ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì ÿâëÿåòñÿ 
ïàðàëëåëüíîå è/èëè ïîñëåäîâàòåëüíîå ðàçâèòèå ýëåìåíòîâ, ðàçâèòèå 
"âãëóáü", "âøèðü". Â áîëüøåé ñòåïåíè òàêàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ ñèñòåìà 
ìîæåò áûòü îõàðàêòåðèçîâàíà òåðìèíîì "äâèæåíèå";  

− ðàçâèâàþùèåñÿ, â êîòîðûõ ïðîèñõîäèò òåñíî âçàèìîñâÿçàííûé 
ïðîöåññ êîëè÷åñòâåííûõ (ðîñò) è êà÷åñòâåííûõ ïðåîáðàçîâàíèé 
(íåïîñðåäñòâåííîå ðàçâèòèå), òî åñòü íàïðàâëåííîå, çàêîíîìåðíîå 
èçìåíåíèå, â ðåçóëüòàòå êîòîðîãî âîçíèêàåò íîâîå êà÷åñòâî 
ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì. Ïîä ðàçâèòèåì ïîíèìàåì èçìåíåíèå âñåé 
ñîâîêóïíîñòè ýëåìåíòîâ ñèñòåìû, ñâÿçàííûõ ñ âîçäåéñòâèåì 
ñóáúåêòèâíûõ èëè îáúåêòèâíûõ ôàêòîðîâ, ýêîíîìè÷åñêèõ èëè 
íåýêîíîìè÷åñêèõ ôàêòîðîâ;  

− àäàïòèâíûå, ñîõðàíÿþùèå ñâîþ ðàáîòîñïîñîáíîñòü ïðè 
íåîïðåäåëåííûõ èçìåíåíèÿõ ñâîéñòâ, ïðè óñëîâèè ïîèñêà îïòèìàëüíîãî 
ñîñòîÿíèÿ ñ âîçìîæíûì èçìåíåíèåì ñðåäû â ñîîòâåòñòâèè ñ íîâûìè 
óñëîâèÿìè äåÿòåëüíîñòè è âíóòðåííåé è âíåøíåé àäàïòàöèè 
ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû. Âíóòðåííÿÿ ïðåäïîëàãàåò ïðèñïîñîáëåíèå 
ýëåìåíòîâ ê ñàìîé ñèñòåìå èëè ýëåìåíòîâ ê äðóãèì ýëåìåíòàì; âíåøíÿÿ - 
ïðèñïîñîáëåíèå âñåé ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû ê âíåøíèì, òî åñòü 
íåýêîíîìè÷åñêèì óñëîâèÿì;  

− ñàìîîðãàíèçóþùèåñÿ, ñîõðàíÿþùèå ñâîþ óñòîé÷èâîñòü (ðàâíîâåñèå) 
áëàãîäàðÿ âçàèìîäåéñòâèþ ñ âíåøíåé ñðåäîé, òî åñòü â ðåçóëüòàòå 
äåéñòâèÿ â ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìå ìåõàíèçìîâ îáðàòíîé ñâÿçè, è 
ñïîñîáíûå ê ñàìîñòîÿòåëüíîé ïåðåñòðîéêå ñâîåé îðãàíèçàöèè êàê ïîä 
âîçäåéñòâèåì íåýêîíîìè÷åñêîé ñðåäû, òàê è ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, 
ïðîèñõîäÿùèõ â ñàìîé ñèñòåìå áåç öåëåíàïðàâëÿåìîãî íà÷àëà. 

Òàêàÿ êëàññèôèêàöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñêîðåå ýòàïû ýâîëþöèè 
ñîöèî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì. Àäàïòàöèÿ, êàê ïðèñïîñîáëåíèå ïàðàìåòðîâ 
ñèñòåìû ê èçìåíÿþùèìñÿ ïàðàìåòðàì âíåøíåé ñðåäû, ïðèñóòñòâóåò êàê 
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ïðè îðãàíèçàöèîííûõ èçìåíåíèÿõ, îðãàíèçàöèîííîì ðàçâèòèè, òàê è â 
ñàìîîðãàíèçóþùèõñÿ ñèñòåìàõ. Êðèòåðèé äàííîé êëàññèôèêàöèè – 
ñòåïåíü àäàïòèâíîñòè. Åñëè ñëåäîâàòü ëîãèêå àâòîðà, ïðåäëîæèâøåãî 
äàííóþ òèïîëîãèþ, òî ñëåäóåò âûäåëèòü åùå îäèí òèï ñèñòåì: 

− ñàìîîáó÷àþùèåñÿ îðãàíèçàöèè, ñïîñîáíûå ê ñîçäàíèþ ñîáñòâåííîãî 
áóäóùåãî, çà ñ÷åò íåïðåðûâíîãî íàáîðà êàê èíäèâèäóàëüíûõ, òàê è 
êîëëåêòèâíûõ çíàíèé â îáëàñòè àäàïòàöèè è îðãàíèçàöèîííûõ 
èçìåíåíèé. 

 
ÂÛÂÎÄÛ 

Â ñòàòüå îáîáùåíû ïîäõîäû ê îïðåäåëåíèþ "àäàïòàöèÿ" ïî 
îòíîøåíèþ ê ñîöèî-ýêîíîìè÷åñêèì ñèñòåìàì. Ðàññìîòðåíû òåíäåíöèè è 
çàêîíîìåðíîñòè àäàïòàöèè îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð. Ðàçðàáîòàíû 
êðàòêèå ðåêîìåíäàöèè ïî ðåñòðóêòóðèçàöèè îðãàíèçàöèè â îòâåò íà 
âíåøíèå èçìåíåíèÿ. Äàíà êëàññèôèêàöèÿ ñîöèî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì â 
çàâèñèìîñòè îò ñòåïåíè àäàïòèâíîñòè. Íî òåì íå ìåíåå, ïîñòðîåíèå 
îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð, êîòîðûå îáëàäàþò ñâîéñòâàìè æèâûõ 
îðãàíèçìîâ – àäàïòèâíîñòüþ, ñàìîðåãóëÿöèåé è ðîñòîì (ðàçâèòèåì), ïî-
ïðåæíåìó îñòàåòñÿ ìå÷òîé ñîâðåìåííûõ ìåíåäæåðîâ. Îñòàþòñÿ 
ïðîòèâîðå÷èâûìè òðåáîâàíèÿ îðãàíèçàöèîííîé ãèáêîñòè è æåñòêîñòè 
îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð. Ïîíÿòèå æåñòêîñòè â äàííîì ñëó÷àå 
ïðåäïîëàãàåò ÷åòêîñòü ðàñïðåäåëåíèÿ çàäà÷ â óñëîâèÿõ âíåäðåíèÿ 
íîâîââåäåíèé. 

 
SUMMARY 
 

The general approaches to determination of "adaptation" according to socio-economic 
systems were summarized. In the article the tendencies and objective laws of organizational 
development and adaptation of organizational structure are produced. The author separated 
destructive and constructive adaptation. The socio-economic systems are classified depending on 
adaptability degree. 
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