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В статье рассматривается современный технологический тренд «Баркодинг» как новый
коммуникативный канал обмена информацией, коммуникативно-прагматические
особенности закодированной буквенной информации, что и представляет лингвистический
интерес. В статье также делается попытка проанализировать влияние данного феномена на
человека в социуме.
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Передача информации всегда была одним из важнейших видов человеческой
деятельности и сопровождала его на протяжении всей жизни.

Актуальность данной статьи заключается в том, что на сегодняшний день такой
феномен как баркодинг является практически неотъемлемой частью нашей жизни,
ведь сталкиваемся мы с баркодингом почти ежедневно. Закодированные в них
текстовые сообщения представляют для исследователей лингвистический интерес,
хотя они по прежнему мало исследованы. Поэтому целью данной статьи является
попытка приоткрыть завесу над таким гибридным лингвистико-информационно-
технологическим феноменом как баркодинг, попытаться определить его
характеристики и выявить ключевые особенности. Предметом исследования данной
статьи является, собственно, баркодинг, его лингво-прагматические особенности.
Объектом исследования данной статьи является социум, в котором баркодинг
присутствует, и то как люди благодаря данному феномену взаимодействуют друг с
другом (генерируя новые коммуникационные каналы).

Сегодня человечество как никогда ранее ощущает на себе влияние временного
пространства, которое происходит вокруг него, и в котором человек принимает
непосредственное участие. Насыщенность информацией виртуального и реального
мира уже никого не удивляет. Более того, даже когда кажется, что все
информационные площадки уже заняты, появляются новые, ещё более
неординарные, которые претендуют так же скоро стать привычными нам.
Коммуникационные средства пополняют свой арсенал новыми, ещё более
совершенными, а иногда даже неожиданными проявлениями. В результате этого
появляются новые средства коммуникации. Зачастую катализатором таких процессов
становится бизнес-сфера, которая стимулирует появление новых
«коммуникационных площадок», на которых развиваются новые средства
коммуникации. Именно одним из таких современных средств коммуникации,
имеющим бизнес-корни, можно назвать «баркодинг». Как известно, «баркод» или,
как его ещё называют, штриховой код (штрихкод) - это последовательность чёрных и
белых полос, представляющая некоторую информацию в удобном для считывания
техническими средствами виде. Она была запатентована Джозефом Вудландом
(Joseph Woddland), Джордином Джохэнсоном (Jordin Johanson) и Бернардом
Сильвером (Bernard Silver) 7 октября 1952 года. За основу была взята Азбука Морзе и
технология «оптический саундтрек», используемая для записи звука в кинофильмах
[4]. Огромная доля использования линейных штрихкодов принадлежит торговле.
Сегодня практически каждый товар имеет свой штрихкод. Кроме того, линейные
штрихкоды используются в логистике (почтовые отправления, единицы хранения,
части сборки), на складах, в библиотеках и т.д. Штрихкод стал поистине
революционным изобретением, которое позволило гораздо упростить и ускорить
многие процессы, связанные с учётом и регистрацией товаров и пр. Существует
огромная разновидность штрихкодов. Но поскольку Линейные символики позволяют
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кодировать небольшой объём информации (до 20—30 символов, обычно цифр),
поэтому, с точки зрения лингвистики, они представляют весьма скудный интерес. В
таких кодах вся возможная коммуникация происходит посредством зашифрованного
цифрового кода. После расшифровки код сопоставляется с неким предметом в
компьютерной базе данных, которому данный код соответствует. В большинстве
случаев именно на этом этапе весь возможный коммуникационный потенциал
линейных штрихкодов обрывается.

Прогресс в сфере информационных технологий способствовал появлению и
развитию технологий двухмерного матричного штрихкода. Здесь главным отличием
от линейных штрих-кодов есть то, что считывание информации происходит в двух
направлениях – по горизонтали и по вертикали. Таким образом, матричный
штрихкод может содержать гораздо больше информации, нежели обычный
линейный. К тому же, информация, содержащаяся в нём, может быть не только
циферной (нумерической), но также буквенной. Именно этот факт и вызывает
лингвистический интерес. Технология матричных штрихкодов не нова. Она
существует на протяжении уже более 20 лет. И на сегодняшний день есть огромная
разновидность таких графических «шифровок». Штрихкод совершенствовался
многократно. Основной задачей модификаций является увеличение объёма
шифруемой информации с уменьшением площади самого кода. Перед обычным
штрихкодом, у двухмерного есть несколько весомых преимуществ: существенно
больший объём хранимой информации и возможность восстановления до 30%
повреждённых данных.

Наибольшее распространение в настоящее время получили стандарты Data Matrix,
изобретённый в 1989 году, и QR-код («Quick Response», т.е. «Быстрый отклик»),
разработанный в 1994 году Японской компанией Denso Wave Inc. Ключевое отличие
QR по сравнению с Data Matrix — умение работать с кана символами японского
языка (символы японской слоговой азбуки). Штрихкод Data Matrix, в свою очередь,
на 30-60% меньше по площади, чем QR, содержащий идентичные данные.
Штрихкоды вышли за пределы товарно-денежных отношений. Они могут содержать
не только информацию о покупаемой вами шоколадке, но и любые другие данные.
Одним из первых популяризаторов двухмерных штрихкодов стал Саймон Вудсайд,
написавший на основе Data Matrix приложение Семакод, позволяющее считывать 2D
коды с помощью встроенной фотокамеры мобильных телефонов. Интересно
отметить, что до недавнего времени о баркодах мало кто говорил вообще.
Единственным местом в мире где они имели сравнительно широкую популярность
была Япония, что вовсе неудивительно, поскольку именно там в 1994 году
корпорация Denso-Wave (которая является частью концерна Toyota) разработала
технологию матричного кодирования QR Code (от «Quick Response» – «Быстрый
отклик»). Представление информации в виде QR-кода в общих чертах схоже со
сканированием и распознаванием обычного текста. Суть технологии QR-Code
заключается в следующем. Сначала при помощи специального генератора
осуществляется кодирование небольшого объема информации. Это может быть
телефонный номер, текстовый блок или ссылка на страницу в интернет. Для
последующей расшифровки закодированных сведений достаточно достать
мобильный телефон со встроенной камерой и сфотографировать код. Естественно, на
телефон предварительно должна быть установлена утилита, способная распознавать
такой тип баркодов. Основное применение технология QR-Code нашла в сфере
розничной торговли. Так, в Японии QR-Code используют для штрихкодирования
товаров уже в течение нескольких лет. Как правило, в штрихкоде стандарта QR-Code
кодируют сведения о сайте производителя или же о магазине, где продается данная
продукция. Посетитель магазина, имеющий при себе смартфон или обычный
сотовый телефон с поддержкой QR-Code, заинтересовавшись тем или иным товаром,
может снять штрих-код на свой мобильник и тут же, выйдя на веб сайт
производителя, выяснить всю интересующую его информацию. Точно также QR-
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Code может быть нанесен на музейный экспонат – в этом случае ссылка будет
ставиться на соответствующую страницу в Википедии. Особое распространение
получило нанесение QR-кодов на визитные карточки, благодаря которому становится
несравненно легче заносить все контакты в адресную книгу сотового телефона – для
этого достаточно считать информацию с визитки, поднеся к ней мобильник, и тем
самым избавить себя от необходимости вручную вносить те же данные. Или
допустим, вы увидели рекламный плакат компании, с продукцией которой вам бы
хотелось ознакомиться подробней. Если на этом плакате напечатан QR-Code, а ваш
телефон поддерживает эту технологию, вам можно будет просто сфотографировать
это плакат, а затем сразу же перейти на сайт компании. В первую очередь, к главным
достоинствам QR-Code следует отнести большую информационную емкость.
Максимальный объем кодируемой цифровой информации достигает 7 089 символов,
алфавитно-цифровой – до 4 296 символов. Еще одним бесспорным преимуществом
QR-Code является легкость распознавания закодированных данных сканирующим
оборудованием, причем считывание информации может производиться под любым
углом обзора благодаря всенаправленному или 360°-ному сканированию.
Работоспособностью обладает даже зеркальное отражение. Распознавание
производится с высокой скоростью, а математические коды коррекции ошибок
позволяют восстановить закодированные данные даже тогда, налицо значительные
повреждения метки. QR-коды появляются повсюду. Баркодинг заставляет
посмотреть на бумажный носитель информации с огромным интересом,
воспринимать его как элемент высокотехнологичной системы хранения информации.
Причём, плотность хранения информации гораздо выше, чем это может показаться.
Возьмём, к примеру трилогию Л.Н. Толстого «Война и мир», которая поместилась бы
на 17 страницах закодированного изображения.

Давайте попытаемся отбросить технические подробности этого явления, и
проанализируем, конечный результат. Какая же лингвосоциальная роль принадлежит
данной технологии? Матричный баркод представляет собой графическую
шифрованную пиктограмму. Само по себе изображение не представляет никакой
информации для человека. Для обывателя – это всего лишь беспорядочно
разбросанные квадратики. Но с другой стороны именно эти беспорядочно
разбросанные символы и есть самое главное звено в этой замысловатой
коммуникативной цепочке. Именно в эту «пикторграмму» адресант кодирует
информацию, которая становится сообщением, адресованным конкретному адресату
или группе. «Пиктографическая криптокоммуникация» – так можно
охарактеризовать данное явление с точки зрения лингвистики. Информационные
процессы, происходящие в социуме, постепенно достигают такого масштаба, когда
грань между средой Интернет и реальностью становится менее ощутимой. Возможно
такая коммуникация на первый взгляд может показаться бесполезной, но на самом
деле она имеет большой научный интерес к изучению в качестве дискурсивного
жанра. Пиктографический канал передачи данных становится тем «мостиком»,
который соединяет физическое и информационное пространство.

«Дополненная реальность» (англ. Augmented Reality) – термин, относящийся ко
всем проектам, направленным на дополнение реальности любыми виртуальными
элементами. Дополненная реальность — составляющая часть смешанной реальности
(англ. mixed reality), в которую также входит «дополненная виртуальность» (когда
реальные объекты интегрируются в виртуальную среду) [3]. На данном этапе
развития исследований в сфере дополненной реальности именно коммуникационный
канал, предоставленный матричными кодами, представляет наиболее
распространённую семантическую систему. В дополненной реальности матричные
коды играют роль меток, позволяющих накладывать информационный слой на нашу
реальность. Мануэль Кастельс писал что в современных условиях развитых
телекоммуникаций пространство города пополняется еще одним уровнем, или
этажом. Этот уровень он назвал пространством потоков [1, 376]. Помимо
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многочисленных научных исследований, а также многочисленных аргументов в
пользу применения данных разработок в коммерческих целях, появилось даже арт-
направление, в основе которого лежит всё тот же баркодинг. Это тот случай, когда
искусство представляет собой одновременно и художественную, и семантическую
информацию. В результате мы можем наблюдать, так называемое, интерактивное
искусство.

Баркодинг и подобные ему технологии охватывают интерес всё большего
количества исследователей разных отраслей науки. Свидетельствует ли это о том,
что он сможет повлиять на процесс коммуникации? Безусловно. Но вероятнее всего
это влияние не окажется чем-то кардинальным, что сможет ощутимо поменять наше
представление о коммуникации, скорее природа изменений будет нести
эволюционный характер. Человеческое общение приобретает технологически
современный оттенок, становится гораздо более насыщенным и интерактивным. И
если ещё сегодня мы можем сказать, что вербальная коммуникация – один из
доминирующих каналов обмена информацией, то вероятность того, что завтра его
доминантность не уменьшится – под сомнением. Тенденция к интеграции и
гибридизации коммуникативных процессов в значительной мере видоизменяет наше
коммуникативное сознание. Человек чувствует необходимость в общении. Даже если
общение не адресовано к конкретному коммуниканту, человек общается с
пространством потоков, с той информационной средой, которая плавно, но
стремительно накладывается на пространство места.

Мануэль Кастельс справедливо заметил, что потенциальная интеграция в одной и
той же системе текстов, изображений и звуков, взаимодействующих из множества
различных точек, в избранное время (в режиме реального времени или с
запаздыванием), в глобальной сети и в условиях открытого и недорогого доступа,
фундаментально меняет характер коммуникации. [1, 380]

Первые шаги к «гибридной» дополненной реальности определяют тенденции к
более глубоким изменениям в социуме. Коммуникация формирует нашу культуру, и
именно благодаря развитию новых технологий наша культура также подвергается
определённым преобразованиям. Коммуникация есть путеводителем культуры, и
баркодинг – явное тому подтверждение. Плавно входя в нашу повседневную жизнь,
разворачивая новый коммуникационный плацдарм, баркодинг формирует некий
каркас, на котором возводится новая, «смешанная реальность» с гибридной
коммуникацией, культурой и социумом. Наш реальный мир – это как раз та гибкая и
благоприятная среда, куда с нетерпением стремится прорваться мир виртуальности,
тем самым формируя в нашем сознании, что-то неожиданно новое и необычное.

BARCODING AND THE CONTEMPORARY COMMUNICATIVE
ASPECTS

A. Perelomov

The article reviews modern technological trend "Barcoding" as a new communicative channel of
informational exchange. It's influence on human in society. The question about “augmented reality” have been
aroused: how the matrix barcodes could bridge our consciousness of reality with a virtual one. What are the forms
of implementation of this technology in our daily life. What will it cause in our regular life.
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