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Po3nin 3. KOHKYPEHTHE CEPE/IOBUIIE BAHKY

Konxypeumni 6ionocunu 6 exkoHoMiuHux cucmemax. Ananiz OAHKIBCbKO2O0 PUHKY mda
BU3HAYEHHs KOHKYpeHmHOoi nosuyii 6amky. Cymuicme i 6uOu KOHKYPEeHYii HA OAHKIBCbKOMY
punxy.  Cneyugiuni  ocobrusocmi  KoOuKYpeHyii 6  OauKiecoKili — cgepi.  Auanis
KOHKYPEHMOCNPOMOICHOCHI, 1i KOHKYPEHMHUX nepesaz; OYIHKA KOHKYPEHMHOI CHPOMOACHOCI
oauky. akmopu KOHKYPEeHMOCNpoModcHocmi o6auxy. Ipami i nenpsami KonKypeHmu 6auKy ma ix
suaenents. Incmpymenmu  aumanizy Kowxkypewmie  0anxy. Kowxypemmu  0OanKy —cepeo
HeOAHKIBCHLKUX YCMAHO8 [ iX 0COOaUBOCHI.

3.1 BuzHaueHHsI KOHKYPEHTHOTI'O cepedoBHUINa DaHKY

CyuacHi mpouecu OaHKIBCbKOI KOHKYpPEHIIlI 3yMOBJEHI 3MiHaMu, W10
B1JI0YBAIOThCS HA HAI[IOHAJIBHUX 1 CBITOBUX (DIHAHCOBUX PUHKAX, Ta MAalOTh HU3KY
OCOOJIMBOCTEM, 1O BIAPI3HAIOTH 11 BiJl KOHKYPEHIIII B 1HIIMX Taly3siX €KOHOMIKH.
OcHoBHUMHU (aKTOpaMu 3aroCTpeHHsI KOHKYpPEHIIl € Tiio0ai3alis CBITOBOTO
(iHAHCOBOrO pPHHKY, JiOepamizallisi JAEp>KaBHOI'O pETyJIOBaHHs, pPYyWHYBaHHS
KOPJIOHIB MDXK c¢epaMH ASUIBHOCTI PI3HHUX BHJIB (DIHAHCOBUX I1HCTUTYTIB 1
PO3BUTOK HOBUX (DIHAHCOBHX Ta E€JIEKTPOHHHUX TEXHOJIOT1H, OOMEKEHHS OCTYIY
JI0 KPEOUTHUX PECYpCiB, I1HAMBIAyami3ailis OaHKIBCBKUX TMPOAYKTIB, IO HE
CHpPUNMAIOTBCA CIIOKMBAuYaMU K TOBAapU-CYOCTHTYTH, Ta iH. Bce 1e 3ymoBitoe
oOpaHHsi OaHKaMU CTpaTerid, 30pIEHTOBAHUX HA 3aWHSTTS MPOBIAHUX MO3ULINA y
KOHKYPEHTHOMY CEpEJIOBHUIIl, a TaKOK Ha 30€peeHHs Ta IMiJBUIICHHS CBOEI
KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI.

Teopis KOHKypeHIi, Ha sKiil 0a3yeTbCs i cydacHa Teopis OaHKIBCHKOI
KOHKYpEHIIli, 3a3Hajla 3HayHUX 3MiH 1 po3BUTKY. Jlo cepenmun XX CTOMTTS
chopMyBaliMCa 3arajibHi TEOPETUYHI YSBIEHHA MPO CYTHICTh KOHKYpEeHUIi 1 i
OCHOBHI PYIIiNHI CUJU B PO3BUTKY Oi3HECY Ta OyiH BUIIJIEHI YOTUPU OCHOBHI
KJIACUYH1 MOJIENi: IOCKOHAIa, MOHOTIOJIICTUYHA, OJIITOMOJICTUYHA KOHKYPEHIIS 1
Y1 CTa MOHOIOJIIS.

bankiBchKa KOHKYPEHIIis - 1I€ TPOIIeC CYyNEepHUIITBA OaHKIB MK cO00I0 Ta 3
IHIIMMH  (DIHAHCOBO-KPEIUTHUMH 1HCTUTYTaMH, y XOJ1 SKOIO BOHHU NpParHyTh
3a0e3neynTy coOl MPOBIAHI MO3UIIT Ha PUHKY OAaHKIBCBKMX MOCIYT. [HIIUMU
CJIOBaMH, 11¢ AMHAMIYHUN TPOIeC CYNMEpPHUIITBA OaHKIB, 1HIIMX HEOAHKIBCHKHUX
(1HaHCOBUX IHCTUTYTIB, CIPSMOBAHMA Ha JOCSITHEHHS TOCTABJICHHUX LK
HUIIXOM PO3pOOKM ¥ peamizamii MPOAYKTIB 3 XapaKTepUCTUKAMHU, WIO
3a0€31euyI0Th 3aJJ0BOJICHHSI €KOHOMIYHUX MOTPeO KIIIEHTA.

[Iupoko BiIOMUM € TOU (akT, 110 OaHKH Ta OaHKIBChKAa CUCTEMA 3alMalOTh
ocoOJMBE MiCIIE B €KOHOMII[l, 3HAYHOIO MIpOI 4Yepe3 IX Bpas3JIUBICTh 0
HECTaOUIBHOCTI MOPIBHSHO 3 IHIIMMHU cdepamMu TocnoaaproBaHHsA. Po3BuUTOK
(1HAHCOBO-KPEAUTHUX YCTAHOB IMPH3BIB 10 MOCUJIECHHS OAHKIBCHKOI KOHKYpEHIIT
Ha Cy4acHOMY €Tarll.

XPpOHOJIOTisI OSBH Ta PO3BUTKY KOHKYPEHTHHUX BITHOCHH Yy OaHKIBCBHKI 11
y3arajbHeHa B Tabuii 3.1.
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Tabmuis 3.1 — XpoHosorist po3BUTKY OaHKIBCbKOi KOHKYPEHII]

[Tepion

XapakTepucTHKa OCHOBHUX OCOOJIMBOCTEH 0aHKIBCHKOT KOHKYPEHIIIT

[pyra nosoBuHa
XIX cT1. — mouaTox
XX CT.

BuHUKHEHHS KOHKYPEHIIii K pe3yIbTaT 3pOCTaHHS KUTLKOCTI OaHKIB y
3axigniii €Bporri

I cBiTOBA BiiiHA —
1960-Ti1 pp.

[ToyaTok po3BUTKY O€3rOTIBKOBHX PO3PaXYHKIB.

[TosiBa HOBHX OaHKIBCHKHX ITOCITYT, 00CITYrOBYBaHHS HOBHUX CEKTOPIB
PHHKY.

Konrnenrpattisi 6aHKiBCbKOi AiSITBHOCTI cepe]l BETMKUX OaHKIB

1960-T11 — moyaTtok
1970-x pp.

VY pe3ynbTari 3pOCTaHHS I0XO/IIB IETTO3UTH (PI3UYHUX 0Ci0 CTAIOTh
OCHOBHHM JKepesioM (iHaHCOBUX pecypciB OaHKIB.

P03BUTOK CITOKUBYOTO KpEAUTYBaHHS, 0aHKIBCBKOT'O MapKETHHT'Y.
VYHiBepcaizaiis 0aHKIBCHKOT TisUTHOCTI.

3arocTpeHHs] KOHKYPEHIIil, B TOMY YHCIIi 3 OOKY OIlaJHUX Kac Ta
IHBECTHULIMHUX KOMITaHIM.

[TocnabrieHHs perynoBaHHs IiJIbHOCTI OaHKIB 3 OOKY JAepkKaBu

1970-1980-Ti pp.

[ornmuGnenHs npouecis raodanizalii Ta iHTepHaIioHai3aMii 0aHKiBCHKOT
TiSTTBHOCTI B MEXKaX PO3BUHYTHX KpaiH

1980-T11 — mou.
1990-x pp.

[Tomanpire 3arocTpeHHS KOHKYPEHTHHUX BiTHOCHH.

OOMexeHHsT MOKIIMBOCTEH I[IHOBOI KOHKYPEHIIi1 BHACTIIOK BUCOKOT
KOHKYPEHIIi{, 9yTIIMBOCTI HACEIICHHS J0 I[IHU Ta 3MCHILICHHS Pi3HUII MiX
KPEAUTHUMH Ta JCTTO3UTHUMH BiZICOTKOBUMH CTaBKaMHU

1990-Ti pp. — Ha
qac

[TommpenHs iHTEpHAIIOHAII3AIlT cepe KpaiH, 10 pPO3BUBAIOTHCS (KpaiHu
Jlatuacekoi Amepukw, [TiBnerno-Cxinnoi A3sii, CxinHoi €Bpornn).
ITocnaGnenns 6ap’epiB Ta OOMEXEHb HAa (PIHAHCOBUX PUHKAX.
301IbLIEHHS IHBECTULIIN 1 IEPETUB KalliTaly MK KpaiHaMu.
JliGepasizanisi 0aHKIBCHKOT TisSTIbHOCTI

3aco0amMu KOHKYpeHIIii € 6aHKIBChKI MMPOAYKTH, 3a JOTIOMOTO0 SIKMX OaHKH-
KOHKYPEHTH HamararoTbCs 3aBOIOBAaTH BU3HAHHS Ta 3aJyYUTH KITIEHTIB.

OO0'ekTOM KOHKYpEHIIli € MOTpeOu TPyl CHOXKHUBAdiB, SAKI BXOJATH JI0
[{imr0BOTO pUHKY (PUHKIB), IO 00paiu AJisg ce0e OaHKU-CYyTIePHUKHU.

Cy0'exTaMyd KOHKYPEHIll BHUCTYMAlOTh Ti YYaCHUKWA PUHKY, SKI 3J]1aTHI
3aJI0BOJIBHUTH TMOTPeOU IIJIOBUX PHUHKIB 1 MParHyTh 1€ 3pOOUTH, peajizyrouu
rOCIOAAapChKy JIsNIbHICTh HA PUHKY.

[IpenmeToM OaHKIBCHKOI KOHKYPEHIIlT € MPOAYKTH, 3a JOIMOMOTOIO SIKHX
KOHKYPEHTH HaMararoTbCs 3aTy4YnTH CTIOKUBAYIB.

Cy0’ekTaMu KOHKYPEHTHUX BIJHOCHH Yy OaHKIBCBKiM cdepl € He TUIbKU
OaHku, a ¥ iHm (piHAHCOBI Ta He (DIHAHCOBI IHCTUTYTH, SIKI € y4YaCHUKaMU
OAHKIBCHKOTO PUHKY.

Buxoasun 3 1poro BUAUIAIOTH TP PiBHI (TPYIH) Ta MiApiBHI OAHKIBCHKOT
KOoHKypeHiii (puc. 3.1).
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Ilepummii piBeHb
Konkypenuia mixyc komepuyitnumu 6ankamu
Cy0’€eKTH: €IeMEHTH APYroro piBHA OAHKIBCHKOI CHCTEMH —
VHIBEpCaJIbHI Ta CIIeIiali3oBaHi OaHKH

=~

Jlpyruii piBeHb
Koukypenuia mixc komepuyiiinum 6ankom i
HeOaHKieCbKUMU PIHAHCOB0-KPEOUMHUMU IHCIUMYMAMU
Cy0’€exTH: 3 0OTHOTO OOKY — KOMEPIIiitHI OaHKH; 3 THIIIOTO —
YCTAaHOBH, SIKI HE MalOTh OAHKIBCHKOI JIiLIEH31i, poTe

CHeIialli3yl0ThCs Ha Ha/laHHI OaHKIBCHKUX MOCTYT (KPeIUTHI

CHLIKH, TIEHCIHHI oHAM, ToMOapIH, JTI3UHTOBI Ta

(bakTOPUHrOBi KOMIIaHii, CTpaxoBi KOMITAHil TOIIO)

=~

Tperiii piBeHb
Kouxypenuia misxe komepyitiHum 6anKom i ne
Qinancoeumu opzanizayiamu
Cy6’exTu: 3 04HOTO OOKY — KOMEPIIiitHI OaHKH; 3 1HILIOTO —
He (1HAHCOB1 YCTaHOBH, 5Kl 3A1MCHIOIOTH TIOCIYTH 3
nepekasy rpoliei, KpeAUTyBaHHs, IMITyBaHHS AT )KHUX
KapToK (TOProBi 0Ma, MOIITa, HOTapiajdbHi KOHTOPH TOIIIO)

. . I'pynoBa koHKypeHUis
Ls| InauBigyaibHa KOHKYpeHUist pyroBa KOHIypeHit
> . Cy0’exTu:
Cy06’exTn: ,
. . O06’eqHaHHS KPEIUTHUX
OxpeMi KpeIuTH1 YCTaHOBH . .
IHCTUTYTIB

Pucynok 3.1 — OcHoBHI piBHI 0aHKIBCHKOT KOHKYPEHIIiT

[lepmia rpyna cy0'ekTiB OaHKIBCbKOI KOHKYpEHIi TNpe/cTaBieHa Oe3-
MOCepeIHhO CaMUMH OaHKIBCbKUMHU ycTaHoBamMu (Oankamu Il piBHs), 110
peani3yloTh MPOAYKTH B MeXaxX pPO3pOOJICHOI CTparerii BIAMOBIAHO 1O BUMOT
3aKOHOJIaBCTBA

Jpyra rpyma cyO'ekTiB OaHKIBCHKOI KOHKYPEHIIi TMpeacTaBiieHa He-
0aHKIBChKUMHU (H1HAHCOBO-KPEAUTHUMHU YCTAaHOBAaMH, OCHOBHA MISJIbHICTH SIKHX
MOB's3aHa 3 HaJaHHAM (DIHAHCOBHX TIOCIYT, sIKI MO>KHA BITHECTH J0 OAHKIBCHKHUX.
Ha puHKy KpeIMTHUX NOCIYT KOHKYpPEHTaMH OaHKIB € KPEAUTHI CIIJIKU, JII3UHTOBI
1 (pakTOpUHIOBI KOMIIaHii, JomMOapau. Y cdepi 3amydyeHHs TUMYAcOBO BUIBHHMX
KOIILITIB - JIOBIpYl TOBApUCTBA, CTPAXxOBl KOMMaHIi, yCTAaHOBH HAaKOMUYYBaJIbHOTO
MEeHCIMHOTO 3a0e3neueHH s, IHBECTUIIHI ()OHIM 1 KOMITaH1i, IHCTUTYTH CIIJIBLHOIO
1HBECTYBaHHSI.

3HavyHa KIJIBKICTh KOHKYPEHTIB Y OaHKIB y cepi HaJaHHS MMOCEePETHUIIBKUX
MOCITYT Ha PUHKY LIIHHMUX TarepiB: peecTpaTopH, 30epirayl Ta 1eno3uTapii.
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Jlo ckmamy TpeThoi rpymnu Cy0'eKTiB OaHKIBCHKOT KOHKYPEHIIi BXOASTh HE
(dhiHaHCOBI KOMIIAHIi: MMOIITa, TOPTOBI JIOMa, CyIIEPMapKETH TOIIIO.

OTxe, Ha KOXHOMY pIBHI OaHKIBCbKa KOHKYpPEHI[iSl ICHy€e Ha 1HJIMBI-
NIyaqbHOMY Ta TpYIMOBOMY TiApiBHAX. [Ipo TpymoBy KOHKYPEHIIIO MOXKHA
TOBOPUTH TIPU B3aeMOJIIi 00'elHaHL OaHKIB, SIK1 TPYHYIOTHCS 3 METOKO peaizallii
MeBHUX 3aBJaHb. baHKU MOXyTh 00'€JHYBaTHUCh K MK COOOIO, TaK 1 3 1HIIUMU
(h1HAHCOBO-KPEAUTHUMHM  yCTaHOBaMM y  (GopMi  XOJIIUHTIB, CHHJUKATIB,
KOHCOPIIiYMiB, KapTeliB, (IHAHCOBO-TIPOMHUCIOBUX TPYyNm TOMmO. Y Mekax
KOHKYPEHTHHUX BITHOCHH OaHKH BUKOHYIOTh Pi3HY POJIb 3aJI€KHO BiJ] BUAY PUHKY -
K TPOJIABIIl, TOKYIIII a00 mocepeaHukH (Tadi. 3.2).

Tabnuug 3.2 — Posib 0aHKIB Ha pI3HUX PUHKaX

Bun punky Ponpb GaHKiB Ha PUHKY Bun gisnsHOCTI OaHKIB
- IIpoJaBelb )
TpoziaBell Po3paxyHkoBo-kacoBi onepartii
(b1HAHCOBHUX MOCIYT
. - (inaHcoBuit
PunOK 3ac00iB BUpOOHHUIITBA InoTeune kpeauTyBaHHs
MTOCEPETHUK
- IOKYVIIELb
yren . [Tpundanns o6aaaHAHHS
BUPOOHUYHX PECypCiB
. - (inaHCOBI oo
Punok npenmeriB Buraya mo3uyox Ha CIIOKHUBYI 1111
MTOCEPETHUKU
CIOKMBAHHS Ta MOCITYT -
- TIOKYIIII OTprMaHHS TTO3UYOK
. - MOKYIIL poO0Yol o
PunoK mpai ymip Halimanus nepconany
CUIH
. KoncyneryBanHa 3 (hiHAHCOBUX
- MPOJABIIi YIARTYB b
. [MUTAaHb
PunHoK 1HTENEKTYaIBHO-
. o [TpundanHs mporpaMHOTro
iH(hOpMaLIifHOTO TPOAYKTY ) . .
- TMOKYIIIIi 3a0e3neyeHHs, iHpopMaIiitHIx
TEXHOJIOT1H
- (inaHcoB1
ImoTeune kpeauTyBaHHS
TTOCEePETHUKHU
Punok HEpyxomocTi - TMOKYIII [TpunGanHs HEpyxXoMOCTi A 0diciB
. IIponax 3acTaBu 3a HEMOBEPHEHUMU
- MPOJIAaBIIi
KpeauTaMu
@DiHAHCOB1 pUHKHU: - TOKYIelb - JICMO3UTHI MTOCIYTU
- PHUHOK MO3UYKOBHX — O ——
KaIiTamniB porasel PEATYD
. . - MpojaBelb - KyMiBJS I[IHHUX TANepiB
- PUHOK I[IHHUX TarepiB : -
- TMOKYIelb - MPOJAX LIHHUX TarnepiB
- KYITBIIA BAIIOTH / JOPOTOLIHHAX
) - MpOJaBeIb yii Aop
- PHHOK BaJIoOT i METAITIB
JOPOTOLIIHHNX METAIIB - MIPOJaXK BAJIFOTH / TOPOTOIIHHUX
p - TMOKYIelb PoZ floporon
METAITIB

Takum unHOM, cepenoBHIle OAHKIBCHKOI KOHKYPEHLII € TOCHTh HIMPOKUM
MOHSTTAM, IPOTE OCHOBHA yBara Mae€ MPUIUIITHCS OaHKIBCHKINA KOHKYpEHI SIK
KOHKYpEHLi caMe Mk 0aHKIBCbKUMHU YCTaHOBaMH Ha PUHKY OaHKIBCHKUX MOCIYT.

Buainsaiote Taki TEHACHINT pO3BUTKY OaHKIBCHKOT KOHKYPEHIIIi.
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binpm niGepanbHUMHU CTAaOTh JEp)KaBHE PEryIIOBaHHS KOHKYpPEHLi B
0aHKax Ta aHTHUMOHOIIOJIbHE 3aKOHOJIaBCTBO, 3HSATI OOMEXKEHHsS Ha 3I1HCHEHHS
neBHUX (piHAHCOBUX omepaliid. PazoMm 3 M 3HUKaIOTh Oap'epu AJisi MPOHUKHEHHS
1HO3eMHUX OaHKIB Ha BITYM3HSIHI (iHaHcoBI puHKH. Komm 1HO3eMHI OaHKH
NPUXOAATh HAa HOBI PUHKHM, TO BOHHM BIIPOBAKYIOTh MIKHApOJHI CTaHIapTU
0aHKIBCBKOTO OOCIYyrOoBYBaHHS Ta HOBITHI METOJIM MEHEKMEHTY, IO CIpHsE
3pOCTaHHIO PIBHS KOHKYPEHIIii B OaHKIBCHKIM CHCTEMI.

baHkiBCcbKa KOHKYpEHIIis, K 1 OUIBIIICTh CyYaCHUX €KOHOMIYHUX MPOLECIB,
3a3Ha€ BIUTUBY Trio0ami3aliiHuX TeHAeHIi. baHKku TpPOMHUCIOBO PO3BHHYTHX
KpaiH CBITY CKOHIEHTPYBAJIM CBOIO yBary Ha HOBUX pHUHKax 30yTy - KpaiHax, IO
pO3BUBAIOTHCA, - y (opMi yyacTi B KamiTadl I1HO3EMHHMX OaHKIB, HpPsIMHUX 1
nopT(eTbHUX 1HBECTULIIM, BIAKPUTTS (PLI1H, HATAHHSA KPEIUTIB TOLIO.

3arocTpeHHs KOHKYPEHII1 Ta 3pOCTaHHS YYTJIMBOCTI CIOKHWBadiB OaH-
KIBCBKMX MPOAYKTIB JI0 IIHU TPU3BOAUTH JO 3MEHILIEHHS PI3HUIl MK Jero-
3UTHUMU Ta KPEAUTHUMH B1JICOTKOBUMH CTaBKaMH, 3pOCTaHHS BapTOCTI JIFOJICHKUX
pecypciB Ta BUTpaT B OaHKax. Yce i€ MPU3BOAUTH A0 OOMEKEHOTO BUKOPUCTAHHS
METO/IIB I[IHOBOI KOHKYPEHIIII Ta 30CEpe/KEHHSI CTPATETIYHOTO YIPaBIIHHA Ha
HEIIHOBIM KOoHKYypeHIii. CrioxkuBadi (sIK Hi3u4Hi, TaK 1 OPUAUYHI 0COOU) CTABISATH
MIJBUIIICHI BUMOTH JIO SIKOCTI 0aHKIBCHKHX MOCIYT, 33JI0BOJICHHS OTPeO KIIIEHTIB.
OxpiM 1bOTO, €(EeKTUBHICTh I[IHOBOI KOHKYPEHIi OOMEXYEThCS TaKUMHU
(dakTopamu, sK: 3HA4HI (PIHAHCOBI IEpeBarv BEJIMKUX OaHKIB MpPH I[IHOBIA
00poThO01; 3aKOHOAABYI OOMEKEHHS; MUTTEBA PEaKilisi KOHKYPEHTIB Ha Oyab-sKi
3MIHU B I1iH1 Ha OAHKIBCHKI MOCITYTH.

[IpoTre wacThHAa BITUM3HAHMX OAHKIB BBOAUTHL HOBI BHAM KOMICIHHUX
IJIaTEXIB 3aMICTh 3a/I0BOJIEHHS MOTPEO KIIEHTIB 1 BJOCKOHAJEHHS CUCTEMU
00CITyroByBaHHS.

[TocunenHss KOHKypeHIii 3 OOKy HeOaHKIBChKHX (DIHAHCOBO-KPEIUTHUX
YCTaHOB, 30KpeMa KpEAUTHUX CIUIOK, JIoMOapaiB, (PIHAHCOBHUX 1 CTPAXOBHUX
KoMIaHii. 3a3HaueHl yCTAaHOBU MarOTh psiJ] epeBar MopiBHIHO 3 OaHKaMH, cepen
SAKUX: TPOCTOTAa OTPUMAHHS TOTIBKH, pO3rally’)keHa Mepexa (umi, OuIbi
npuBabMBl  BIJICOTKOBI CTaBKH JUIS KJIIEHTIB. Y 0araTb0X IPOMHCIIOBO
PO3BUHYTHUX KpaiHaX CBITY aKTUBU HEOAHKIBCHKUX (DIHAHCOBO-KPEIUTHUX YCTAaHOB
3pOCTAIOTh IMIBUIIIMMH TEMIIaMU, HI’K aKTUBH O0aHKIB. Pa3oMm 13 po3BUTKOM Mepexi
[HTepHeT 30UIBLIYEThCS KUIBKICTH (ipM, SIKI HagaloTh (PIHAHCOBI MOCTYTH,
CTBOPIOIOYM KOHKYpeHIlI0 OaHkaM. He3Baxkaroum Ha 11, OaHKH 3aJUIIAIOTHCS
NEPBUHHOIO JIAHKOIO (PIHAHCOBOTO PHUHKY, SIKA Ma€ OUIbIII MOKJIMBOCTI, CHEKTp
MOCHYT 1 HAIIMHICTB.

OcraHHIM YacoM OaHKM MarOTh TEHJEHIII0 JO YHiBepcamizaiii CBO€ET
nistbHOCTI. Tak, KUIBKICTh Cleliali30BaHUX OAHKIB 3MEHIIYEThCS, PO3IINPIOETHCS
CHEKTp TMPOMYKTIB, SKI HAAAIOThCS KiieHTaM (JTi3MHTOBi, (POophedTHHTOBI,
(aKTOPUHTOBI MOCIYTH, IHTEPHET-OAHKIHT TOIIIO).

BinOyBaeTbcs posramy:XKeHHs Mepexi MiAPO3AUTB OaHKIBCHKOTO 00-
CIIyTOBYBaHHS KJII€HTIB. baHKM aKTHUBHO 301JIbLIYIOTH KIIBKICTH CBOIX "pobounx"
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TEPUTOPIATILHO  BIAOKPEMJIGHMX MIAPO3MLIIB -  BIJAUIEHb, TOPTOBEIbHUX
MaiiJIaH4YMKiB, 0AaHKOMATIB, ITYHKTIB CaMOOOCITyTOBYBaHHS Ta 1H.

Ha punky ¢diHaHCOBMX MOCIYr MOIIMPIOIOTHCSA MPOIECH Koomeparii Ta
KOHCOJIaIli NUIIXOM 00'e€qHAHHS, 3JIUTTA Ta NpHUEIHAHHS OaHKIB. Y pe3yibTaTi
CTBOPIOIOTHCSI  BeJIMKI  (pIHAHCOBI KOHIJIOMEpaTH, HaOyBaloud MaciTadiB
TpaHCHAIIOHAIBHUX OaHKiB, 5Ki, 0€3 CYMHIBY, MarOThb BEJIHUKI KOHKYpPEHTHI
nepeBaru Ta iIHTEHCU(iKyIOTh KOHKYPEHIIiI0 B 0aHKIBCHKIHN chepl eKOHOMIKH.

[TomiTHOIO CTa€ TEHACHINS O POZMHUBAHHS MEX MK chepamu OaHKIBCHKHX
dbiHaHCOBUX TOCHYT (BadlOTHA, KpPEAWUTHA MisUTBHICTB, OMeEpariii 3 I[IHHUMH
nanepaMy) Ta IHTETpyBaHHsS OAHKIBCHKHMX IMOCIYT 3 1HBECTHUIIIHOIO AiSUTbHICTIO
TOIIIO.

VY 0aHKIBCbKIA CHCTEM1 aKTMBHO BIIPOBAKYIOTHCSI HOBITHI OaHKIBCBKI
TEXHOJIOT1i. SIK pe3ynbTaT IHTEHCUBHOTO HAyKOBO-TEXHIYHOI'O PO3BUTKY, IHHOBAIII]
B 0OaHKax CIHOpUSIOTh 30UIBIICHHIO PEHTA0ENbHOCTI Oi3Hecy, OnTUMi3allli
JOTICTUYHUX BUTpAT, BHUTPAT Ha TMEpPCOHAN, 30UIBIICHHIO €(EeKTUBHOCTI
JUSITBHOCTI. 3HAYHOTO PO3BUTKY HaOyBa€e HaJaHHS BIPTyaJbHHX IMOCIYT, 30KpeMa
IHTEpHET-0aHKIHTY, SIKI MAlOTh TakKi MepeBaru, SK JCIICBU3HA HAJaHHS MOCHYT 1
JIETKAMN JOCTYIL.

Ha ocHOBI pO3rasiHyTHX TEHJEHIIA PO3BUTKY OaHKIBCHKOI KOHKYPEHIIIi
MOKHa 3pOOUTH BUCHOBOK, IO MepepaxoBaHi (akTOpu SK y CYKYMHOCTi, TaK 1
OKpEMO CYTT€BO BIUIMBAIOTh Ha 3aroCTPEHHS KOHKYPEHTHOI OOopoThOm
OaHKIBCBKIN cepi. A 11e, Y CBOIO Yepry, CTUMYJIIO€ BUKOPUCTaHHS PI3HOMAHITHUX
1HCTPYMEHTIB JIJIsl TIJBULIEHHS! KOHKYPEHTO3AaTHOCTI OKpEMUX OaHKIB.
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