®YHKLIOHATNBHE NPU3HAYEHHS
KOHKYPEHTHOI MO3ULIT BAHKY

H.M. Cywko, kaHO. eKoH. HayK, KuigcbKkul HauioHaslbHUU mopaoeesibHO-

eKOHOMIYHUU yHieepcumem

3a ocTaHH1 IeCATWIITTS OaHKIBCbKAa CHUCTeMa HAIloi KpaiHu 3poOuia 3HauYHUN
KpPOK JI0 PUHKOBHX BITHOCHH, TOJOBHUM aTpHOYTOM SIKHX € HAasBHICTh KOHKYpEHIIi
MK Oankamu. Y cepeanni 90-X pokiB KOMepIiliHI OaHKM IMOYadd KOHKYpPYBaTH.
Bonu 3marammcst 3a KJTIEHTIB 1 32 HAMOUTBINT BUTIHI chepr PO3MIIICHHS PECYPCIB.
BusiBriiocs, 1110 oiHi€r0 13 HAHOLIBII CYTTEBUX JJISI MPAKTUKHU 1 HAWMEHIIT BUBUCHHUX Y
Teopii MpoOJieM CTPaTEerivyHOIro IUIAaHYBaHHS JISJIBHOCTI OaHKy € OIliHKa HOro
KOHKYPEHTHOI MO3HIIii.

KonkypeHTHa mMO3uIliss B PUHKOBIM OaHKIBCHKIM CHCTEMi, 3aliMarOyd OJHE 3
TOJIOBHUX MICIb Y CUCTEMI CTPATEr1YHUX II1JIeH 0aHKY, CIY>KUTh OJJHOYACHO 3aCO00M
1 IIJUTIO TISTTBHOCTI KoMmepItiiHoro 0anky. Ciij 3a3Ha4uTH, 10 Y JOBIOCTPOKOBOMY
CTpAaTEeriyHOMY IUIaHYBaHHI OaHKy TOJIOBHY pOJIb BIJIIpa€ WOro KOHKYpPEHTHA
MO3UIS y LIJIOMY, @ Y TAKTUYHOMY i OllepaTUBHOMY MapKETHUHIOBOMY TJIAHYBaHHI —
KOHKYPEHTHI TO3ULIi OKpEeMHUX NpOAYyKTIB OaHKy. HuHI Ha mnpakTuul 3BUYATHO
OKpPEMO CKJaJal0Th KOHKYPEHTHY CTparTeriro OaHKy, a B TaKTUYHOMY U
OTIepaTUBHOMY IJIAHYBaHHI — TUTAH MApPKETHHTY.

3aranpHOBIIOMO, 110 chenudika OaHKy SK KOMEpPUIMHOIO MiANPUEMCTBA
BHU3HAYAETHCS CHEU(IKOI0 Horo onepariii, 0aHKIBCbKUX MPOAYKTIB.

Crneunndika 6aHKy 1 OAaHKIBCBKUX MPOAYKTIB OOYMOBIIOE€ 1 BHU3HAYEHHS MOTO
KOHKYPEHTHOI MO3HIIIi.

JIo OCHOBHHX XapaKTepHUX OCOOIMBOCTEM OaHKy SIK Cy0’€KTa PHUHKOBHUX
BITHOCUH MO>KHA BIJTHECTH TaKl:

1) GaHK € MiAIPUEMCTBOM c(epH MOCIYT 1 MOCEPEAHUIILKOIO OpraHi3alli€o;

2) KOMEpIIiiHI OaHKH € eIEMCHTaMHU CUCTEMH JICPKABHOTO YIIPABIIHHS,

3) 6anku € OararonpoiTbHUMH, OaraToraly3eBUMH ITiANPHEMCTBAMH, IO
3MIMCHIOIOTh ISJIbHICTh HAa OaraThOX pPHUHKax: Ha ()IHAHCOBOMY, HA PHUHKY
0aHKIBCHKUX MOCIIYT, Mpalll, yCTaTKyBaHHA, Ha 1HPOPMALIIITHOMY, pPEKIaMHOMY
1 0araThbOX I1HIIUX;

4) GaHKM 3MIMCHIOITHh NMPUOYTKOBY [isSUTBHICTh HE TUIBKM MUISXOM peaizaiii
CBOIX MPOAYKTIB (HaJaHHS MOCIYT KJII€EHTaM), aje 1 3A1MCHIOITH orepallii Ha
(p1HaHCOBUX PUHKAX BiJ CBOrO IMEHI Ta 3a CBI paxyHOK;

5) OaHKH 3a POJAOM CBOET MisTIBHOCTI KOHKYPYIOTh HE TIJIbKHU 3 IHIIUMHU OaHKaMH,
aie 1 3 O6araTbMa IHITUMU IpynamMu PUHKOBHX cy0’€KTIiB, CHeIiami30BaHUMU
¢iHaHCOBUMH IHCTHUTYTaMH 1 3 He()IHAHCOBUMHU MIANPUEMCTBAMU U
oprasizaiisiMu.

Kpim BuIe3asHadueHOro, CiiJi TaKO)X BHJIUIMTH 1 OCOOJHMBOCTI OaHKIBCHKUX
MOCJIYT, 1[0 MAaOTh 3HAYEHHS MPU BU3HAYCHHI IXHbOT KOHKYPEHTHOT IMO3HIIII:

e 1epcoH1(DIKOBAHICTh HAJIAHHS MOCTYT KJIIEHTaM;
OJIMHUYHICTh BUPOOHHUIITBA OIBIIOCTI OAHKIBCHKUX MTPOYKTIB;
KOMIIJICKCHICTh CTIOKHBAHHS TIOCTYT KJIIEHTAMU;
00YMOBJIEHICTh SIKOCTI MOCIYT ()iHAHCOBUM CTaHOM OaHKY;
0COOJIMBOCTI OOJIIKY;



® BHCOKHI CTYMiHb KOH(]1IEHIIIHOCTI (1HpOopMalliiiHa 3aKPUTICTh) TOILIO.

Yce 1e 00yMOBIIOE HEOOXIIHICTH y TMpoIeci JMOCHIIKEHHS KOHKYPEHTHOI
no3ullli 6aHKY BBECTH JIEK1JIbKA TEOPETUYHUX MPUITYILIEHb, & CaMe:

1. OCHOBHOIO METOI JISUTBHOCTI OaHKy € OJiep»KaHHS TMPUOYTKY Bif
00CITyrOBYBaHHsI KJI1€HTIB,;

2. BCs IHINA OISUTBHICTH OaHKY Ma€ MiAMOPSIKOBAaHUN XapakTep MI0A0 HOro
JUSIIBHOCTI Ha PUHKY.

Buxonsum 13 BHUIIEBKAa3aHOTO, MOKHA JaTH BHU3HAUEHHS SAK KOHKYPEHTHOI
no3uiii OaHKy, Tak 1 KOHKYPEHTHOI MO3ullli OaHKIBCBKOTO MNPOAYKTy. Tak, mina
KOHKYPEHTHOIO MO3UIIEI0 OaHKY CI1J] PO3YMITH €KOHOMIUHY KaTETropito, MpU3HAYCHY
JUIA OLIHKU PE3yJIbTaTiB 1 CTPATeriyHOTO IUIAHYBaHHS MiSUTBHOCTI KOMEPIIMHOTO
0aHKy, II0 TIOKa3ye Micie, ke OaHK 3aiiMae Ha pUHKax 30yTy CBOIX MPOAYKTIB
BIJIMOBIAHO J0O PE3YyJbTAaTIB CBOEI MISUTBHOCTI, a TaKOXX 31 CBOIMH TIiepeBaramu i
HEJI0JIIKaMHU y TOPIBHSAHHI 3 1HIIMMHU OaHKaMM 1 HEOAHKIBCBKMMU 1HCTUTYTaMH, IO
OIEPYIOTh HA THX )K€ PUHKAaX.

KonkypenTHa mo3uiliss OaHKIBCHKHMX TMPOAYKTIB MOXKE OYTH BHU3HAYECHA SK
E€KOHOMIYHA KaTeropisi, MNpuU3HA4YeHa [UIs OLIHKK pe3yJbTaTiB JisJIBHOCTI Ta
BU3HAYEHHS PUHKOBOI MOJITHKU OaHKy IIOAO IMEBHOIO MPOIYKTY, XapaKTepU3ye
Mmicue, sKe 3aliMae NOPOAYKT Ha PHUHKY BIANOBIZHO JIO CBOIX CHOKHMBYMX
XapaKTEPUCTHK 1 KOHKYPEHTHHUX IMepeBar 1010 aHAJIOTTYHUX MPOIYKTIB KOHKYPEHTIB
1 IPOYKTIB-CYOCTHUTYTIB.

SIx BUJHO 3 BU3HAYEHHA, BIJIMIHHOCTI KOHKYPEHTHOI MO3HULII HPOAYKTY Bij
KOHKYPEHTHOI MO3UIIii OaHKy MOJSAraloTh y TOMY, 1I0:

1. KOHKypeHTHa TO3HIIisl MPOAYKTY Ha PUHKY XapaKTEepHU3y€ThCS, TOJIOBHUM
YHMHOM, MOr0 CHOXXMBUYMMH XapaKTEPUCTUKAMH, a HE [OKa3HUKaAMH
€()EeKTUBHOCTI AISUIBHOCTI, SIK Y BUIIAJKY 3 KOHKYPEHTHOIO MO3ULI€I0 OaHKY;

2. KOHKYpPEHTHA IO3HUIIis TPOIYKTY BU3HAYAETHCS MUIIXOM MOPIBHSIHHS CaMHX
POJYKTiB, a HE OAHKIB;

3. TMpU3HAYCHHS KOHKYPEHTHOI TO3WIlli MPOAYKTY OOMEXKEHO OI[IHKOIO
pe3ynbTaTiB 1 TUIAHYBaHHSAM JISUTBHOCTI  OaHKy TIIBKM 34 OJHUM
IPOAYKTOBUM HAPSIMKOM.

Mix nmokasHUKaMH KOHKYPEHTHOI MO3UIIT OaHKIBCHKOTO IHCTUTYTY B IIIJIOMY 1
KOHKYPEHTHUMHU  MO3ULISIMH  HOr0 OKpEeMHX TMPOAYKTIB ICHY€  CKIIAaJHUN
T1aJeKTUYHUN B3a€MO3B’S30K. Tak, MpU OLIHLI KOHKYPEHTHO3AATHOCTI OKPEMUX
MOCIIYT, HaNpuKiIaJ, OaHKIBCbKMX JEMO3UTIB, i1 CHOXHBada BaKJIMBHUM
MOKa3HUKOM KOHKYPEHTHO3JIaTHOCTI AEMO3UTIB PI3HUX OaHKIB € HAJIHHICTh CAMOIO
0aHKy, TOOTO TMOKAa3HUK 3arajlbHOro Xxapaxkrtepy. 3 1HIIOrO OOKy, NHpH OLIHII
KOHKYPEHTHO3AaTHOCTI 0aHKy B ILIJIOMYy HE MEHIIE 3HAYEHHS, HIK MOKa3HUKH, 110
XapaKTEepU3ylOTh PO3MIpU OaHKy, PEHTA0ENbHICTh HOro poboTH 1 (iHAHCOBY
CTAJIICTh, MAalOTh IOKAa3HUKM KOHKYPEHTHO3JAaTHOCTI MOro TMOCIYr: IIHpOTa
ACOPTUMEHTY, SIKICTh 00CITYrOBYBaHHS, KUIbKICTh KIIIEHTIB, pPO3Taly>KeHICTh 30yTOBOI
Mepexi TOIIO.

VY 3B’A3Ky 3 UMM MPakTUYHO HEMOXJIHMBO IPOBECTU YITKY MEXY MIXK
MOKa3HUKaMH KOHKYPEHTHOI Mo3uilii 0aHKy 1 HMOoro mpoaykTiB. SIKIo0 mMpoBOAUTH
TIJTBKA aHAJ3 KOHKYPEHTHOI TMO3UIlli MPOAYKTIB, TO BiH, 0€3YMOBHO, BKJIIOYATHME
XapaKTEPUCTUKU OaHKy B LIJIOMY, a MPH NPOBEIEHHI X KOMIUIEKCHOIO aHalli3y



KOHKYPEHTHOI MO3UIlil 0aHKY MOKHA aHAII3yBaTH OKPEMO MOKAa3HUKU poOOTH OAHKY
B IIUIOMY 1 OKpeMo chenugpiyHi MOKa3HUKH, 110 XapaKTePU3YIOTh KOHKYPEHTHY
MO3UIIIF0 HOTO MPOIYKTIB.

KiienTam, 1110 KOpUCTYIOThCS MIMPOKUM CIEKTPOM OaHKIBCHKHMX MOCIYT, BaKJIMBO
OIIIHIOBATH MpH BUOOP1 OAHKY MOr0 KOHKYPEHTHY ITO3UIIO B IILJIOMY.

Sk moka3ye npakTHKa, ASsSKl IOPUAUYHI 0coOU, BUOUparound 0aHK, 4acOM HaBITh
HE IIKaBJISATHCA H1 IIHAMH Ha MOCIYTH 0OaHKY, Hi IXHBOIO SAKICTIO, a JIUIIE HaIIHHICTIO,
MOMYJISIPHICTIO 1 MPECTUKHICTIO CaMOT0 OaHKY 1 CTaBJIEHHSAM KEpIBHHIITBA OaHKY JI0
CBOT'O IMAMPUEMCTBA. Y IOMY 1 MOJIsATae crieliidika KOHKYPEHTHO3IaTHOCTI 0aHKY SIK
MapTHEPCHKOTO MIJNPUEMCTBA, 1[I0 BCTAaHOBJIIOE JOBIOCTPOKOBI BIJIHOCHHHU 3
KIEHTaMU. Y 3B’SI3Ky 3 LMM BEJIMYE3HY POJIb MPHU OIIHII KOHKYPEHTHO3IATHOCTI
OJICP)Ky€E aHalli3 BHYTPINTHROOAHKIBCHKUX TIPOIECIB, a came: 00csSr OaHKIBCHKUX
pecypciB, piBeHb MEHEIKMEHTy, KBamiikalii mnepcoHaty, HpUOYTKOBOCTI HOTo
¢dinancoBux omnepailiii. [1oka3HUKM KOHKYPEHTHOI MO3MIi KOHKPETHHX MPOAYKTIB
OuIbllle 3HAYECHHS MalOTh, HANPHUKIA, JUIs CHOKHUBadiB OAHKIBCHKUX TOCIYT, HE
MOB’SI3aHUX Yy JIOBFOCTPOKOBOMY TNepiofl 3 OaHkoM. Jlo Takux MOCIyr HajleXaThb
KpPEeIUTH, TOCIYTH 3 1HKacallii, 3 BaJIOTHOTO KOHTPOJIO, Pa3oBl yroau 3 LIHHUMH
narnepamu, 3 1HO3EMHOIO BaJIIOTOI0, KOHCYJIbTAIlliHI nociayru tomo. Kpim Toro, ms
caMoro 0aHKy TakoK BaXKJIMBO 3HATHU BJACHY MO3UILII0 HAa PUHKY, 1100 €(EeKTUBHO
YIIPaBJIATU CBOIMHU IPOJTYKTaMH.

Takum 4MHOM, 10 OCHOBHUX (PYHKIIIH KaTeropii “KOHKYpEeHTHa MO3MIlisl OaHKy”
HaJIeKaTh:

1) omiHKa pe3ynbTaTiB MisTIBHOCTI OaHKY;
2) crparterivHe TUIaHyBaHHS MisTIbHOCTI OaHKYy.

OuiHKa pe3ynbTarTiB IIsUIBHOCTI KOMEPLIMHOTO OaHKy BAa)KJIMBA HE TILIBKH IS
HbOT'O caMmoro. AHaii3 KOHKYPEHTHOI MO3MIl 0aHKy Ma€ NMPaKTUYHE 3HAYEHHS AJIs
IIMPOKOr0 KoOJa €eKOHOMIYHMX cyO’ekTiB. Jlig KoxkHOI Kareropii cyO’€KTiB
KOHKYpPEHTHa MO3Ullisl O0aHKy Ma€ pi3HE 3HAYEHHs, NPUUOMY HJis KOXKHOI 3 HHUX
BaXXJIMBI CBOi MEBHI aCMEKTH KOHKYPEHTHOI MO3MIli O0aHKy, IO BUPAKAIOTHCS B
KOHKPETHHUX SIKICHUX YM KIJTbKICHUX MMOKa3HUKaX.

VY Tabn. 1 HaBeneHI OCHOBHI TPYNU TakUX CYO’€KTIB 1 LU, JJIA SKUX iM
HEOOX1THO 3HATH KOHKYPEHTHI MO3UIIiT OaHKIB.

OTxe, poib KOHKYPEHTHOI TO3UIlli B OaHKIBCHKIM cdepl BUPAKAETHCS B TOMY,
0 BOHA € OJHHUM 3 HAWBAXKJIMBINIUX IHCTPYMEHTIB OaHKIBCHKOTO MapKETUHTY 1
CTPATEriuyHOr0 MEHEKMEHTY.

Tabnuysa 1

IIpu3sHaYeHHsA KOHKYPEHTHOI Mo3uuii 0aHKYy AJ1s1 pi3HUX Cy0’€KTIB

Kntouosi iHaukaTopu

Cy6’ekTn Llini BUBYUEHHS KOHKYPEHTHOI NO3uLii "
KOHKYPEHTHOI No3uuji
KomepiiHi * OLliHKa pesynbTaris i CTpaTeriyHe PelTIHr, KOHKYpPEHTHa No3uLis
DaHku NnaHyBaHHs CBOET AisNbHOCTI; ©aHkiB Ha pUHKaX, KOMMNEKCHa

* BUOIp BaHKiB-KOPECNOHAEHTIB, KoHTpareHTis | OUIHKa NO3NL|IM CBOIX KOHKYPEHTIB
Ha puHky MBK, napTHepiB Ha oHOOBOMY
PWHKY, areHTiB Ha PUHKY NaCTUKOBKX KapT;

* MOHITOPUHT PUHKY 3 LIiNmio NPOBELEHHS!
BiANOBIZHUX Mip Ha Jji KOHKYPEHTIB

LlenTpane- * peryrnioBaHHs cuTyaLi Ha 6aHKIBCbKOMY pUHKY; | YacTka puHKy, OKpeMi MOKa3HMKM




, I . Kntouosi iHaukaTopu
Cy6’ektu Llini BUBY4EHHS KOHKYPEHTHOI No3uLii "
KOHKYPEHTHOI No3uLii
HIiA BakHK * BuBip 6aHKiB ANs BUKOHAHHS creLianbHIX KOHKYPEHTHO3A1aTHOCTI BaHKiB
o o . LUMpOTa acoOPTUMEHTY nocnyr
* andbepeHLiaLis Harnsay 3a QianbHICTio 6aHKiB P P y nocryr,
R - SKICTb MEHEKMEHTY, piBEHb
3aMeXHO Bif iXHBOT KOHKYPEHTHOT NO3MLT; -
. TEXHOOril
* nonepemkeHHst 6aHkpyTCTB BaHkiB Yepes
BTPaTK KOHKYPEHTHO3AATHOCTI, MPUAHATTS
piLleHb NPO caHaLlito Y nikBigaLio
HEKOHKYPEHTHOCTPOMOXHWX HaHKiB.
Micuesi Bubip 6aHkie gns obenyroyBaHHs GlomkeTiB | KOHKypeHTHa no3uList Ha PUHKY
(iHaHcoBI i BIOMKETHMX NIANPUEMCTB, @ TaKOX AN PO3paxyHKOBO-KaCOBOrO
opraHu 3AiNCHEHHS! Pi3HWX Nporpam obcnyroByBaHHs
[epxaHuit * 3ano6iraHHs Yu nikeigaLis MoHononidawii YacTka puHKy, CTyniHb PUHKOBOI
aHTUMOHoOMNON BaHKIBCbKOrO PUHKY; KOHLieHTpalLjii, BXiaHi 6ap’epw,
bHU * 3abeaneyeHHs cnpaBeAnuBIX yMOB PUHKOBWA NOTEHLjian Harkis
KOMITET KOHKyPEHLT BCiM y4acHkam 6aHKiBCHKOrO
PUHKY;
* aHani3 KOHKYPEHTHOrO cepefoBuLLa Ha
DaHKIBCbKWX PUHKaX;
* po3pobka nporpamu 3axogis 3 NOAONAHHS
Gap’epiB BXoAy Ha (hiHAHCOBI PUHKM,
nporpam nNigTpUMKKM NignpUeMHULTBA i
PO3BUTKY KOHKYPEHLT;
* NPy po3rNsAgi CNpaB NPo NOPYLUEHHS
AHTVMMOHOMOMNBHOIO 3aKOHOAABCTBA
[oTeHLUjnHi Bubip 6aHky ans o6cnyroByBaHHs HapinHicTb 6aHKy, penTuHr,
KMiEHTH KOHKYPEHTHa no3uList NpoayKTiB
BaHkiB Banky
BknagHuku MOHITOPUHI 6aHKIBCLKOrO PUHKY 3 LN HapgiiHicTb 6aHKy, perTuHr,
BaHky 3aXWCTY CBOIX 3a0LaKeHb i HanbinbLLe KOHKYPEHTHA NO3nLjist AENO3UTHUX
BUiZHOTO 1X PO3MILLEHHS! NpoAYKTIB 6aHKy
AkujioHepy i 3axucT CBOiX IHBECTULA | MaKCUMI3aLlis KomnnekcHa oLjHKa KOHKYPEHTHOI
nanoBuku NpuOYTKy BiA BKMAAEHWX KOLWTIB noawuii cBoro 6aHKy, NOKa3HNKM
KOMepLjiHMX KOHKYPEHTHOI No3uLii iHwux BaHkiB
BaHkiB
[MoTeHUiiH Bunbip GaHky anst npuabaHHs 1oro nais uu PeiTuHrn 6aHkiB, kKOMMnekcHa
iHBECTOPY aKUii 3 MaKCMManbHOK NPUBYTKOBICTHO i OLiHKa KOHKYPEHTHOI noauujl
MiHIManbHUM pU3NKOM BigibpaHux 6aHkis, ix iHBECTULiNHA
npneabnmeicTb
MixxHapogHi Bubip GaHkiB ans akpeguTadii y cBoix PeilTuHrn 6aHkiB, kKOMMnekcHa
hiHaHCOoBI nporpamax OLLiHKa KOHKYPEHTHOI nosuuji
opraisauii BigibpaHux 6aHkiB
3aKopaoHHi Bubip GaHky ans cTBOpeHHs cninbHux 6aHkis | PeiTuHrn 6aHkiB, KoMnnekcHa
OaHku OLiHKa KOHKYPEHTHOT no3uuii
BifibpaHnx 6aHkiB

MoskHa BUAUTATH O1IBIIT KOHKPETHO OCHOBHI ChepH MPAKTUIHOTO 3aCTOCYBAHHS
KOHKYPEHTHOI MO3MIIil B JISTIbHOCTI KOMEPIIMHOTO OaHKY:
1. dbopmyBanns iHbOpMaIiitHOT 6a3u Tpo Miciie OaHKY cepell KOHKYPEHTIB 3a
PI3HUMH KpPUTEPISIMU I BU3HAYEHHSI CTpaTerii JOCATHEHHS OUIbII
MIITHOTO TIOJIOKEHHS Ha PUHKY



2. BUSBIICHHS PE3€PBIB 1 IUIAXIB MIABUIICHHA KOHKYPEHTO3/IaTHOCTI OaHKY 1
HOT0 IMOCHYT;

3. OIliHKa JOLIIBHOCTI BUXOAY OaHKYy HAa HOBl PHMHKH 3 ypaxyBaHHSM 1 BUOIp
CTpaTerii MoBeiHKM Ha IIMX PUHKAX y BUIAJKY MTO3UTUBHOTO PIllICHHS;

4. KOpUTYBaHHS KOHKYPEHTHHX CTpaTeriii Ha puHKaxX O0aHKiBCHKUX TMOCIYT, Ha
SKAX Jl€ O0aHK, y 3B’SI3Ky 31 3MIHOWO PHHKOBOI CHUTyallii 4
KOHKYPEHTHO3/JaTHOCT1 0aHKY;

5. BUKOPUCTAHHS B peKJiaMi OaHKy IMOKa3HMKIB KOHKYPEHTHOI IO3HMIIii, IO
CIIPHUSIOTH 3MIITHEHHIO HOTO IMIKY 1 3aTy4YE€HHIO KITIEHTIB.

Cyuko, H.M. ®yuxiiioHanbHe Ipyu3HaueHHs KOHKYpeHTHOI nosuii 6anky / H.M. Cymuko // IIpo6nemu i
IIepCIIeKTUBU PO3BUTKY OaHKIBCbKOI cycTeMu YKpainu: 36. Hayk. mpanp.- Cymu: YABC HBY, 2003.- T. 7.-
C. 118-123.


libstud3
Машинописный текст

libstud3
Машинописный текст

libstud3
Машинописный текст
Сушко, Н.М. Функціональне призначення конкурентної позиції банку / Н.М. Сушко // Проблеми і перспективи розвитку банківської системи України: зб. наук. праць.- Суми: УАБС НБУ, 2003.- Т. 7.- С. 118-123.




