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Os1eca MIPOITHUYEHKO

KaHAM/AT eKOHOMIUYHHUX HayK,
cTaplnit BUKaajay kadpeapu 6aHKIBCbKOI clipaBy,

JBH3 «YkpaiHcbka akaseMis 6aHkiBcbkoi cipaBu HBY», M. Cymu

Ostena KPUKJIINA

KaHJW/JaT eKOHOMIYHMX HayK,
JloLleHT Kadeapy 6aHKIBCbKOI ClIpaBy,

JBH3 «YxkpaiHcbka akaseMmis 6aHkiBcbKoi cipaBu HBY», M. Cymu

AOC/TIAXKEHHA PAKTOPIB KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI BAHKY

Y cmammi docaidxceHo @axkmopu KOHKYpeHmMOCnpoMOXMCHocmI 3a pieHAMU [epapXii: KOHKYpeHmocnpoMoicHicmo
6aHKigcbk020 npodykmy, 6aHKy ma 6aHKIBCbKOI cucmemu, a makoxc cucmemamu308aHO YUHHUKU, WO 8U3HA4awmo
KOHKYPEeHMOoCcnpoMoXcHicms 6aHKi8, 06rpyHMo8aHO ix muno/102ito wasxom 8udiseHHs 0CHOBHUX O3HAK.

Kawuoei caosa: 6aHK,
KOHKYPEHMOCNpoMONCHOCMI 6AHKY.

CBoeyacHa Ta o06'€eKTMBHA oOLiHKa  ¢akKTopiB
$opMyBaHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCT]I 6aHKy [03BOJISIE
pO3pO6GUTH [i€By cUCTeMy yIpaBJiHHA Heto. HeobxigHo

3ayBAXKUTH, 110 KiJIbKICTh  mpalpb, MPUCBIYEHUX
0GI'PYHTYBaHHIO CKJIaZy daxkTopiB
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI  G6aHKy, € HeAOCTaTHbOIO,

BOJHOYAC CYTTEBi pe3y/JbTaTH OTPUMAaHO JJIsl N06YL0BU
CUCTEMU daxTopiB KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCT]
NiAOPUEMCTB, NPOAYKIil Ta MNOCJAYr BHUPOGHHYOI Ta
HeBUPO6HMYOI chepu [1- 3]. 3 orsigay HA Lle METOIO CTATTi
€ JOoCHiPKeHHS HasBHUX NiAXoAiB A0 kjaacuoikamii
daxTopiB 3arasom Ta ¢opMyBaHHA Ha Lifl OCHOBi ix

MHOXXHHM, fKa BH3HA4Ya€ KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTb
GaHKy.
epm HDK po3risAaTH dakTopu

KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI, BU3HAYMMO, 110 O3HA4a€ Iel
TepMid. PaKkTop - «..yMOBa, pywilHa cuiaa GYyAb-KOro
npouecy» [4]. OTxe, dakTopamu
KOHKYPEHTOCIPOMOXXKHOCTI ~ 6aHKy €  yMOBH, LIO
BU3HAUYAIOTh HOTO peasibHy W MOTEeHI[iHHY CIPOMOXHICThb

BUTPUMATH KOHKYDEHIil0 Ha TeBHOMY DpHUHKy Yy
¢dikcoBaHUN NPOMIXKOK Yacy.

@PakTopy KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTi IPONOHYEMO
po3rJsjaTu 3a piBHAMU iepapxii:
KOHKYPEHTOCIPOMOXXHICTb ~ 6aHKIBCBKOTO  NPOAYKTY,
6aHKy Ta 6aHKIBCbKOI CUCTEMHU.

Hai6inbi KOMILJIEKCHO dakTopu
KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI HNPOAYKTY BU3HaueHi

P. ®arxytaiHoBuMm [5], sKUil nofinuB IX HA BHYTpILIHI Ta
30BHIllHI, HaBiB iX NepeJik Ta BU3HAYMB CIPSAMOBAHICTb
BIJIMBY. Ha ocHoBi #oro mizxoAy BH3HAUUMO HACTYMHIi
30BHILIHI YHWHHUKUA /[J1 KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI
6aHKiBCbKHX IPOAYKTIB:

— piBeHb KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI KpaiHu;

— piBeHb KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI 6aHKiBCbKOL

CUCTEMHU Ta iIHTEHCUBHICTb KOHKYpeHLii B Hil;

— piBeHb KOHKyPEeHTOCIIPOMOXHOCTI 6aHKY.

OCKiZIbKM KOHKYPEHTOCIHPOMOXHICTh GaHKiBCbKOr'0
NpOAYKTYy HaMHU BHU3HayeHa K HoOro 3AaTHICTb
BUTPUMATHU KOHKYPeHIli1o, daxTopu
KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTi 6yAyTb NOB’A3aHi 3 MeTojaMU
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KOHKYPEeHMOCNPOMONCHICMb

6aHKy, piBHI KOHKYpeHmMocnpoMoxcHocmi, ¢@akmopu

KOHKypeHIil, siki NpUHHATO MNOAIMATH Ha LiHOBI Ta
HelliHOBI.

lliHoBa KOHKYypeHLiss mepeAbayae MPONO3ULi0
NPOAYKTIB 3a 3HW)KEHUMHU ILiHaMM abo 3 HIXKYOIH
BapTICTIO 0OO6CJYroBYBaHHSl YW CIIOXKUBAHHSA, 1[0 MOXe
3aCTOCOBYBATUCS fIK 3aci6 NPOHUKHEHHS Ha PUHKH, K
O6ap’ep NpOTH BXOAYy Ha PUHOK HOBHUX KOHKYDEHTIB, fK
BignoBigb Ha Ail KOHKypeHTiB. BusHavawuu LiHy £K
dakTop KOHKYPEHTOCITPOMO>KHOCTI 6aHKiBCBKOI0
NpOAYKTY, CJiJ, BHUKOPUCTOBYBAaTH po3lIMpeHe ii
pO3yMiHHS, KOJIM, 3 TOYKH 30py 6aHKy, LiHa € dopmoro
BUSIBy HOTO  BapTOCTi, 10  BCTAHOBJIETHCA 3
ypaxyBaHHAM c06iBapTOCTi, MJIaHOBOI HOPMH NPHUOYTKY
Ta PUHKOBUX (AKTOpIB, 3 TOYKU 30py CIOXKHMBAYa LjiHa €
MipOI0 KOPHCHOCTI [AaHOTO MNpPOAYKTY 3 ypaxXyBaHHAM
BapTOCTi HOT0 CNOXMUBAaHHS.

llina Ak ¢aKTOp KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI MOXe
BHUCTYNATH He TiIbKU B AKOCTi BHYTPIlIHBOrO PaKTOpa, a
W 4K IHCTpyMeHT BIJIMBy Ha 30BHILIHE CepefOBHILE,
0COOJIMBO, AKI[O 0OaHK € JifepoM raiy3i a6o
MOHONOJICTOM. Y TakKOMy BUIQJKy 3MiHa HHUM LiHU
Npu3Be/e [0 Neperysajy LiH iHIUMHY yYaCHUKAaMH PUHKY i
6e3yMOBHO [IO3HAYUTLCH i Ha KiHI|eBUX CMIOXKHUBaYax.

HeuiHoBa KOHKypeHIisi 6a3yeTbCcsd Ha BiAMIHHUX
0COGJIMBOCTSX NPOAYKTIB NMOPIBHAHO 3 KOHKYpPeHTaMH,
MOB’sI3aHUX 3 IX BJACTUBOCTSAMH, YMOBAaMH MPOAAXKY,
MOo3ULiI0OBaHHAM Ha  puUHKY. HeniHoBi  ¢akTopu
KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI ~ 6aHKIBCbKOTO  NPOAYKTY
MOB’si3aHi 3 BUKOPUCTAHHSIM pPi3HOMAaHITHUX NPUHOMIB
3a0XOYeHHSl KJI€EHTIB, IKi IPSIMO He CTOCYIOTbCH 3MiHHU
LiHU: AKICTb, peksaMma, MoJlneHnn piBeHb
06C/IyroByBaHHS, pO3LIMPEHHS ACOPTUMEHTY,
KOMIIJIEKCHE 06C/IyrOBYBaHHS TOLLO.

Haii6isb11 BaXKJIMBOIO BJIACTUBICTIO NPOAYKTY 3 TOUKU
30py HeLiHOBOI KOHKYypeHLii € 10ro fAKicTb, IpUYOMY, HA
JYMKy OKpeMHX BYEeHHX, KOHKYPEHTOCIPOMOXHIiCThb
npoayKkTy Ha 70-80 % 3anexuTb caMe Bij Hei, 1o
BUABJISIETBCS Yepe3 Mipy KOPUCHOCTI CIIOXKMBYO0I BapTOCTI
JUIS CTIOKUBAYa.

fkicTh BH3HAYaKTh SK BiJMOBiIAHICTH IOCTaBJIEHHUM
BHMMOTaM Ta OYIKyBaHHfIM, a TaKOX fK BIJACYTHICTb y
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MEeBHOT0 NMpeaAMeTa HeJIOMIKIB Ta BaJ. SKicTb 6aHKIBCbKUX

NpPOAYKTIB NPUMHATO BU3HA4YaTH 3a HACTYNHUMHU

KpUTepiAMHU:

— MarepianpHicTh  (OcHamleHicTh  6aHKy, iHTep’ep
NpUMILleHHs, 30BHIIUIHIA BUIJAA Ta TMOBeJiHKa

nepcoHasny, inpopmaniiiHi MaTepianu Towo);

— HagilHicTh (rapaHTOBAHICTh CBOEYACHOTO Ta IOBHOTO
BUKOHAHHSI OKPEMHX [Iii Ha KOPUCThb KJIiEHTA 3 GOKY
6aHKYy, CTPOK pOo6OTH GaHKY Ha PUHKY);

— YyHHiCTb (NparHeHHs JONOMOITH KJEHTY, piBeHb
3aLiKaBJIEHOCTI KJIIEHTOM, WBUJAKICTb Ta 3PY4YHICTb
06CIyroByBaHHA);

— IepeKOHJIMBICTb (KOMIIETEHTHICTh, BiANOBIaJbHICTD,
yHEeBHEHICTh Ta  BBIWIMBICTE  06C/IYyroByHOYOro
nepcoHany 6aHKy);

— cniBYyTTA (BUAB TYpOOTH NpPO KJEHTA, peasisanis

inguBiAyaspHOrO Migxoay) [6].

B yMoBax 3arocTpeHHsI KOHKYPEHTHOI GOpPOTHOH B
GaHKiBCbKHH cdepi ci1i 3BepTaTH yBary camMme Ha Hel[iHOBi
daxTopu KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI, OCKIiJIbKU
MaHinysnsanii 3 IiHaMH MalTbh HHU3KY OOMeXeHb [0
3acTocyBaHHA. EQeKTUBHMI BIJIMB Ha HeLiHOBI dpakTOpH
MOXJIMBUH 3a YMOBM IIpOBeJleHH MapKeTUHI'OBUX
JOCJIi/PKEHb TOTO CEKTOpa PUHKY, SKUH 06CIyroBYETbCS
0aHKOM, BUBYEHHSI NMOTPeO KJIEHTYPH, pO3POOKU HOBHUX
MPOAYKTIB, 1110 MPOMOHYTHCSA KJIiEHTAM.

3a pesy/sbTaTaMu NPOBEJEHOr0 JOCiKEeHHSI CKJAZ,
Ta B3aEMO3B’SI3KM (PaAKTOPiB KOHKYPEHTOCIPOMOMKHOCTI
06aHKIBCbKOT0 MPOJYKTY MOHA NPeACTaBUTHU y BULJISAAL
pucyHka 1.

308 HiWHI haKMopu K OHKYPEeHIMO Chp OMO HCHOCTI

KoH Ky peHTOCITPOMOXKHICTh
KpaiHu

KoHKypeHToCHpOMOXHiCTh
GaHKY

KoH Ky peHTOCTIpOMOKHICTh
6a HKiBCBKOI cHCTeMu

4L

gs

11

BHympiwHi hak mopu Ko HKypeHmocnpomoxcHocmi

HeniHosi

—

dakTopu

KOHKypeHTO CIpOMOXKHiCTh
6a HKiBCBKOT'O IPOYKTY

LliHoBi dpakropu

Puc. 1. Ck1az i B3a€EMO3B’13KU PaKTOPiB KOHKYPEHTOCNPOMOKHOCTi 6aHKiBCBKOT0 IPOAYKTY

[lepBUHHUM y BU3HAUYeHHI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
6aHKIBCBKOI'O MHPOAYKTY € KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTb
30BHILIHBOrO  cepefoBvlia. ba3oBUM  BHYTpillHIM
dakTOpOoM € HOro SKiCTh, 10 BU3HAYa€ piBeHb LIiHU Ta
HelliHOBI XapakTepucTukH. CTpykTypa ¢akTopiB 3a
CTylleHeM IX BIIMBY Ha KOHKYPeHTOCIPOMOXHICTb A5
HIPOAYKTOBOrO psAfly 6aHKy Oy/e iHUBilyaJbHOIO.

HacTtynmHuM piBHeM KOHKYypeHTOCIIPOMOXHOCTI €
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTb 0aHKy, L0 3aJeXXUTb BiA
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI 6aHKiBCbKOTO MHPOAYKTY Ta
BO/ZIHOYAC BIJIMBAE Ha Hel.

Binbwictb daxiBuiB npu JOCI[PKEeHHI
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI 6GaHKy BHOKPEMJIIOIOTH JBi
rpynd  ¢akTopiB: BHyTpimHi Ta 30BHimHI. Tak
10.0.3apy6a mnpomoHye HacTynHUH moAiNT ¢aKTopiB
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI ~ 6aHKy [7]. CykymHicTb
30BHIIHIX ¢$akToOpiB aBTOp TMOAiNsIE Ha TIpynu:
«edeKTUBHICTb JlepKaBHO-ITPABOBOr0O MeXaHi3My,
3araJlbHOEKOHOMI4YHa CHUTYyallif, cTaH GiHAaHCOBOTO PUHKY
Ta PO3BUTOK CBITOBOI eKOHOMiku». Jlo BHyTpilIHiX
daxkTopiB 10. 0. 3apy6a BiAHOCUTD «SIKICTb MEHEXKMEHTY,

PO3BUTOK  TEXHOJIOTiH, opraHisaniliHy  CTPYKTypy,
NpPOAYKTOBY Ta LiHOBY NOJITUKY, YHKIiOHAJbHY
CIpSAMOBAHICTB, BIIPOBa/PKEHHA iHHOBAaIli},

iHpacTpykTypHe 3abe3levyeHHsl, piBeHb KamiTanay Ta
pecypcHy 6a3y, ¢a3sy eBoJiolii 6aHKYy, SIKICTb aKTHUBIB,
KOHKYPEHTHY  NO3HULil0,  yNpaB/iHHA puU3uKaMy,
KOMepLiliHi 3B’13KH, piBEHb IPUOGYTKOBOCTI».

JI. A. TUMoOILLIeHKO 3a3Hayvae, [0 «C MO3UIIMN BHEIIHEN
CpeAbl, TO eCcTb KJIMEHTOB, Ha ypOBeHb
KOHKYPEHTOCIIOCOGHOCTHU 6aHKa 0Ka3bIBAOT
BO3/lefiCTBHe [iBa OCHOBHBIX (aKTOpa — HaZle)KHOCTb KaK
WH/JMBUAYya/lbHasl XapaKTepHUCTHKa 6aHKa, a Takxe ero

CMOCOOHOCTb  HPEJJIOKHUTb  KJIUEHTYy BeCb  CIEKTD
TpebyeMbIX €My YCIyr Ha MNpUeMJIEMbIX [JJIl HETO
ycnoBusx» [8]. Ha Haw norJisz, Takui nepeJiik GpakTopis €
HEIIOBHUM.

. E. Tankin CHUCTEMaTU3yBaB daxkTopy, 10
BU3HAYalOTb  KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTb  KpPeJUTHHUX
CTPYKTYp Ta  3ampomnoHyBaB ix  kJacudikario:

«BHYTpEHHHE U BHEIIHHE (HpOBO,C[I/IMaH rocyfapCcteoM

KpeAuTHO-/IeHeXKHast MOJINTHKA, XapakTep
rJ106a11u3aMOHHBIX MPOLIECCOB, YpOBeHb
BHYTPUCTPYKTYPHOrO MeHe[KMeHTa, 3(PeKTUBHOCTD

OpraHU3alyy JesTeJbHOCTH U T. [I.); 3KOHOMUYECKHE U
HedKOHOMHYeckue (ypoBeHb HMHQJIALMH, HAAEKHOCTb U
HMUPK  CTPYKTYppl M T. [A.); CyOBEeKTHUBHble H
06beKTHBHbIe (NPeANOYTEeHHs NOTpebUTesNel, ypOBEHb
Pa3BUTHS TEXHOJOTHH U T. A.)» [9].

YpaxoBylo4M 3as3HayeHe BHILe, MH HPOMNOHYEMO
HaCTynHUR cKJIaJ (aKTOpiB KOHKYPEHTOCHPOMOXHOCTI
GaHKYy:

1) 30BHiIHI BifjHOCHO GaHKY:

— dakTopu IpsIMOTO BILJIUBY: piBeHb

KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI 6GaHKIBCbKOI CHCTEMH Ta

IHTEHCHBHICTb KOHKYpeHLii;

— daxkTopu HeINpsIMOTo BILJIUBY: piBeHb
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI KpaiHuy;
2) BHYTpilIHI BiJHOCHO GaHKY:

— SKiCTb CTpaTeriyHoro ymnpaBJjiHHA (BHU3HAuYeHHS

cTpaTerii po3BUTKY 6aHKY Ta LISXIB ii ocATHEHHS);

— sKicTb opraHisauniiiHoro 3a6e3neyeHHs1 (epeKTUBHICTb
opraHisauiiiHoi, ¢iHaHCOBOI, perioHa/IbHOI CTPYKTYpHU
Ta Mepexi JAouipHiXx 6aHKIB, KOpecnoHJEeHTCbKOI
Mepexi);
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— SAKICTb ynpaBJliHHS IepCOHAJIOM (CHCTeMa yIpPaBJIiHHS
[IepCOHAJIOM, KOPIOpPAaTHUBHA KYJbTypa, MiJBULIEHHA
kBasidikanil mepcoHasy, HOJIMIIEHHS YMOB IpaLi,

KUTTS TpaliBHUKIB 6GaHKy, HasBHICTb Marpuni
po3noAisly BiANOBIJAJIBHOCTI, HAABHICTE MoAeJi
KOMIIETeHIIii i TOBHOBa)KEHb);

— sdAKICTB  TexXHoJIOTiYHOro 3abe3nedyeHHs (HasgBHI

TexHIKM 1 TexHoJiorii, HAgBHICTb MoJAeJiel, MaTpuli
MoJiesiell Gi3Hec-mpolieciB, MoJiesli OTOYeHHSI Gi3Hec
MPOIECiB, TEXHOJIOTIYHUX KAPTOK);

— gkicTh iHQopManiiiHOTO 3a6e3neyeHHs (HasgBHICTb

Mofiesni  6i6sioTeKHM JOKyMeHTIB, iHdopManiiHuX
CUCTeM Ta 6a3 IaHUX);

— AKICTb MapKeTHUHIOBOI MOJIITUKHU GaHKy
(opranizaniiHo-TeXHIYHUH piBeHb yIIpaBJiHHA

BUPOOHULTBOM i 36yTOM OaHKiBCbKHUX NPOAYKTIB;
epeKTUBHICTb LIiIHOBOI MOJIITUKU 6aHKY; eeKTUBHICTb
ynpaBJliHHSA KJIIEHTCbKOIO 6a3oro0 6aHKy;
Y/0CKOHa/IeHHSI 6aHKIBCbKUX TEXHOJIOTIH);

— sKicTb ynpaBJiHHS GOpPMyBaHHAM Ta BUKOPUCTaHHAM
pecypciB 6aHKy, y TOMy 4ucJai Take GOpMyBaHH:A
NMacuBiB Ta poO3MOAiJl aKTHUBIB, 106 3abe3nevyyBaBcs
JOCTaTHIA CTymniHb HaAilHOCTI, JocTaTHIM CTymiHb
JIIKBIZAHOCTI, oCTaTHIN piBeHb PEHTA6EJbHOCTI.
BayTpiwHi ¢akTopu dopMyroThbcs 6e3nocepeHbO B

6aHKy, a iHTeHCHUBHICTb I XapaKTep BHUSIBY 3aJieXaTb Bij

epeKTUBHOCTI yIpaBJiHHA HUM. 3 no3uLin

KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI came i daxTopu

XapaKTePU3YITh MOXKIUBICTD Ta ePpeKTUBHICTb afanTaLii

6aHKy /10 YMOB 30BHILIHbOI'0 cepeZioBULIA i € 06’€KTOM

yNpaBJiHCBbKOTO BIUVIMBY B cHCTeMi 3abe3ledyeHHs
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI 6aHKY.

3a MOXUIMBICTIO ympaBJliHHS BHYTpilIHI dakTopu €
KepOBaHHUMH.

BUHMKHEHHA Ta IHTEHCUBHICTh BHSABY 30BHILIHIX
dakTopiB (MOXJIMBICTH YM 3arpo3a) He 3a/eXaTb Bif
JistIbHOCTI 6aHKY, OCKIJIbKM BOHU BKpall HeoJHOpiAHI 3a
JhKepesaMU NOXO/PKeHHs | € pe3y/IbTaTOM BIJIMBY CUCTEM
pi3HOTrO piBHA.

3 ypaxyBaHHsAM cdopMoBaHOi iepapxidyHoi cucteMu
KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI 6aHKy 30BHIilIHI ¢daKTopu
JOLITBHO PO3NOAIIMTH Ha GAKTOpPU NPSIMOro BIJIMBY
(dakTopy, mO BH3HAYAIOTb KOHKYPEHTOCIHPOMOXKHICTb
6aHKiBCbKOi cucTeMM) Ta GaKTOPHU HeNpsIMOro BIJIMBY
(dpakTopy, mO BH3HAYAIOTb KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTb
KpaiHHu).

3a MOXJIMBICTIO YNpaBJiHHS BCi 30BHIiLIHI ¢akTopu
BXOJSATh A0 IPyNM HeKepOBaHMUX, OKpeMUM 6aHK Ha HUX
BIIMBAaTH He MOXe, ajle BOHU IOBUHHI 06OB’A3KOBO
ypaxoByBaTHUCb IpuW MOOGYyAOBI CHUCTeMHU yIpaBJiHHSA
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO Ta BH3Ha4YeHHi
yIpaBJiHCbKUX BIJIUBIB.

3a pesy/bTaTaMU NPOBEJEHOTO JOCJHI[KeHHS CKJaf
Ta B3a€EMO3B'A3KHM (AKTOPIiB KOHKYPEHTOCIHPOMOXKHOCTI
0aHKY MOKHA NPe/CTAaBUTH Y BUTJIA/LI pUCYHKA 2.

3a MO>KJIUBICTIO KOHTPOJIIO dakTopu
KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI ~ 6aHKy MNOJIIAITBCA  Ha
KOHTpOJIbOBaHI (MoB’A3aHi 3 peasisani€lo maaHiB i €
pe3yJbTaToOM YTPaBJIiHCBKUX BIJIMBIB) Ta
HEKOHTPOJIbOBaHi (MOB’A3aHi 3i 3MiHAMM B 30BHILIHbOMY
cepeloBUIIi).

KoHKypeHTOCIIpOMOXKHICTb
KpaiHnu

J L

3086HIWHI hakmopu Ko HKYPeHmocnpo.moiHcHoCcmi 6aHKy

KoHKypeHTOoCIpOMOXHICTb
6aHKiBCbKOI cCHUCTEMHU

J L

BHympiwHi (paKkmopu KOHKYpeHMOochp OMONCHOCMI 6aHKY

; . o . . 3
1 Opranizaujitte AKicTb cTpaTeriyHoro i
1
3abe3ne4yeHH a : H
' yHpaBJIiHHA f
1 1
i i
1
! KappoBe 3a6e3neyeHHst !
1 1
1 1
. s ]
i KoH Ky peHTOCIIpOMO>KHICTb GaH Ky Axicrp Mapke THHTY |
1
i TexHoJIori4He :
]
i 3a6e3neyeH s i
1
I '
1 1
1 1
| [Hp opmaLiifiHe Axicre piHaHcoBOTO !
! 3a6e3reveH Hsl Me HeJ[KMEHTY !
) ’
I

KoHKypeHTOCIpOMOXHICTh GaHKIBCHKOTO POJYKTY

Puc. 2. Ck1ap, i B3a€MO3B’13KU PaKTOPiB KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTi GaHKY

ISSN 1993-0259. ISSN 2219-4649. EkoHoMiuHMi1 aHaai3. 2012 pik. Bunyck 10. YacTtuna 3.

85



3anexxHo Bix posi ¢akTopiB y 3abe3nedeHHi
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTi 6aHKy BOHH IMOAINSIOTHCA Ha
OCHOBHI, BIIJIUB IKMX € BU3HA4Ya/JIbHUM, Ta APYropAHi, AKi
CTBOPIOIOTb YMOBH //1s1 PYHKIIOHYBaHHSA GaHKY.

3anexxHo Bif MacmTaby BUABY QaKTopH, IO
BIUIMBAIOTh HAa KOHKYPEHTOCHPOMOXHICTb  GaHKIB,
JOLIJIbHO MNOAINATH HaA 3araibHi, cnegudiyni Ta

iHauBifyanbHi. 3arasbHi pakToOpu 34IMCHIOIOTH BIJIUB HA
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTb ycCiX HaliOHaJbHUX Cy0’€KTIB
rocrnoJlaploBaHHsl (CTaH HABKOJIMUIHBOTO CepeJlOBUILa,
noJIiTUYHA Ta coljajJbHa CTabi/NbHICTL B KpaiHi, cTaH
HaljioHaJIbHOI Ta CBiTOBOi E€KOHOMIiKH, [JOCKOHaJiCThb
HOpPMaTHBHO-NIPaBoBoOi 6a3u Toio). CnenudivyHi dakTopu
- e Ti, AKI BILJINBAIOTh BUHATKOBO Ha
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTb 6aHKiB. BoHu o06yMoBJeHi
HacaMmnepeJ CTaHOM ¢iHAaHCOBOTO PUHKY Ta PUHKY
0aHKIBCbKUX MOCAYr. BmiuB iHAUBiAyanbHUX (aKTOpiB
006YMOBJIIOE 3MiHU KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI OKpeMoro
6aHKy, CIPUYHUHEHI MOXJIUBOCTSMU CUCTEMHU YIPABIiHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO aZalTyBaTUCS [0 BILIUBY
3araJIbHUX Ta crenudiyHux GpaKTopis.

3anexxHo Bif xapakTepy BHABY B 4Yaci ¢axTopu
KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI MOKHa NOAITUTH Ha MOCTiHHI
(bakTopu, mpuTaMaHHi A/ BCbOro Inepiofy AisJIBHOCTI
6aHKy), TUM4acoBi (paKTOpPH, [0 BUHUKAIOTh Ha OKPEMHUX
eTamax AifsbHOCTI 6aHKy), BHUHaAKoBi (dopc-mMaxkopHi
06CTaBMHY, BUHUKHEHHSl SKHUX JOCTAaTHbO BaXXKO abo
B3araJii HeMOXJINBO IPOTHO3yBAaTH).

3aJleXXHO BiJ CTyneHs KOPHUCHOCTI B OJHY TIpyny
BUZINAEMO GaKTOpPH, sKi 31 30i/MbIIEHHSM MiABUILYIOTH
3araJbHUH piBeHb KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI (pakTopu-
CTUMYJIATOPH), B iHIY - dakTopy, fAKi 31 36inbIIeHHAM

3MEeHIIYITh 3araJbHUA piBeHb
KOHKYPEHTOCNPOMOKHOCTI (paKTOpH-AeCTUMYIATOPH).
3anexxHo  Bif  cTynmeHs  B3aEMOOGYMOBJIEHOCTI

dakTOopy, 10 BIJIMBAKTh Ha KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTb
0aHKy, MOAIJNAIOTHCSA Ha EPBUHHI, 5IKi € 6e310cepeHbOI0
HPUYMHOK 3MiHU PiBHSI KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI OaHKY
Yy 6GAaHKIBCbKOTO MPOAYKTY i € 6a30BUM 06’EKTOM BILJIUBY,
Ta BTOPHUHHI, $fKi CTaHOBJAATb ONOCEPEJKOBAHUH
pe3y/IbTaT BIJIMBY NEPBUHHUX GAKTOPIB.

dakTopu KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI JIOLIJIbHO
NOAINATA Ha peasbHi (HasiBHI B JaHUM MOMeHT) Ta
NoTeHUilHI (MOXYTb 3'IBUTUCH i 6YAyTb BUKOPHUCTAHI B

MaiGyTHbOMY).

3amponoHoBaHa HaMM Kijacudikauis — ¢akTopis
KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI 6aHKy HaBeJleHa Ha
PUCYHKY 3.

30BHIHIM  (aKTOpOM  NpPAMOro  BIUIMBY €

KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh 0GaHKiBCbKOI cucTteMu. Citif
3ayBaXXUTH, 110 CUCTEMHI JOCHIPKEeHHA OCTaHHbOI
BiZICyTHI, yBara HayKOBIiB 30CepeKyETbCA IepeBaXKHO
Ha MexaHi3Max 3a6e3nedyeHHs CTiHKOCTi, cTabilbHOCTI
6aHKiBCbKHUX CHCTEM.

B.B. 3paxxeBcbkMi BH3HAYa€ HACTYNHI ¢akTopu
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI Ha pPiBHi 6aHKIBCbKOI cucTteMu
- 3araJbHUA CTaH 6aHKiBCbKOI CUCTEMH, il
36a/JIaHCOBaHICTh, IHBECTHUI[IHHUN KJIIMaT, KpeAWTHA
noJjiitTuka touio [10].

E. B. BaBijioBolo A0BefieHO, 10  «leHTpaJU3aLUs
6aHKOBCKOTO KaluTaJja MPsIMO M ONOCPeJJOBAaHHO BJIHSET
Ha ypoBeHb KOHKypeHUuU. [Ipexze Bcero, 3a cyeT
YMeHbLIEHUS YMc/1a 6AaHKOB U UX YKPYIHEHUS BO3pacTaeT
JoJs1 00beAUHEHHBbIX 6aHKOB B aKTHBax OaHKOBCKOM

CHUCTEMBI, INOBbIIIAaETCA YpOBE€Hb KOHLeHTpauuu
6aHKOBCKOI'O KaluTaJa, B pe3yJjibTaTe o3Ulusd 6aHKOB U
PbIHOYHAA BJIaCTb YCHUJINBAKOTCA, KOHKYypeHIUuda

ocabJIseTcs. LleHTpaJ'II/ISaHI/IH 0aHKOBCKOTO KaluTaJa

MyTeM CO3/JaHUsl  OGAaHKOBCKHX TpPyHNI  yCUJIUBAaEeT
BO3MOXXHOCTb KOODJAWHAIMU JAesITeJbHOCTH OaHKOB B
LeJiAX TPOBeJeHUs] COrJIACOBAaHHOM  INOJHUTHKU U
OJIUTONOJIUCTUYECKOH  J1eATeNIbHOCTH,  BeAylled K
CHI)KEHUIO YPOBHSA KOHKypeHIuu» [11].

A. B. BepHikoBuUM y [12] BU3HA4Y€HO, 110

«UHOCTpPAHHBIM KamuTaJ CYLleCTBEHHO TMOBJUSJ Ha
WHTEHCUPUKALUI KOHKYPEHIMU U JEeMOHOMOJIU3ALUI0
PBIHKOB GaHKOBCKHUX YCIYr IMepPeXofHbIXx CTpaH. Jis
ceKkTopa GaHKOBCKHUX yeayr 6OJIbIIMHCTBA
MOCTCOLLMAJIUCTUYECKUX SKOHOMUK ObLIM XapaKTepHbI
OJIMTONOJIbHbIE CTPYKTYpPhI — Ha MepBble MATh WU AaXKe
TpeX YYAaCTHUKOB pbIHKAa MPUXOAUJIOCH  GoJblie
MOJIOBUHBI 00'beMa GH3Heca. Bompeku oXuZaHUSAM, YTO
MPUXO0J KPYIMHOT0 UHOCTPAHHOrO KaluTaja NMPUBEAET K
YCUJIEHUID  MOHOIIOJIU3MA, CTeNeHb KOHLEHTpaLUu
COBOKYIIHbIX 0GAaHKOBCKHMX aKTHUBOB B 6OJIbIIUHCTBE
c/lyyaeB IOHHU3WJACh JIMOO OCTajJacb Ha MpexXHeM
YPOBHEY.

0. IIpimepoBa BU3HAYae HaCTYIIHI dakTopu
KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI 6aHKiBCbKOT CUCTEMMU:
«BUCOKA KarlliTasi3alisi Ta BUCOKUH piBeHb JOCTAaTHOCTI
Kamitasny, CTidKicTb 6aHKIBCbKOI CHCTEMH [0 PH3UKIB,
epeKTUBHICTb  Jlis/IbHOCTI  6aHKiB, iX  3JaTHICTb
3a0e3neyyBaTH iHBECTHUI[IIMM NOAAJBIIUH PO3BUTOK
€KOHOMIKH, 3axXUCT NpaB BKJIAJHMKIB, a TaKOXX BMiHHA
BIICTOIOBAaTHM  HaLliOHaJbHI  iHTepecM B  yMoOBax
rio6aJisanii ¢piHaHcoBuX BigHOCHH» [13]. ABTOpOM yBara
aKLEeHTYETbCA HA BIUVIMBI  BHYTpImHIX  ¢akTopis,
He3Ba)KaloUM Ha 30BHIIIHE cepe/iOBHILE, L0 3HAYHOIO

Mipo1o 06yMOBJTIOE KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTh
GaHKiBCbKOI CHCTEMHM.
BBakaemMo, 1m0 30BHIIIHIM (QAKTOPOM HENpPsIMOro

BIUIMBY Ha KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTb GaHKiBCbKOI
CUCTEMU € DpiBeHb KOHKYPEeHTOCIPOMOXHOCTI KpaiHu
(3pocTaHHsl MO3UTHUBHO  BIJIMBAaE HA  IMOKa3HUKHU
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI 6aHKIBCbKOI cHUCTEMHU).

BHyTpimiHi  ¢akTopu  KOHKYpPEHTOCIPOMOXKHOCTI
6aHKIiBCbKOI CHUCTEMU MOXHa MNpEeACTAaBUTH y BHUIJIAAIL
pUucyHkKa 4.

BazoBuM dakTopom 3abe3neyeHHs
KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI ~ GaHKIiBCbKOI  CUCTEMH €
KOHKYPEeHTOCIIPOMOXHICTb 6aHKiB, ¢pakTOpHU BILIMBY Ha
AKi  po3rjigHyTi  Buule. Ajle Opd  BHU3HA4YeHHI
KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI 6GaHKiBCbKOI CUCTEMM CJif
ypaxoByBaTH epeKT eMep/AXKEHTHOCTI, 1[0 BU3HAYaE, 1[0
neBHa Ii  XapaKTepUCTHUKa BiZ|pi3HAETbCA  Bij
XapaKTePUCTUK KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI 6aHKiB, 1[0 il
dopmytoTe. KpiMm Toro, mpu o6’eHaHHI eseMeHTIB y
cucteMy y Hei 3'ABIAIOTbCA HOBI BJIACTHBOCTI, AAIKMX He
Mae »KO/leH eJleMeHT CyKylnHOCTi. PiBeHb ccTeMHOCTI TUM
BUIMKM, YUM BHIIA iHTEHCHUBHICTb B3aEMOJil eJIeMeHTIB
CHUCTEMHU OAWH 3 OJHHUM, YUM CHJIbHIiLle Bipi3HANOTHCA
BJIACTUBOCTI CHCTE€MH BiJi BJIACTUBOCTEH eJIeMeHTIB, 110
BXOZAATb [0 Hei, TO6TO, YUM BUIIMH cUCTeMHUH edekT,
THUM 3HaYHillle BiJIpi3HAETbCA cUcTeMa Bif 06’€KTIB, 1o il
OpMYIOTh.

Bax/nBUM (QaKTOPOM KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI €
edeKTUBHICTb GAaHKIBCHKOTO DEryJ/OBaHHA Ta HarJsAAy,
mo B YKpaini 3zidcHloeTbca HarjioHaJbHUM GaHKOM
Ykpainu (zani - HBY), oaniero 3 JyHKUiM sKoro €
CTBOpPEHHS] KOHKYPEHTHOI'0 CepeJloBUILA Y OGaHKiBCbKil
coepi.

AHaniz yMOB KOHKypeHLil Ha pUHKY nepejbayae
OL[iHKy CTyneHss HoOro 4yTJMUBOCTI [0 MPOLECiB
KOHKypeHILii Ha ocHOBi aHauizy ¢akTopiB, 110
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Puc. 4. BHyTpilmHi ¢pakTopy, 110 06yMOB/IIOIOTh KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTh 6aHKIBCbKOI cICTeMU

006YMOBJIIOIOTD Il iIHTEHCUBHICTD. Y3arajJbHUBILU MiAX0AU
HayKOBLiB, MOXEMO BHU3HAaYWUTH HacTynHi ¢axkTopu:
KIJIbKICTb KOHKYPEHTIB Ha PUHKY Ta CHiBBiJHOLIEHHS IX
CWJI; TEMIU 3POCTAHHS PUHKY; CTyniHb AudepeHLianii
NPOAYKTOBOrO psAAY; CTYMNiHb JOCTYHHOCTI PHUHKOBOL
iHpopmanii A/ KOHKYpPEHTIB; cTpaTeriuHa BaKJIUBICTb
PUHKY; 3HayHi BXigHi Ta BuxigHi 6ap’epu; CTymiHb
KOHLeHTpalii, AKUi € omnocepeKOBaHUM IOKa3HUKOM
IHTEHCHBHOCTI KOHKYpeHLii Ha pUHKY; HasfABHICTb TOBApiB
-Cy6CTUTYTIB.

30BHIIIHIM  (aKTOPOM  HENmpsIMOrO0  BIUIUBY €
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTb KpaiHM, Cy4acHi BU3HA4yeHHA
AKoi 6a3yloTbca Ha Teopii M. [lopTepa Ta BU3HA4alOTh il
AIK CIIPOMO>KHICTb Hallill CTBOPIOBATH NOPiBHAHO BUCOKUU
piBeHb OX0AIB Ta 3ap06iTHOI MJIaTH, OYAYYH BiAKPUTUMHU
o MikHaposHoi KoHKypeHuii. /I lootap u E.Bynbd
CTBEP/KYIOTb, 1110 KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOIO € KpaiHa, 110
MOEJHYE YCIiX y MIXXHApOAHIM TopriBii Ha 6a3i BUCOKHUX
TeXHOJIOTI U NPOAYKTUBHOCTI 3 BUCOKHMM JA0XO0JAaMHM i

3apo6iTHOO IJIaTOI0 [14]. M. lanH mif
KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO KpaiHM pO3yMi€ THYYKICTb, 3
SKOI0 HalioHa/JbHA €KOHOMiKa 3JaTHa nepej6ayaTH
CTPYKTYpPHi 3MiHM Ta aflanTyBaTucs A0 HUx [15].

KonkypenTocnpomoxHicTb kpaiH OECP Ta kpain, 1o
pO3BUBAIOTbCA, BIANOBIAHO J0 MeTofuku European
management forum, 3JiACHIOETbCI 3a HACTYNHHUMHU
dakTopaMu: AMHAMi3MOM  €KOHOMIKM Ta  pUHKY,
epEeKTUBHICTIO MPOMHCIOBOI'0 BUPOOHUIITBA, PO3BUTKOM
diHaHCOBOI CHUCTEMH, CTAaHOM JIIOJCbKMX Ta IHIIHUX
pecypciB  Ta  iHQPACTPYKTypH, pOJJIIO  JepXKaBy,
TOTOBHICTIO CTUMYJIOBATH TOProOBYy IISJIBHICTB,
MOJIITUKOK KpaiHM BiJIHOCHO iHHOBAlil, couiasbHO-
MOJIITUYHOTO CTAaHOBULIA.

JI. 1. Mimmenko Ta A.l. XoMyToBa 3a3Ha4aloTb, 110 ...
MHOTroo0pasve KOHKYPEHTHBIX IPENMYIIeCTB MOXHO

CBeCTH K 4YeTbipéM OCHOBHBIM BHJAAM: peCypCHbIe,
TEXHOJIOTHU4YeCKue, CTPYKTYypPHbIE )4 CBA3aHHbIE C
3(1)(1)6KTI/IBHOCTb]'O 3KOHOMHYECKOH IMOJINTHUKH
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KoHKypeHTOCIIpOMOXHICTb KpaiHU

KoHKypeHTOCIPOMOXKHICTh

KoHKypeHTOCIpOMOXKHICTb 6aHKY

KOHKypeHTOCIpOMOXKHICTh GaHKiBCbKOT'O MPOAYKTY

f

[liHOBi XapaKTepUCTUKU r

¢

HenjiHOBI XapaKTepUCTUKU

Puc. 5. B3aeM03B’A130K MiK PiBHAMM NOHATh «KKOHKYPEHTOCIHPOMOKHICTb»

rocyzapcTtpa» [16].
3a pesyabTaTaMd MPOBEAEHOTO [JOCTi/PKeHHs 3

ypaxyBaHHSM 3a3HAa4Y€HOTO BHIIE MPOMNOHYEMO MOJITUTH

$aKTOpU KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI KpaiHM Ha HaCTymHi

OCHOBHI I'pynu:

— CYKYIHICTb eKOHOMiYyHUX (aKTOpiB Bijo6pakae CTaH
€KOHOMIKHU B KpaiHi (3arasbHOroCHOAAPCHKY
KOH'IOHKTYPY, CTaH Ta AWHaMIKy IJaTOCIPOMOXXHOIO
MONUTY, MeXaHi3MU [lep>KaBHOT0  peryJIIoBaHHSA
€KOHOMIKH, XapaKTepUCTUKU J[epXKaBHOTO0 OHOKETY
Ta IUIaTDKHOrO 6ajlaHCy, HasBHICTb Ta piBeHb
PO3BUTKY pHHKOBOI iHpacTpyKTypH, XapakTep
IrPOLIOBO-KPEJUTHOI MOJITHKY, CGOPMOBAHY CHUCTEMY
ONOAATKYBaHHS, pe3y/abTaTh NpOBeJleHHA
eKOHOMIYHUX pedopM To110);

— CYKYIHICTb HOJITHYHHUX GAKTOPIB HAMIYYE MOJITUYHY
cTabinpHicTh B KpaiHi; dYacToTy 1 TpuBaJicTh
MOJIITUYHUX KOHQJIIKTIB; eQpeKTHUBHICTb pilleHb
JepXaBHUX OpTraHiB BJaAM Ta YyHpaBJiHHA, fAKi
BIVIMBAlOTb Ha XapaKTep pilleHb, 110 NPUHUMAIOTbCA
Cy0’€KTaM{ TOCIOJAPIOBAaHHS 3arajioM Ta 6GaHKaMU
30KpeMa (OPUHIUIN TPOIIOBO-KPEAUTHOI IMOJITHKY;
3asABJIeHi NMpUHOUNU ¢GopMyBaHHSI Oro/KeTy i Horo
NpONOPILiH; NPUHLUINMU ONOJATKYyBaHHS; peaJsi3oBaHi
Ha MNpaKTULi NPUHUUNMU PO3BUTKY HalLiOHAJbHOIO
rocrnoJlapcTBa Ta WOro OKpPeMHUX rajysel, CTaBJIeHH:
[0 MiANPUEMHULTBA, J0 OaHKIBCbKOI JislIbHOCTI, 70

BiamoBifasbHOCTI  JepxaBu 1  6Gi3Hecy mepen
CycHiJIbCTBOM);
— [ep:KaBHO-NpPaBOBI dakTopu - e YUHHE
3aKOHOJ]AaBCTBO, 10  perJiaMeHTye  JisiJIbHICTb

Cy6’eKTiB rocnojaproBaHHs, B TOMy 4ucai # 6GaHKIB,

Horo BiANIOBiIHICTD yMOBaM 30BHIIIHBOT'O
cepefioBulla. [Ipy LbOMY 3aKOHOZABCTBO BIJIMBAE Ha
pPO3BUTOK  OGaHKIBCbKOI ~ CUCTEMH  OCOGJUBUMH

NpaBUJIaMU peryJloBaHHA THX ab0 IHIIKMX 6aHKIBCbKUX
onepatiil abo yroj, 4,03BoJsII0UU iX a60 3a60POHSIOYH.
Tak, Hanpukaaj, y JAesdKux KpalHax 6aHKaM
3a60pOHSIETbCS BUKOHYBaTH INeBHI omepauii i3
LiHHUMHU NallepaMy, BKJIaAaTH CBOI KOLITH B KaniTaau
iHIIMX MiATPUEMCTB. Y OKpeMUX Jep:KaBax 6aHKaM He

Jl03BOJIEHO 3alMMaTHCA CTpaxyBaHHAM 1 TOproBso-
nocepeJHULbKO  AisnbHicTio. e B iHmIMX
LeHTpaJbHi GaHKH MOXYTb 3alMaTUCA

06C/IyroByBaHHSM rOCIOAAPCTBA, B iHIIMX IX OCHOBHA
byHKLiA - eMiciliHa;

Jlep>KaBHO-TIPaBOBi  Ta
BU3HAYalTb  KOMIIJIEKC

MOJIITUYHI
coljiaJbHO-

— EeKOHOMIiyHi,
YUHHUKHU

ncuxosioriunux  ¢QakTopiB, A0 SKUX BiJIHOCATH:
BIEBHEHICTh GiJbIIOCTI HacesJeHHS B NPaBUJIbHOCTI
MpOBeJIEHHs €KOHOMIYHHUX nepeTBOpPEHb, y
CTabiIbHOCTI MOJATKOBOr0o, MUTHOIO, BaJITHOIO
3aKOHO/IABCTBa, B CTAGi/IbHOMY PO3BUTKY €KOHOMiKU
3arajioM Ta I okpeMux ranayseil. Bce mepepaxoBaHe
BHUIle B CyKymnHocTi ¢opmye piBeHb [JOBipu [0
0aHKiBCbKOI CHCTeMH, TOTOBHIiCTb 3AiHCHIOBATH
OaHKIiBCbKi omepanii i kopucTyBaTHCcsl GaHKIBCBKUMU
nocjayramMu. Y nboMy BHUIAJKY AOBipa 0 6aHKiBCbKOI
CUCTEMHU BHU3HAYa€ | O6inbml edpeKTHUBHe BUKOHAHHSA
Hero OYHKIiH 3a6e3nedeHHs ¢GiHaHCYBaHHA MOTpPeo
€KOHOMIYHOTO pO3BUTKYy 3a paxyHOK 3aJlydyeHH:
¢diHaHCOBUX pecypciB HaceJeHHS Ta 1HO3e€MHHX
IHBECTOPIB;

— TexHoJsoTiuHi (HoBauii Ta BiAKPUTTS; HpiopuTeTHI

HalpsIMM PO3BUTKY HAayKU Ta TEXHIKH; TeXHOTeHHI
Katactpoou);

— ekoJioriyHi (ryio6asbHi 3MiHM B NPUPOAI; CcTaH
ekocucteMy;  eQeKTHUBHICTb  HTPHUPOJOOXOPOHHUX
3axo/iiB);

— pecypcHi (HasgBHICTb CUPOBHUHHUX pecypciB).
Y3araJIbHIOI0UH 3a3HayeHe BUIIle,

KOHKYPEeHTOCIIPOMOXKHICTb 6aHKy Ta ¢akTopy, Imo il
BU3HAYaIOTh, MO’KEMO 306pa3UTH Y BUTJIAAI pUCYHKA 5.

OTxe, KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICThb y rajysi
0aHKIBCBKOI ~ CIpaBH IMPOIOHYEMO pPO3IJIAAATH  fK
iepapxiuHy CUCTEMY, Z0 AKOI HaJIeXXUTh
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTb ~ 6aHKIBCbKOTO  NPOAYKTY,
6aHKy, 6aHKiBCbKOI CUCTEMU 3arajioM. B3aeMo3B’s13Ku Mixk
piBHAAMHU iepapxii MalTb JiaJeKTUYHUU XapakTep - 3
oAaHoro 60Ky, iM nNpuTaMaHHa B3aEMOOOYMOBJIEHICTb
(3a6e3nevyeHHs KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI 06’eKkTa
HIWKYOro  piBHA  iepapxil €  HeobGxifHOw, aje
HeJl0CTaTHbOIO YMOBOIO 3abe3nedyeHHs
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI ~ 06’€KTa  BMILOTO  DiBHA
iepapxii), 3 iHWOro - MOX/IUBICTP HAOYTTS MNEBHUX
XapaKTepUCTUK He3aJIeXXHO OJUH Bifi 0AHOTO.

[lepBUHHUM y BU3HaY€HHI KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI
6aHKiBCBKOIO0 MNPOJAYKTY € KOHKYPEeHTOCIPOMOXHICTb
30BHIIUHBOIO  cepefoBulla. ba3oBuM  BHYTpIillHIM
$aKTOpOM  KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI  6aHKiBCbKOTro
NPOAYKTY € MOro fKiCThb, 110 BU3HA4ya€ piBeHb LIHU Ta
HeliHOBI xapakTepucTuku. CTpykTrypa d¢axTopiB 3a
CTyNeHeM IX BILIMBY Ha KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTb JJIf
JIiHINKY NPOAYKTiB 6aHKY OyZe iHAUBiAya bHOIO.

KOHKypeHTOCHIpOMOXXHICTE ~ GaHKIBCBKOI  CHCTEMH
BU3HAYAETbCA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO 6aHKiB, y CBOIO
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4yepry KOHKYPEHTOCIPOMO)XHa 6aHKIiBCbKa cHCTeMa
CTBOPIOE JOAATKOBi mepeBaru okpeMuM 6aHkaMm. OfHak
KOHKYPEHTOCIPOMOXXHICTh GaHKIiBCbKOI CHCTEMHU i GaHKY
pPO3BHUBA€ETbCA He TIBKU Yy B3aEMO3B'A3KY, ajle M
He3aJIe)KHO OJIUH BiJi OZHOTO Yepe3 CaMOCTiHHUU BHUOIp
6aHKaMH BapiaHTIB iX pUHKOBOI MOBE/iHKU.

3 ypaxyBaHHSIM cpopMoOBaHOI iepapxiuHoi cucTeMy,
30BHIlIHI paKTOpU BIVIMBY Ha KOHKYPEHTOCHPOMOXHICTb
6aHKy y po06OTi po3rysifjaloTbcsl K GaKTOpU MPSIMOTo
BIJIUBY (baxTopy, 110 BU3HAYalTh
KOHKYPEHTOCIPOMOXXHICTb  6aHKiBCbKOI cuUCTeMH) Ta
daxkTopu HenmpsIMOro BIIMBY (daKTopH, L0 BU3HAYAIOTh
KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTb KpaiHH).
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PE3IOME
MupowHuuenko Aaecs, Kpukauii Eaena
HccnepoBaHue GaKkTOpOB KOHKYPEHTOCIIOCOGHOCTH
6aHKa
B cTaTbe HCC/IeI0BaHBI daxTopeI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 110  YPOBHAM  HepapxHHu:
KOHKYPEHTOCIIOCOGHOCTb 6aHKOBCKOTO MPOAYKTa, GaHKa
U GAaHKOBCKOHM CHCTeMBbI, a TaKXKe CHUCTEeMaTU3UPOBaHbI
dakTophl, ompejessOlIMe  KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTD
6aHKOB, 060CHOBAaHO HMX THUIIOJIOTHUIO MYTEM BblJleJIEHUS
OCHOBHBIX IPU3HAKOB.

RESUME
Miroshnychenko Olesya, Krykliy Olena
Investigation of factors of the bank’s competitiveness
The article investigates factors of the bank’s
competitiveness according to the hierarchy’s levels: the
competitiveness of banking products, of the bank and of
the banking system. There have been systematized the
factors that determine the competitiveness of banks. Their
typology has been proved by allocation of the main
features.
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