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IIpoeKkTHMIT MEHEIKMEHT AK IHCTPYMEHT MiABUIIIeHHSA

KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI 0aHKY HA PUHKY 0aHKIBCHKHMX IOCJIYT

Ha cywyacHomy etami po3BUTKY €KOHOMIKM rjoOaiizaliiHi sBUIA CTald
MOILITOBXOM JI0 3HAYHMX 3MiH B CBITOBOMY OaHKIBCbKOMY cekTopi. B octanHiil pik
B CBITI CHOCTEPIraeThCcsi OJHOCIPSMOBAHA TEHJEHINS 10 3MEHIIECHHS KUTHKOCTI
OaHKiB, TIepexoJly iX Ha BY3bKOCHEIlaTi30BaHl MpU 30UIBIIECHHI PIBHSA
Karirasizailii, MiJIBUILIEHHS SIKOCT1 MEBHOTO CHEKTpa MOCIYT, CTPIMKOTO PO3BUTKY
TEXHOJIOT1H, MIBUAKOTO MPUCTOCYBATHCS JO 30BHIIIHIX YMOB 3 MaKCHUMAaJbHOIO
KopucTio 1Jis1 cebe. Lle moscHoeThes THM, 1110 0aHKHU 3MYIIIEH] MPAIFOBATH B OUTBII
KOPCTKMX YMOBaxX KOHKYpPEHI[li, IO cKjiajacsi B JaHOMY CErMEHTI PHUHKY, 1
HAMararoThCsl yTPUMATH BXKE ICHYIOUMX KIIIEHTIB, 3aBOIOBATH MOTEHI[IHHUX.
OpHUMU 3 TOJIOBHUX HAIMPSMKIB IMiBUIIEHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI OaHKY €:

- MJBUIICHHS PIBHA JOCTYITHOCTI 10 OAHKIBCHKUX MOCIYT;

3HM)KCHHS BapTOCT1 0aHKIBCHKHX MTOCIYT;

iBUIICHHS SKOCT1 MOCIYT;

MiABUICHHS PIBHSA TapaHTId OTpUMaHHSA BUTOAHM (NMPUOYTKY) BiA
0aHKIBCHKO1 MOCTYTH Ta iH.

Ha crorogni orpumaHHsS KOHKYPEHTHHX TIEpeBar 3a paxyHOK 3HUKCHHS
BapTOCTI OAHKIBCHKUX MOCIYT OaHKaM JIyKe€ BaXKO, aJKe COOIBApTICTh KOIITIB,
SKI 3aJTy4aloThCsl, MAlOTh JOCTaTHHO BUCOKY IIiHY, a IpaIfoBaTH OAaHKH B TOYII
0€330UTKOBOCTI HE OaXKalOTh, TAK K PIBEHb PU3UKY cTa€ MakcuMaiabHUM. [lopsia 3
MM BHUKOPUCTAaHHS METOAY IIJBUIINEHHS PIBHSA TOCTYIHOCTI J0 OaHKIBCHKHUX
MOCIIyT OaHKKA HEO0X0Ye BUKOPUCTOBYIOTh, TaK SK PU3UK HEOTPUMAHHS BUTOIU Bi

MPOJIAXKY MOCIYTH YK€ BEIUKI.



Tomy GaHkM B meplly 4Yepry 3BEpTalOThCs O BHYTPILIHIX PE3EPBIB — MpHU
MIABULIEHH] SKOCTI MOCIYTI pIiBEHb PHU3UKY HE 30UIbIIYEThCS, a OaHK Mae
MOXXJIUBICTb OTPUMATH JIOAATKOBI NPUOYTKH BiJl MPOJaxy OUIBIIOI KUIBKOCTI
nociayr. Ha wnamy nymky, oaHuUM 13 €QEeKTUBHUX CHOCOOIB TiJBUILCHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI OaHKIBCBKUX TIOCHYI € BIPOBAKEHHS MPOEKTHOTO
MEHEKMEHTY.

PosrnsnyBmin  pisibHICTh OaHkiB Ykpainu B 2009-2010 pokax MokHa
3pOOMTH BUCHOBOK, IO BOHM IOYadM 3aliMaTUCS BIPOBAKCHHSIM TPOCKTIB 3
yIOpaBiiHHA  1HQOpMALIMHUMHU  TEXHOJOTisIMU.  SIKIIO  mpoaHami3yBaTH
BIIPOBA/KEHHA TpOeKTiB 110 Kpuszu (2006—2007 poku), TO U 3aKOHOMIPHICTh
KapJWHAIBHO 3MIHWIACA: TPOCKTH, TMOB'SI3aHI 3 MPOCYBaHHSAM OaHKIBCHKOTO
MPOJIYKTY 3aMIHIJIM TIPOEKTH, MOB'I3aH1 3 MOJIMIIEHHAM SKOCTI 00CIyrOBYyBaHHSI
KIIEHTIB  OaHKy 3a jgomnomororo  BukopuctaHHa IT-texnonoriid. Taxa
3aKOHOMIPHICTh J100p€ MOSICHIOETHCS: MICHs KpU3M Oarato OaHKIB MEpEryissHyIH
CBOIO cTpaTerito (y koro BoHa Oyma) 3 MakcuMizarii mpuOyTKy 1 MiHiMi3amii
BUTpPAT JO YyTPUMAaHHS TPIOPUTETHUX TIO3MIIIH B OaHKIBCBKOMY CEKTOPI.
BnpoBamkennss [T-texHonorii 103BOjisi€ JOMOTTHCS TEBHUX EKOHOMIYHHMX
pe3yiIbTaTiB HE TUIBKM 3a PaxyHOK ONTHUMI3allii CTPYKTYpH KIIEHTChKOI Oasu,
JIOXOM1B 1 BUTpAT OaHKY, a i 3a paXyHOK aJIeKBATHOTO YIPaBIIiHHS pusukamu. s
pO3paxyHKy  €(EeKTUBHOCTI  BIPOBA/DKEHHS  JAHUX  MPOEKTIB  MOXKHA
BUKOPHCTOBYBATH TMOKA3HUK «3pPOCTaHHS 1H()OPMOBAHOCTI 3 pU3HK-(DakTOpiB» (3
aHra. «risk awareness growthy). IloctymoBe migBuIeHHS TOIH(GOPMOBAHOCTI
KEpIBHUIITBA 00 YHHHHKIB 1 BUIIB PU3UKIB MPU3BOIUTH JO TOJIMIICHHS SKOCTI
VIOPABIIHHS, 0 B CBOIO YEPry MPSMONIHIHHO BIUIMBAE€ HA MiJBUIINEHHS SKOCTI
0OCIIyrOoByBaHHS KJIE€HTIB, TaK SIK 3HUXKYETHCS PU3UK HETIOBEPHEHHS 3aJIy4€HUX
KIIIEHTCHKUX KOINTIB 1 MPOTHO3YBAaHHS PH3WKOBOCTI IHBECTHIIIN JOTIOMOXKE
30UTBIIUTH JOXOJW BKJIAJHUKIB. Ajne BrpoBamkeHHs [T-texHomoriii B OaHKy
MO>KE€ TPU3BECTH 1 10 HETATUBHUX HACTINKIB — WMOBIPHICTh HACTAHHS KOH(DIIKTY

MDK akifioHepaMH OaHKy 1 BUKOHABYMM MEHEIKMEHTOM MIJBHIIMIOETHCS, TaK SK



HOBITHI TEXHOJIOT1i 3a0€3M€4YyI0Th BCEOCSHKHUI 001K 1 KOHTPOJIb, B YOMY MOKYTh
OyTH He 3alllKaBJ€H1 JAesIKl TPy MEHEKEPIB 1 aKI[IOHEPIB.

Hyxe BaxinBo, o0 10 BOpoBapkeHHs cucteM [T-texHonorii (Oyab-ska
KOMIUJIEKCHa OaHKIBCbKa CHCTEMa YIpPaBIIHCHKOI 1H(poOpMallii BKIOYae OJOK
iHpopMmarlii 3a puzukamu) y OaHKy MHOBUHHI OyTH poO3poO0JieHi, y3roJKeHl Ta
3aTBEp/UKEH] €JIMHI «IpaBujia TpU» - CUCTEMA BHYTPIIIHbOOAHKIBCHKHUX
HOPMATHUBHUX JIOKYMEHTIB, 110 BU3HAYAE BC1 B3AEMUHM CTPYKTYPHHX MIIPO3ALIIB 1
KEepIBHUIITBA y Mpoiieci (GopmMyBaHHS YIpaBIiHCHKOI 1HGOpMaIlli Ta HampsMKax
1HpOpMAIIITHUX MTOTOKIB.

Y mporeci BIOPOBAaIKEHHS HOBOi CHCTEMH MPOEKTHOTO MEHEIKMEHTY
MIBUILICHHS  SIKOCTI OaHKIBCBKUX IOCIAYr, MOXE BHHUKHYTH IMpobiiemMa
partioHanizalii opranizamiiHoi CTpyKTypH, ToOOTO mepepo3mnoain 000B'sI3KiB cepen
BUIIIOTO MEHE/KMEHTY, a SKIIO Pi3HI MEHEKEepH MPEICTaBISIIOTh Pi3HI TPpynu
aKIioHEepiB, TO MOXXE CKJIACTHCS CHUTyallis, IO BeAe /A0 KOHQIIKTY MK
akmionepamu.  JlocuTte dWacto Taki  KOHQIIKTH  3HAXOJATh  BHUPaKCHHSI
OTIOCEPEIKOBAHO Yepe3 KOHMIIKTH cepel] BUIIOI YIPABIIHCHKOT JTIAHKH.

[linBoasuM MiACYMKHM MOXKHA CKa3aTH, IO MPOEKTHUH MEHEKMEHT, B
nepio MiABUIIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI OaHKy Ha PHUHKY OaHKIBCHKHUX
mociyr, 3abe3neuye epeKTUBHICTh CTPATETil pOCTy, OpraHi3aIlifHOI CTPYKTYpH Ta
e(heKTUBHOTO OOJIIKY BUTpAT MISUIBHOCTI 0aHKY, KUK JoroMarae yTpuMaTucs Ha
PUHKY Ta OTpUMAaTH JOJATKOBHH TOXiJ Bij MiJBHUIICHHS SIKOCTI 0OCITyrOBYBaHHS
Ta 3HWKEHHS PU3UKY OTpuMaHHs 30uTKiB. [Ipu mpomy parioHanbHe 00'€THAHHS
CydJacHUX TEHJCHIIH IMPOCKTHOrO MEHEKMEHTY 1 TOBCSAKACHHIA isUTBHOCTI
0aHKy MOXK€ JaTd HE TUIBKH TIO3UTUBHUN pe3ylbTarT, aje 1 IiJBHIIUTH

e(eKTHBHICTh OAaHKIBCHKOTO CEKTOpa YKpaiHU B LILJIOMY.
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