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3AT'AJIBHA XAPAKTEPUCTHUKA POBOTHU

AKTyaJIbHICTh TeMH A0cJigxenHs. [locuneHHs KOHKYpEHINi Ha HaIliOHAJb-
HOMY pHUHKY OaHKIBCHKMX TIOCIYI BHACHIOK I1HTEHCHU(IKaIii aecTabimizylodoro
BIUIMBY KPU30BUX SIBUII, 30UIBIICHHS KUIBKOCTI OAHKIB 3 Y4aCTIO 1HO3€MHOTO KarliTary
Ta MaJIIHHA IJIATOCITPOMOYKHOTO TIOMUTY Ha 0AHKIBCHKI MPOAYKTH 1 TOCIYTH 0O0YMOBITIOE
HEOOX1THICTb MMIJBUIIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI BITUM3HSIHUX OaHKIB SIK KITFOUO-
BO1 JIOMIHAHTH iX HAJIMHOCTI Ta 3a0e3MeueHHs CTa0lIbHOTO PO3BUTKY Y MaOyTHHOMY.
BupiieHHs: 7aHOTO 3aBJIaHHS PEATI3Y€EThCS IUIIXOM MIATPUMKHU ICHYIOUHX Ta (HOpMY-
BaHHs 1HHOBAIIIMHUX BU/IIB KOHKYPEHTHHUX MepeBar, 31aTHUX BUOKPEMUTH OaHK Ha (poH1
NPSIMUX 1 TOTEHIIITHUX KOHKYPEHTIB, 3a0€3MEYUTH YCIIITHE MO3UIIOHYBAaHHS Ha PUHKY
OaHKIBCHKMX TMOCIYT Ta HOro MPIOPUTETHUX CETMEHTaX Yy CTpPATErivyHId MEepCHEKTUBI.
3a qux 00CTaBUH MiJIBUIIYEThCS HAYKOBUM Ta MPAKTUYHUI IHTEPEC 10 PO3POOKH BIATIO-
BIJTHOT'O aHAITUYHOIO IHCTPYMEHTApIIO0 OLIIHKK KOHKYPEHTHUX MepeBar 0aHKy, OpraHi-
Oe3MeYeHHs KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI OaHKIBCHKO1 YCTAHOBH.

HaykoBoio 0a3010 BHpIIIEHHS 3aBJaHb OIIIHKA KOHKYPEHTHHX IlepeBar
Ccy0’€KTIB KOHKYPEHIIIi € CydacHl TEOPETUKO-METOUYHI JOCHIIIP)KEHHS B Taly31 KOH-
KypeHToCcTIpoMOKHOCTI. CyTTeBUM BKJIaJ B pO3pOoOKYy TeOpii KOHKYPEHIIli B YaCTHHI
dbopMyBaHHS KOHKYPEHTHUX TIepeBar cy0’€KTiB KOHKYPEHTHOI 60poThOU 3p00JIeHO Y
poboTax Takux 3apyOiLKHMX BueHHX, K A. Cwmit, /. Pikapno, b. Omin, X-XK. JlamGen,
M. Iloprep, E. Xexuep, 1. [Iymnerep, ®. Haiit, E.Ilenpoys, P.Henscon, /. Tic,
I'. ITi3ano, A. llyen, P. Pament, P. ®pimen, b. Bepaepdenst, I'. Xemmen, K. [Ipaxanan,
M. Ilerepad, Ix. bapni, P. I'panr, JIx. X. Jlaitep Ta X. Cinrx Ta id. B cyyacHiii BiT-
YU3HSHIN JIITepaTypl JOCIIIKEHHIO TaHOT MPOOJIEMATUKHU MPUCBSIYEHI POOOTH TaKUX
BucHUX, gK I. A3oeB, A.bonmapenko, T.BacunseBa, O.Bacropenko, B. Bosgk,
O. BoBuak, A.I'pamoB, A.€midanos, IO.IBano, C.Kospmenko, O.Ky3pMmax,
I[1. Opnog, 1. Orenxko, P. ®arxytninos, O. Yenenkos, B. [llunkapenko Ta iH.

OpHak, HE3BaKaOUM Ha CYTTEBI HAYKOBI 3400yTKH, 3a3Ha4€Ha MpoOIeMaTUKa
posrnsigaeTbes ¢pparmeHTapHo. [loganpioro po3BUTKY NOTpeOyIOTh MUTAHHS BU3HA-
YEHHSI CYTHOCTI Ta POJIi KOHKYPEHTHHX TepeBar y CUCTeM1 3a0e3reueHHs KOHKYPeH-
TOCTIPOMOYKHOCTI OaHKy, CHCTeMaTH3allii MOJIOKEHb 010 BUOOPY 1HCTPYMEHTapito
iX OIiHKH Ta (pOopMyBaHHS ONTHMAIBLHOTO HA0OPY, aIeKBATHOTO Crienudimi BITUYM3-
HSHOTO PUHKY OAaHKIBCHKHX IMOCIYT. AKTyalbHICTh, TEOPETUYHA 1 MPAKTUYHA 3HAYH-
MICTh JITaHOT HAYKOBOI 3a/ia4l Ta JOT1YHA HE3aBEPIIEHICTh ii BUPIMICHHS 00YMOBUIH
BUOIp TEMU, METH Ta 3aBAaHb JUCEPTALIMHOTO JTOCIIIKEHHS.

3B’30K po00TH 3 HAYKOBHUMM MpOrpamMamMu, njaaHnamu, remamu. O6panwmii
HANpPSMOK JUCEPTALIMHOTO TOCIIPKEHHS Y3TOJKY€EThCS 3 0a30BUMU TMOJIOKESHHSIMU
[Iporpamu exoHomiunux pedopm Ykpainu Ha 2010-2014 pp. “3amoxkHe CyCHIIbCT-
BO, KOHKYPEHTOCIIPOMOKHa €KOHOMIKa, epeKTUBHA AeprkaBa”’, po3podiieHoi Komite-
TOM 3 eKOHOMIYHUX pedopm npu [Ipesunentori Ykpainu Bix 2 uepsus 2010 p.

B pamkax HaykoBHX JOCTIKEHb XapKiBCHKOTO 1HCTUTYTY OaHKIBCHKOI CIpa-
BU YHIBEpPCUTETY OaHKIBChKOI crmpaBu HarioHampHOro 0anHky YKpaiHM 10 3BITY



3a TemMoro “Mojen GaHKIBCHKOI AISUTBHOCTI Ta iX Moaudikalis 11 cTablIbHOCTI Oa-
HKIBCBKOI cucteMu” (Homep nepxkaBHoi peectpaiii 0109U004378) BxiroueHo npomno-
3UIMlT aBTOpaA 070 PO3POOKH METOAMYHOTO IMiAXOY O MOHITOPHUHTY CTaHy OaHKiB-
ChKOI CHUCTEMH Ha IT1JICTaBl BUKOPUCTAHHS PErPeCIMHUX MOJEICH MIsUIbHOCTI OaHKIB;
3a TeMoro “‘PerioHasnbH1 acriekTd (yHKIIIOHYBaHHS OaHKIBCHKOI CUCTEMHM Ta ii BIUIWB
HAa PO3BUTOK EKOHOMIKM XapKIBCBKOTO perioHy” (HOMEp Jep>KaBHOI peecTparii
0109U008864) BKIIFOUCHO MPOBEIACHUN aBTOPOM aHaIIi3 0aHKIB XapKiBCHKOTO pPErio-
HY 3 YpaxyBaHHIM Cy4acHHX TCHJICHLINA PO3BUTKY PUHKY OAHKIBCHKUX MOCIYT.
Mera i 3aBaaHHs qocaizkeHHsi. MeTa aucepTaliitHoi poOOTH MOJSIrae y mor-
TUOIEeHHI HAYKOBO-METOAMYHUX MIAXOJIB Ta PO3poOLl MPaKTUYHUX PEKOMEHIAIlii
II0JI0 KOMIUIEKCHOI OI[IHKM KOHKYPEHTHHUX TepeBar 0aHKy B Cy4acCHHX yMOBax Be-
NeHHsI 0aHKIBCHKOTO Oi13HECY.
JIOCATHEHHsSI TOCTaBJIEHOI METH OOYMOBWJIO HEOOXIJAHICTh IOCTAaHOBKH Ta
PO3B’s3aHHS HACTYIHUX 3aBAaHb:
® DPO3KPUTHU CYTHICTH Ta 3MICT €KOHOMIYHOI KaTeropii ‘“KOHKYpPEHTOCIPOMOXKHICTb
0aHKy” Ta BH3HAUUTH MiCIle KOHKYPEHTHHX I€peBar B CHUCTEMI 3a0e3NeUYeHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI OaHKY;

® DPO3KPUTHU CYTHICTh Ta 3MICT €KOHOMIYHOI KaTeropii “KOHKypeHTHa nepeBara 0aH-
Ky’ Ta OOIpYHTYBaTH KJacu(ikaliro BUIIB KOHKYPEHTHUX [1€PEBAr;

® BHU3HAUUTH MEepeayMOBU (POpMyBaHHS KOHKYPEHTHHUX IepeBar OaHKy Ta JOCHITUTH
METOJIMYHI1 3aCaJiy iX OIIHKY B Cy4aCHMX YMOBAaX BEJICHHS OaHKIBCHKOTO Oi3HECY;

® BHOKpEeMUTU (HAKTOPHI YMHHUKU Ta BCTAHOBUTH MapaMeTPH IX BIUIMBY Ha PiBEHb
KOHKYPEHTHUX TepeBar 0aHKy;

® [OIIMOMTH METOAMYHI 3acaJd BpaxyBaHHs SKICHUX 1 KUIbKICHUX He(iHAHCOBHUX
MOKa3HUKIB MPU OOTPYHTYBAHHI KOHKYPEHTHHX IepeBar OaHKIB;

® 3anpONOHYBATH MIAXiA O 3MIMCHEHHS EKCIPEC-OIlIHKM KOHKYPEHTHHUX IepeBar
0aHKy;

® pPO3pPOOUTH METOAMYHUU MIJIXiJ J0 OIIHKM KOHKYPEHTHHX TepeBar OaHKy 3 ypa-
XYBaHHSM iX CTIHKOCTI y JOBFOCTPOKOBOMY IEPIO/i;

® 3anpONOHYBATH METOJWYHHUHI MIAXIJ JO OpraHizamii MOHITOPUHTY KOHKYPEHTHHUX
nepesar OaHKy.

06 ’ekmom 00CniOHCceHHs € eKOHOMIYHI BITHOCUHHM, IO BUHUKAIOTH B TPOIIECI
(dbopMyBaHHS KOHKYPEHTHHX TIepeBar OaHKy.

IIpeomemom OocniddicenHs € TCOPETUKO-METOAMYHI TIOJIOKEHHS Ta MiIXOAU JI0
OLIIHKM KOHKYPEHTHHUX MepeBar B Cy4aCHUX YMOBaX BEACHHS OaHKIBCHKOTO O13HECY.

Memoou Oocniddicenns. TeOPETUUHOIO Ta METOJIOJOTIYHOIO OCHOBOIO JIHCEP-
TAIIHHOTO JOCIIKEHHS € (PyH/IaMEeHTaJIbHI TIOJIOXKEHHSI €eKOHOMIUHOT Teopii Ta 6aH-
KIBCBKOI CIIPaBH, IMpalll MNPOBIIHUX BITUYM3HAHMUX 1 3aKOPJAOHHUX BUEHHUX 3 MPOOIEM
YHOPAaBIIIHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO Ta KOHKYPEHTHUMH TiepeBaramu cyO’€KTiB
PUHKY pi3HUX MaciiTaliB (KpaiHa, perioH, cy0’€KT rocroJaploBaHHs, TOBap (IMOCTY-
ra) TOIIO).



JI71st ocsTHEHHS! TOCTABJICHOI METH Yy JAucepTallii Oyl BUKOPHUCTAHI TakKl Me-
TOJM HAYKOBOTO JIOCHI/IP)KEHHS: METOJIM HAyKOBOT'O y3arajibHEHHS, CACTEMHOTO aHa-
T3y ¥ cuHTE3y (MpU AOCIIKEHH] ICHYIOYHMX I1IXO0/IB 10 BUSHAYEHHS CYTHOCT1 €KO-
HOMIYHUX KaTeropii “KOHKYpPEHTOCHPOMOXHICTH 1 “KOHKYpPEHTH1 IepeBaru’),
IHIYKIT | aeaykiii (mpu TOCTiHKEHHT ICHYIOUHMX B CY4YacHiM JiiTepaTypi kiacudika-
il KOHKYPEHTHHX TepeBar cy0’ €KTiB rOCIOAAPIOBAHHS Ta iX CHCTeMaTu3allii); eKo-
HOMIKO-CTaTUCTUYHHM aHaITi3 (TIpU BUBYCHHI TEHCHITIN 3MiH, OIIHKU Ta BU3HAYCHHS
JTUHAMIKHM TIOKa3HHUKIB KOHKYPEHTHUX TIEPeBar); METOAU €KOHOMIKO-MaTEMaTHIHOTO
MOJIeTIOBaHHs (TIpY BpaxyBaHH1 KUTbKICHUX 1 SIKICHUX HE(DIHAHCOBUX MOKA3HUKIB IS
OOTpYHTYBaHHSI KOHKYPEHTHHUX II€peBar; MpU BCTAHOBIICHHI BaroBUX KOEQIIIE€HTIB
BHECKY OKPEMUX IMOKA3HUKIB KOHKYPCHTHHX TepeBar y KOMIICKCHHA KpUTEPid piB-
HSl KOHKYPEHTHHUX TiepeBar 0OaHKy; IMpU KOMILUIEKCHIM OINHII JUHAMIYHUX KOHKYPEH-
THUX TIepeBar 0aHKiB).

[ndopmariitHoO 6a3010 AUCEPTAIIHHOTO TOCTIIHKEHHS CTAJIM 3aKOHHU Y KpaiHu,
Vkaszu Ilpesunenra Ykpainu, HopMmatuBHi aktu KaGinety MinicTpiB Ykpainu, odi-
miiHi gani HamionansHoro Oanky VYkpainu, JlepKaBHOTO KOMITETY CTaTHUCTHUKU
VYkpainu, Acomiaiii ykpaiHChbKUX OaHKIB, JaH1 PIYHOI KOHCOJII0BaHOI (PiHAHCOBOI Ta
ayJIMTOPCHKOT 3BITHOCTI MPOBIAHUX BITUYM3HSIHUX OaHKIB, MOHOTpadiyH1 AOCTIHKEeH-
Hi Ta HayKOBl IyOsikalii BITYM3HAHMX Ta 3aKOPJOHHUX BUYEHHX, JOBIJKOBO-
1H(hOopMaiiiHI BUIaHHA, IHQOpMallid, OTpUMaHa 3 Mepexi [HTepHeT.

HaykoBa HOBHM3HA 0/lep:KaHMX Pe3yJIbTATIiB MOJISATa€e y PO3BUTKY BIJOMHX Ta
OOTPYHTYBaHHI PsITy HOBUX TCOPETUYHUX Ta MPAKTUIHHUX ITOJOXKEHB MO0 KOMILICK-
CHOI OLIIHKM KOHKYPEHTHHUX IepeBar OaHKy.

Haii01s1b111 BaroMMMHU HayKOBUMU pe3yJIbTaTaMu JUCEPTALIMHOTO JOCIIIKEH-
HS € TaKl:

enepuie:
® 3aIIPONOHOBAHO Ta HAYKOBO OOIPYHTOBAHO METOJWYHHUM MiAX1J O KOMIUICKCHOT

OIIIHKYA KOHKYPEHTHUX TepeBar 0aHKy, KUl nepeadavac aHaii3 puHKOBUX YaCTOK
AK MepeayMoB iX (hopmyBaHHS; (PIHAHCOBUX MOKA3HMKIB, IO JO3BOJISIOTh BU3HA-
YUTH PIBEHb HAABHUX KOHKYPEHTHHMX IepeBar Ta He()IHAHCOBHX, AKI XapaKTepH-
3YIOTh 3JIaTHICTh OaHKy 10 MIATPUMKH ICHYIOUHMX Ta CTBOPEHHS 1HHOBAIlIMHUX
KOHKYPEHTHUX TepeBar y MailOyTHbOMY. 3ampONOHOBaHUHN MiAXia H03Bojisie (ho-
pMaizyBatu npouecu popMyBaHHS KOHKYPEHTHHX mepeBar 0aHKy, IPOBECTU MO-
PIBHSUIbHY OLIIHKY OaHKIBCBKMX YCTAHOB 32 PIBHEM JMHAMIYHOCTI X PO3BUTKY Ta
OOTpYHTYBAaTHU YNPABIIHCHKI 3aXOJU B CUCTEMI 3a0€3MEUECHHS] KOHKYPEHTOCIPO-
MOYKHOCTI,

VOOCKOHAIEHO.

® METOAMYHMIA MiJX1J 10 IBOPIBHEBOI OIIHKA KOHKYPEHTHHX TepeBar 0aHKy Ha ITi-
JICTaBl PO3PAXyHKY IHTETPATbHUX MMOKA3HUKIB HOT0 NWHAMIYHUX KOHKYPEHTHHX
nepesar: 1-if piBeHb — €KCIpec-OlliHKa; 2-i PIBEHb — OI[IHKA JUHAMIYHUX KOHKY-
PEHTHHUX IepeBar 0aHKy 3 YpaxyBaHHSM iX CTIMKOCT1 y JIOBTOCTPOKOBOMY IEPiO/Il.
Ha BigmiHy B ICHYIOUMX, TaKUH MIIX1 JO3BOJISIE MPOPEUTUHTYBATH OAHKH 3a PiB-
HEM IHTErpajbHUX MOKA3HMKIB iX JMHAMIYHUX KOHKYPEHTHHUX TepeBar, BUZHAYUTU



JWHAMIYHICTh PO3BUTKY OaHKY IO BIJHOIIEHHIO JI0 CTPATEriYHUX KOHKYPEHTIB
y PI3HUX YacOBHMX 1HTEpBaJiax Ta OOIPYHTYBaTH TAaKTUYHI Ta CTPATETiyHI 3aX0JH
B MPOIIEC peasizallii KOHKypeHTHOI cTpaTerii 0aHKy;
METOJMYHI MOJOKEHHS A0 (POpMyBaHHA KOHKYPEHTHHX MepeBar OaHKy 3a paxy-
HOK (popmaizamii TeHACHLIN X popMyBaHHs, BUOKPEMIICHHSI HAMO1IbIII BATOMUX
(dakTopiB Ta OLIHKK MapaMeTpiB iX BIUIMBY Ha aKTUBHICTb 3aJIyY€HHS KOIITIB,
KpPEAWTHY Ta IHBECTULIHHY aKTUBHICTh OaHKIBCHbKOi ycTaHOBU. Lle, Ha BiAMIHY BiJ
ICHYIOUMX MiAXOMIB, J03BOJSIE CHPOTHO3YBaTH PIBEHb KOHKYPEHTHUX IepeBar
y MaiilOyTHbOMY Ta BHU3HAUUTH CHEHU(IYHUN 1HCTpyMEHTapiid YIpaBIiHCHKOTO
BILJIMBY Ha HHOTO;
METOJMYHI PEKOMEHJAIlli 1I0JI0 OpraHizaiii MOHITOPUHTY 3MiHM KOHKYPEHTHHX
nepeBar 0aHKy, siKi nepea0ayaroTh BUAUIEHHS CUCTEMU MOHITOPUHTOBHUX 1HJIUKA-
TOpIB, aHaJl3 NEpeayMOB (OpMyBaHHS KOHKYPEHTHHX IepeBar OaHKy, iX eKc-
IIPEC-OLIHKY Ta OI[IHKY 3 ypaxyBaHHSM CTIMKOCTI Y JOBTOCTPOKOBOMY MEPIO/l,
MPOTHO3YBaHHS Ta PO3POOKY ONEPATHUBHUX 3aXOJIIB IIOJO0 MOCUJIEHHS 1CHYIOUHUX
Ta (h)OpMyBaHHS 1HHOBALIMHUX KOHKYPEHTHUX IepeBar 0OaHKy y MailoytHpomy. Ha
BIJIMIHY B1J] ICHYIOUMX MIJXO[IB, PO3POOJEHO CKIIAJI0OBI €JIEMEHTH MOHITOPHUHTY,
MPOIEAYPY Ta TEXHOJOTII0 WOTo 31MCHEHHS, 110 JO3BOJISIE€ MOCTIMHO BIJCTEKYBa-
TH 3MIHM KOHKYpPEHTHHUX IepeBar OaHKIB-KOHKYPEHTIB 1 BHACIIJIOK peani3auii
ONEpPATUBHUX YMPABIIHCHKUX 3aXOJIB 3a0e3rneyuTd (HOpMyBaHHS €()EKTUBHOTO
Ha0Opy KOHKYPEHTHHUX IepeBar, aJickBaTHOrO MOTpedaM 30BHIITHBEOTO CEPEIOBHU-
112 Ta NOTEeHIiaTy OaHKY;

Habyu nooanbuo2o po3eUmKy:
CYTHICTh €KOHOMIYHOI KaTeropii “KOHKYpPEHTOCHPOMOXXHICTh OaHKy” SIK HasiB-
HICTh Y OaHKY BUCOKOI KOHKYPEHTHOI MO3UIIT 1 MOTEHI1ay AJId NIATPUMKHU 1CHY-
I0YMX Ta CTBOPEHHS 1HHOBAIITHMX KOHKYPEHTHHUX IE€peBar, 10 HaJga€e 3MOTY 3a-
Oe3nmeunTd KOHKYPEHTHHMH CTaTyC Ha pUHKY Ta yTpUMyBaTH HOTO Yy
JIOBrOCTPOKOBOMY IEPI0A1 i BIULIMBOM AECTaOUTI3yIOUHX (PAKTOPIB 30BHIIHBOTO
cepenoBulla. BuzHaueHHs 3B’S13Ky M1 OCHOBHUMH KaTEropisiMu MpoIeciB Gop-
MyBaHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI OaHKy, Ha BIAMIHY B1J ICHYIOUMX MIIXOIB,
JI03BOJIMJIO BUOKPEMHUTH MicClle KOHKYPEHTHHX IMepeBar B CHCTEMI 3a0e3MeUeHHs
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI OaHKY Ta BUSHAUUTHU HAIIPSIMU iX TIOJIAJIBIIOT OI[IHKH;
CYTHICTh €KOHOMIYHOI KaTeropii “KOHKypeHTHa mepeBara 0aHky” sSK HOTO IMO3HU-
TUBHOI BIIMIHHOCTI y TIOPIBHSIHHI 3 IHIMUMHU OaHKaMH Ta CIEiai30BaHUMU He-
0aHKIBCHKUMHU (DIHAHCOBO-KPEIUTHUMHU 1HCTUTYTaMH 32 BCIMa a00 OKpeMUMH Oi-
3HEC-HampsiMaMHu Ta/a00 BUJIAMH AiSUTBHOCTI, SIKa BUMIPIOETHCS KITBKICHUMHU Ta
SAKICHUMHU TOKa3HUKaMU Ta 3a0e3neuye JOCSITHEHHS 3aIJIAaHOBAHOTO PIBHS KOHKY-
PEHTOCIPOMOXKHOCTI Y JOBIOCTPOKOBOMY IEPIOAl 32 paXyHOK MOCTIHOTO MomIy-
Ky HOBUX MOXJIMBOCTEH 1 MIBUAKOI ajamnTaiii 10 HABKOJHUIIHBOIO OTOYCHHS
B YMOBax TMOCTIHHOI 3MiHM KOHKYPEHTHOTO CEepeAOBHUIIA. 3alpOIIOHOBaHE BHU3HA-
YeHHsI, Ha BIIMIHY BiJl ICHYIOUHX, aKLIEHTY€ yBary Ha MOKJIMBOCTI KUIbKICHOT OIli-
HKA KOHKYPEHTHHX IepeBar OaHKIBCHKOI YCTaHOBH, HEOOXITHOCTI iX MOCTIHHOI



azanTanii 10 3MiHM YMOB (DYHKI[IOHYBaHHS Ta OpI€HTAIlll Ha JIOCATHEHHS 3aruia-
HOBAHOTO PiBHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Y JOBTOCTPOKOBIM MEPCIEKTUBI;

e Kiacu@ikaiiiiHi 03HaKd KOHKYPEHTHHUX IepeBar 0aHKy IUIIXOM X JOMOBHEHHS
BUJIaMU KOHKYPEHTHHUX MepeBar 3a XpOHOJOTIEI0 MOAii — CTATUYHUMHU Ta JUHAMI-
gyaumu. lle, Ha BiAMIHY Big iCHyrOUHMX Kiacu(ikaIiii, T03BOJWIO BU3HAYWUTH
Cy0’€eKTiB, 00 €KTH Ta CUCTEMY aHAJITHUYHUX MOKA3HUKIB OI[IHKU MPIOPUTETHUX B
Cy4acHHX yMOBAax BeJICHHS 0aHKIBCHKOTO 0i3HECY KOHKYPEHTHHUX MepeBar OaHKy.

IIpakTU4He 3HAYEHHS OJleP:KAHUX Pe3yJbTATiB MOJIATAE B TOMY, IO MPE-
CTaBJICHI B POOOTI TEOPETUYHI MOJIOKEHHS, BUCHOBKM 1 METOJANYHI PEKOMEHAI1 J10-
BEJICH1 JI0 PIBHSI METOAUYHHUX PO3POOOK 1 MPAKTUUHUX PEKOMEH/IAIlIM, SIKI BUKOPHC-
TaHl B MPaKTUYHIA OisUTBHOCTI (hiHAHCOBUX YCTAaHOB Ta OpraHizallii, 30Kpema:
[TAT Ab “Ykprazoank” (M. XapkiB) — 110/10 OIIHKH JUHAMIYHUX KOHKYPEHTHHUX Tie-
peBar 0aHKy 3 ypaxyBaHHSIM iX CTIHKOCTI y JIOBFOCTPOKOBOMY IEpiofl (IOBIIKA Bij
18.01.2011 Ne 279); IIAT “ouipuiii 6ank Coepbanky Pocii” (M. XapkiB) — 11010
EKCIIPEC-OI[IHKM KOHKYPEHTHHUX IepeBar OaHKy Ha OCHOBI 3alIpOIIOHOBAHOI CUCTEMHU
NOKa3HUKIB  JUHAMIYHUX  KOHKYPEHTHUX ImepeBar OaHKy (IOBIIKa  BiJ
10.11.2010 Ne 621/5/57); TIAT “CximHoykpaincbkuii 0ank “I'pant” (M. XapkiB) —
[0JI0 MOHITOPUHTY KOHKYPEHTHHUX IepeBar OaHKy 13 3aCTOCYBaHHSIM pPO3pOOJICHOI
aBTOPOM CHUCTEMH MOHITOPHHTOBHX IHAWKATOPiB (moBiaka Bim 22.12.2010 Ne 1241-
101/07).

[IpakTryHe 3Ha4YeHHS PE3yJIbTATIB JIOCHIIKEHHS MIITBEPIKYEThCA 3aCTOCY-
BaHHSIM TEOPETUYHUX IMOJOXKEHb JUCEPTAllll Y HABYAJIbHOMY Mpouect XapKiBChKOIO
HAI[lIOHAJIBHOTO YHIBEPCUTETY BHYTPIIIHIX CIPaB MpU BUKIAJAHHI HABYAJIBHOI JHC-
uruTiHg “ExoHomika mignpuemcTBa’ (akT mpo BrpoBapkeHHs Big 03.03.2011).

Ocobucrtuii BHecok. Bci TeopeTnyHi Ta MpakTUYHI pe3yIbTaTH TOCHIIKEHHS,
K1 BUKJIAJICHO B JUCEpTallii Ta BUHOCATHCA HA 3aXHUCT, OTPUMAHO aBTOPOM CaMoOcC-
TIAHO 1 € HOTO HAYKOBUM JIOPOOKOM. 3 HAyKOBHX Ipallb, OMyOJIIKOBAaHUX Y CITIBABTO-
PCTBI, y IucepTallli BAKOPUCTAHO JIUIIIE Ti TIOJIOKEHHS, SIK1 € PE3yJIbTATOM OCOOUCTHX
JOCJTII)KeHb aBTOpAa.

Anpobaunia pe3yabraTiB po0oTH. OCHOBHI MOJOKEHHS 1 Pe3yJbTaTU JIUCEP-
TalliHOI pOOOTH ONMPWIIOAHEHI Ta CXBaJIEHI HAa HAYKOBUX 1 HAYKOBO-TIPAKTHYHUX
KoH(pepeHLIsX, cepen AkuX: BeceykpaiHChka HayKOBO-TIpPAKTUYHA KOH(EPEHIIis acti-
pPaHTIB Ta MOJOIUX BYEHUX ‘“PO3BUTOK (P1HAHCOBO-KPEAMTHOI CUCTEMH Y KpaiHU:
3100yTKH, npobsiemu, nepcnektusu’” (M. JIbBiB, 2008); HaykoBo-nipakTuuHa KoH{pe-
penuia “Ulnsxu po3BUTKY ONEpPaTUBHO-PO3UIYKOBOI AISIIBHOCTI B Cy4aCHUX YMOBax’™”
(Xapxkis, 2008); Bceykpaincbka HaykoBO-TipakTu4Ha KoHepeHIis “KonmenrtyanpHi
3acaau Ta BEKTOPH PO3BUTKY (PIHAHCOBOI AISUIBHOCTI Cy0’€KTIB TOCIOAApIOBAHHS
B CydacHil exoHowmimi Ykpainn” (Xapkis, 2009); VI MixuapogHa HayKoBO-
mpakTUYHa KOH(EpeHIliss MOJIoauX BUYeHHX “ExoHOMIYHUE 1 COIaJIbHUI PO3BUTOK
Vkpainn B XX CTONITTI: HaIllOHAJbHA 1JEHTUYHICTh Ta TEHJACHINI rioOam3armii”
(M. Tepnoninb, 2009); III MixHaponHa HayKOBO-TIPaKTHYHA KOH(EPEHIIIs BUCHUX,
BUKJIAJa4iB Ta CTyAeHTIB “@iHaHCOBa cucTeMa YKpaiHW: POOJeMHU 1 MEePCIEKTUBU
po3utky” (Kuis, 2009); Bceykpaincbka HayKOBO-TIpakTU4YHA KoH(epeHItisa “Metoau



(d1HaHCOBOTO 3a0e3MeueHHs CTIMKOro €KOHOMIYHOro po3BUTKY” (M. CeBacTomoib,
2009); IV MixHapogHa HayKOBO-TIpaKTUYHA KOH(epeHIs “AcCHekTd cTablIbHOTO
PO3BHUTKY CKOHOMIKH B Cy4aCHUX YMOBaX PHHKOBHUX BifHOCHH” (M. YMaHb, 2010).

Iy6aikanii. Pe3ynbrati 10oCcaipkKeHb 3HAUILIINA BiI0OpakeHHS B 15 HayKOBHX
npaisix 3araJbHuM oOcarom 5,93 Apyk. apk., 3 HUX OCOOMCTO aBTOPY HAJIEKUTb
4,35 mpykK. apk., y TOMy 4Hcii: 1 KolekTuBHa MOHOTpadisi, 6 cTarell y HayKoBuX ¢a-
XOBHX BUJIAHHAX 3 EKOHOMIKH, 9 myOumikaIiii y 30ipHIKax MaTepiaiiB KOH(EpeHIIii.

Crpykrypa Ta o6csr podotu. J(ucepTailisi CKIagaeTbes 31 BCTYIY, TPbOX PO-
311I7T1B, BUCHOBKIB, JTOJIATKIB Ta CIIMCKY BHKOPUCTAHHUX JITEpaTypHUX kepein. [Tos-
HUM 00csr poOoTH ckianae 293 CTOpIHKM APYKOBAHOTO TeKCTy. [lucepraris MiCTUTD
10 Tabmuip 3a TeKCTOM, 46 — Ha OKpeMux 66 cTopiHKax; 25 PUCYHKIB — 32 TEKCTOM,
7/ — Ha okpemux 6 cropinkax; 21 monatok — Ha 72 CTOpIHKaX; CIUCOK BUKOPUCTAHHUX
JoKepen BKIouae 267 HalitMeHyBaHb Ha 27 CTOPIHKAX.

OCHOBHMIA 3MICT JUCEPTALIII

VY nepmomy po3aiii “HaykoBo-TeopeTHYHi acleKTH OLiHKH KOHKYPEHTHHX
nepesar 0aHKY B Cy4aCHMX YMOBaX BeJeHHsI 0aHKiBCbKOro 0i3Hecy” OCIHIIKEHO
CYTHICTb Ta OCOOJMBOCTI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI OaHKY; BH3HAUE€HO MICIE Ta
pOJIb KOHKYPEHTHHMX I€peBar B CHCTEMI 3a0€3ME€YeHHsS] KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
0aHKIBCHKOI YCTaHOBH; y3arajibHEHO METOJWYHY 0a3zy OI[IHKM KOHKYPEHTHUX Iepe-
Bar Ccy0’€KTIB TOCIOAAPIOBAaHHS Ta BUIAUICHO MPIOPUTETHI HAMPSMKH MPOBEICHHS
MOJAJIBIINX JTOCIIHKEHD.

Cucremarusailis HayKOBHX MIIXO/IB 0 BUSHAYEHHS CYTHOCTI Ta 3MICTY KOH-
KYpEHTOCIIPOMOKHOCTI JI0BEJda, 10 MOTJISIAN 3aKOPJOHHUX Ta BITUM3HSIHUX BUEHUX
3MIHIOIOTBCS B 3QJIEKHOCTI B1Jl C()epy HayKOBHUX JIOCHIIKEHb Ta Cy0’ €KTa KOHKYPEH-
uii (KpaiHa, perioH, cy0’€KT rocnoJaproBaHHs, ToBap (mocmyra) Toio). Kputuanumii
aHaJli3 Ta y3arajlbHEHHS TEOPETUYHUX HAIPALIOBaHb J03BOJMIN OOTPYHTYBATH CYT-
HICTb €KOHOMIYHOI KaTeropii ‘“KOHKYpEHTOCIPOMOXHICTh 0aHKY” SIK HasBHOCTI BU-
COKO1 KOHKYPEHTHOI MO3MILIi 1 MOTEeHUIany AJi1 peaii3alli ICHyIOUMX Ta CTBOPEHHS
IHHOBalIMHUX KOHKYPEHTHHUX IepeBar 0aHKy, 110 HaJlae 3MOTy 3a0€3MeYUTH KOHKY-
PEHTHMI CTaTyc Ha PUHKY Ta YTPUMYBAaTH MOTrO y JOBTOCTPOKOBOMY MEpiOAl Mij
BIUTUBOM JIeCTa0LTi3yI0unX (PaKTOpiB 30BHINIHHOTO CEPEAOBHINA. 3ampONOHOBAHE
BU3HAYEHHS, HAa BIJIMIHY BiJ] ICHYIOUMX, BH3HA4a€ MICIE KOHKYPEHTHHX IMepeBar
B CHCTeMI 3a0e3MeueHHs] KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI OaHKy, J03BOJIsI€ OOIPYHTYBATH
CUCTEMHUH MIAXIJ 0 X KOMIIJIEKCHOI OILIHKK Ta PO3POOUTH YIPABIIHCHKI PIIICHHS,
crpsiMoBaH1 Ha (POPMYBaHHS iX ONTUMAIBLHOTO HA0OPY, aJ€KBATHOTO MOYKJIMBOCTSIM
0aHKIBCHKO1 YCTAHOBH Ta MOTpeOaM 30BHINIHHOTO CEPEOBUIIIA.

Cucremy 3a0e31eyeHHs KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI OaHKY 3alpONIOHOBAHO BH-
3Ha4YaTH SIK CYKYMHICTh 1€papXidyHO B3aEMOTOB’S3aHUX MIJCUCTEM 3a0e3nedyeHHs
KOHKYPEHTHUX TMO3UIII/ Ta KOHKYPEHTHOTO MOTEHIIIalTy, K MepeayMOB 3a0€3MeUCHHS
KOHKYPEHTHOI'O0 CTaTyCy Ta BIANOBIJHOIO PIBHS KOHKYpeHTHMX mepear. CKianoBi
CUCTEMM 3a0€3MEUYEeHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI OaHKY XapaKTepU3yITbCs Kia-
COM (YHKIIOHAIbHUX MEPETBOPEHb Ta MHOXXHMHOK IPUIYCTUMUX OOMEXKEHb,



10 BU3HAYAETHCS €K30M€HHUMU Ta €HJOT€HHUMH (DaKTOpaMu 30BHIIIHBOTO Ta BHYT-
PIIIHBOTO CEPEIOBUINA, € B3a€EMOY3TOKEHUMHU 1 CHHXPOHI30BAaHUMHU B MPOILIECT J10-
CSATHEHHS 3arajbHOi METH.

ba3oBoro cki1a0BOI0 cUCTEMU 3a0€3MEUeHHS] KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI OaH-
Ky € HasiBHICTh KOHKYPEHTHUX MepeBar, 5Kl J03BOJISIIOTh BUOKPEMHUTH MOTO HA PUHKY
OaHKIBCHKHUX TOCTYT Yy MOPIBHSIHHI 3 IPSIMUMH Ta MOTCHLIMHUMU KOHKYPEHTaMHU Ta
3a0€3MeYNTH yCHilIHe (PYHKIIIOHYBaHHS Ta PO3BUTOK Y KOHKYPEHTHOMY CEpeIOBHIIII.
HeoOxiaHicTh HaNEXHOTO TEOPETUUYHOTO OOIPYHTYBAHHS METOJUYHUX 3aca X OIliH-
Kk 00yMoBHMIIa 00’ €KTUBHY MOTPEOY Y MOTIHOIEHHI CYTHOCTI €KOHOMIYHOT KaTeropii
“KOHKypeHTHa TepeBara 0aHKy’ Ta yTOYHEHHI kiacudikamii ix BuiB. Buxomsun
3 IbOr'0, KOHKYPEHTHI NIepeBaru OaHKy CI1J XapaKTepHu3yBaTH K WOTO MO3UTHBHI Bi-
JMIHHOCT1 Y TIOPIBHSHHI 3 1HIIMMHK OaHKaMH Ta CIeliali30BaHUMH HEeOaHKIBChbKUMU
(b1HaHCOBO-KPEAUTHUMHU IHCTUTYTaMHU 3a BCiMa ab0 OKpeMuUMH Oi3HeC-HanpsMaMmu
Ta/ab0 BUIAMH JISJIBHOCTI, SIKI BUMIPIOIOTHCS KIJTBKICHUMH Ta SKICHUMH MOKa3HUKa-
MU 1 3a0€3Me4yI0Th JOCSITHEHHS 3aIlJIAHOBAHOTO PiBHS MO3UIIIOHYBAaHHS HA PUHKY 32
PaxyHOK iX MOCTIMHOT aianTaitii 10 3MiH KOHKYPEHTHOTO CEPEIOBHUIIIA.

3amis yCyHEHHS HEOJHO3HAYHOCTEH Yy BHOOP! 1HCTPYMEHTAPIIO OIIHKU B PO-
00T1 HaOysa MOJANBIIOTO PO3BUTKY Kiacu(iKallis KOHKYPEHTHUX TMepeBar 0aHKy Ha
OCHOBI CHCTEMaTH3allli ICHYIOUMX KJIAcCH(PIKAIINHUX O3HaK: 1) MO BIAHOUIEHHIO 10
0aHKy SK cHcTeMH (BHYTpIIIIHI, 30BHIIIHI); 2) 3a cdeporo nposBy (po3poldka, peai-
3arlisi, cepmic); 3) 3a piBHEM peanizaiii (pobdoue Mmicie, OKpeMHuil Miapo3/iia; OaHK
y miyiomy); 4) 3 morisay edexTy, skuid oTpuMye OaHK Bij peaiizariii nepeBaru (Hay-
KOBO-TEXHIYHI, CKOHOMIiUHi, comiajibHi); 5) 3a xapakrepoMm (akTopiB (€KOHOMIiUHI,
TE€XHIKO-TEXHOJIOT1YHI, OpraHi3auiiHi (yHIpaBIIHCbKI), MapKETHUHIOBl, COLIaJIbHO-
MICUXOJIOT14H1, reorpadiyuni); 6) 3a BUIOM 00’ €KTiB (0aHKIBCHKOTO MPOIYKTY (TIOCITY-
T'M), OKpeMoro Oi3Hec-HanpsiMy OaHKy, OaHKY y 1iIJIOMY); 7) BIIMIOBITHO O XapaKTe-
py 1ijiei 6aHKy (CTpaTeriuHi, TAaKTUYHI); 8) 3 MO3MIII METOMIB KOHKYPEHIIii (11HOBI,
HEIIHOB1); 9) 3a xapakTepoM JUHAMIKU (CTiiKI, HECTIHKI), — Ta X JTOMOBHEHHS O3Ha-
koto: 10) 3a xpoHosoriero moii (cTaTuyHi, JuHaMiyHi); 11) 3a piBHEM iHHOBAIIHHO-
cti (icHyroul, iHHOBaIi¥H1). HeoO0XiHICTh BUOKPEMIJICHHS BUAY AUHAMIYHUX KOHKY-
pPEHTHUX TepeBar 0OyMOBJIEHa MOTpeOoro imeHTU(dIKaIli TUHAMIYHUX 310HOCTEH
OaHKy JUIsl pO3UIMpPEHHS cpepy BILUTUBY Ha PUHKY OaHKIBCHKUX IMOCIYT B YMOBax 1H-
TeHcudikalli KOHKYpeHTHOi 0opoThOu. Ha BiaMiHYy Bij 1HIIMX BHUIIB, JHUHAMIYHI
KOHKYPEHTHI1 MepeBaru XapakTepHu3yIloTh 31aTHICTh KEPIBHUIITBA OaHKY JI0 aJanTarlii
HAKOIWYEHOr0 JOCBIAY /10 HOBHUX MOTPeO PUHKY, CBOEYACHOTO YXBAaJEHHS YIpaBJiH-
CBKHX pIIIEHb, HABYAHHA MEpCOHANTy, 0OMIHY 1H(OpMAIlIEI0 Ta BIPOBAKEHHS Kpa-
IIOT0 JIOCBIY 1, 32 PaXyHOK 1[bOT0, 3a0€3MeUeHHs CTa0UTbHO BUCOKUX TEMITIB MPUPO-
cTy (IHaHCOBHX MOKAa3HUKIB OAHKIBCHKOI JisIIbHOCTI. HeoOXimHICTh BUOKPEMIICHHSI
IHHOBAIlIMHUX KOHKYPEHTHHUX TepeBar 3yMOBJICHa HEOOXIAHICTIO BHUIEPEIKEHHS
KOHKYPEHTIB B YMOBaX BHCOKOTO JMHAMi3My PHHKOBOTO CEpEIOBHINA, L0 AOCATa-
€THCS 32 PAXyHOK BIIPOBA/KCHHSI Ta BUKOPHWCTAHHS 1HHOBAIIM: HOBUX MIIXOMdIB 10
yIpaBJiHHS, Opranizaiii poooTH, MOTHUBAIlIi, MMiIBUILIEHHS SKOCT1, pO3pOOKH Ta BUBE-
JIEHHSI HA PUHOK MPUHIIUIIOBO HOBUX MPOAYKTIB Ta MOCIYT.



CucremMaru3arllis MiaIxX0/iB JI0 OIIHKKA KOHKYPEHTHUX TepeBar J03BOJIMIIA 31T11-
CHUTHU iX TMOPIBHAIBHUN aHAI3 Ta BU3HAYUTHU MEBHI HEJOJIKHU, K1 YHEMOXJIUBIIIO-
I0Th X BUKOPUCTAHHS Y OAHKIBCBHKIM cepi: MICTATH NEpeiK MOKa3HUKIB, SIKI BUKO-
PUCTOBYIOTHCSL BHUKJIIOYHO ISl MIANPUEMCTB MaTepialibHOi chepu BUPOOHMUIITBA,
3aCHOBaH1 Ha BUKOPUCTAHHI OIIHOYHUX XapaKTEPUCTHK, ISl PO3PAXYHKY SIKUX HEO0O-
X1/IHa T0JIaTKOBA BHYTPIIIHS 1H(OpMAIIis 1 CrieliadbHl METOJUKH, @ TAKOX BaKKOJ10-
CTYITHI 30BHIIIIHI JaH1; BAKOPUCTAHHS CTAaTUYHHUX IMOKA3HUKIB, 110 JTO3BOJISE OIMIHUTH
KOHKYPEHTHI TepeBaru TUIbKM Ha TIEBHUII MOMEHT 4acy. 3a IUX OOCTaBHH aBTOPOM
3p00JIEHO BUCHOBOK PO HEOOXITHICTh PO3POOKH CHEM(IYHOTO IHCTPYMEHTAPII0 KOM-
TUIEKCHOI OIIIHKM KOHKYPEHTHHUX TepeBar OaHKy.

VY npyromy poznuii “OuiHka BIJIMBY 30BHILIHIX Ta BHYTPIIIHIX NMpouecis
HA piBeHb KOHKYPEHTHHMX mepeBar 0aHKy” MpoaHaIi30BaHO KOHKYPEHTHI MO3MIIIT
0aHKIB Ha pUHKY OaHKIBCHKHX ITOCITYT; 3alPOIIOHOBAHO METOMYHMH I1IX1]] O OIliH-
KU KUTbKICHHUX Ta SIKICHUX He(DIHAaHCOBHUX MOKAa3HUKIB KOHKYPEHTHHUX IepeBar OaHKIB;
noOyZ0BaHO MPOTHO3HI Mojel (OpMyBaHHS KOHKYPEHTHHX IepeBar OaHKIBCHKUX
YCTaHOB.

ABTOpOM PO3pO0JIEHO HAYKOBO-METOIUYHHUN MIIX1J 10 KOMIUIEKCHOI1 OIIIHKH
KOHKYPEHTHUX IiepeBar 0aHKy, B OCHOBY SIKOT'O MOKJIQJICHO T1MOTE3Y, 110 MepeayMo-
BOIO (hOpMYBaHHS MOr0 MO3UTUBHHUX BIAMIHHOCTEH BiJl KOHKYPEHTIB € YacTKa PUHKY
0aHKIBCHKUX IMOCIYT YM MOT0 OKpeMHX cerMeHTIB. KOHKypeHTHa mo3uilisi 0aHKy cTa-
HOBHUTH OCHOBY JJISI MOTO ICHYBaHHS Y KOHKYPEHTHOMY CEPEIOBHIIl, XapaKTePU3YE
MOJIOKEHHS 1O BIAHOLIEHHIO JO CTPATEriYHUX KOHKYPEHTIB 3a BIAMOBIIHUMH Ha-
MpsIMKaM# JISUIBHOCTI Ta 3HAYHOIO MIPOI0 BU3HAYa€ PIBEHb KOHKYPEHTHHUX IepeBar.
KoHuenrtyanbHi 3acaay 311MCHEHHS KOMIUIEKCHOI OLIIHKA KOHKYPEHTHHMX IepeBar
0aHKy mojiaHo Ha puc. 1.

ABTOpPOM TIpOaHaIi30BaHO KOHKYPEHTHI To3uIlli 0aHKiB | rpynu 3a pedTHHrom
HamionansHoro 6anky Ykpainu 3a nepion 2002—2010 pp., siki 30cepekyoTh OJIM3b-
ko 60—70 % 3aranbHUX aKTHBIB Ta 3000B’s13aHb OAHKIBCHKOI CUCTEMHU Y KpaiHH, BUO-
KpEMJICHO cepell HUX JIIJIEPIB Ta BUZHAUYECHO TPYMH CTPATETTUHUX KOHKYPEHTIB (TIpsi-
Ml, HempsMi Ta TMOTEHIINHI). SK KpuTepii paHKyBaHHS KOHKYPEHTIB OyIi0
BUKOPHUCTAHO IX PUHKOBY YaCTKY.

[IpoBenene nocaiHKEHHs JO3BOJIUIO 3pOOUTH HACTYITHI BUCHOBKH:

1) nuBepcudikailis Oi3HEC-HANPSIMIB JOCTIKYBaHUX OAHKIB € HEOHOPIIHOI, TOO-
TO OAHKW YTPUMYIOTh JOMIHYIOUYl O3UIIIi B OKPEMUX CETMEHTaX PUHKY OaHKIBCh-
KUX TIOCITYT ajie MOCTYMalThCsd KOHKYPEHTaM B 1HIIHNX;

2) BIIMIHHICTH PUHKOBUX YacTOK OaHKIB 0OyMOBIIOE nuBepcu(ikaiiio Habopy ix
KOHKYPEHTHHUX IepeBar, 10 YCKIAIHIOE MPOIEAYpPY iX OLIHKU Ta MOPIBHIHHOCTI
il pe3ynpTaTiB.

JloBeeHo, 110 aHami3 KOHKYPEHTHOI MO3uilii 0aHKy BiJloOpakae pe3ysbTaTu
3aBOIOBaHHS KOHKYPEHTHHUX IEpeBar HaJ CyNepHUKAMHU, JT03BOJISIE BU3HAYUTU HOTO
MOJIOKEHHSI B KOHKYPEHTHOMY CEPEIOBHILI, BCTAHOBUTU CTPATETi4HI OPIEHTUPU TO-
JAJIBIIOTO PO3BUTKY TOTO YU 1HIIOTO Oi3HEC-HANPAMY Ta OOTPYHTYBAaTH KOHKYPEHTHY
CTpaTerio.
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Il etan ! i

. . I
OujiHKa piBHS ! x x i
HasIBHUX | : : I
KOHKYPEHTHIX : Ekcnpec-oujiHka OujiHKa AHAMIYHIX KOHKYPEHTHIX i
nepesar GaHky i [IMHAMIYHINX KOHKYPEHT- nepesar 6aHKy 3 ypaxyBaHHsM iX :
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I B s ——— |
s T
I : : : l
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. . |
iHHOBALLHWX : nepesar, sk nepesar, ki xapakTepusyTb !
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| ™ . |
nepesar ! HaaiHOCTI BaHKy 3abesrieyeHHs GaHKy :
! I
e I

Puc. 1. KoHuenryaJjbHi 3acaam 31iliCHEeHHS] KOMILJIEKCHOI OLIiIHKH
KOHKYPEHTHHX NepeBar 0aHKy

B KOHTEKCTI 3alpONOHOBAHOTO aBTOPOM HAYKOBO-METOAMYHOTO MIAXOAY 10
KOMITJIEKCHOI OIIHKM KOHKYPEHTHHUX TepeBar aBTOPOM OOTPYHTOBAHO HEOOXIJIHICTH
BpaxyBaHHs He(1HAHCOBUX MOKA3HUKIB KOHKYPEHTHHUX IepeBar 0aHKy, skl BigoOpa-
KaI0Th PIBEHb HOr0 HAAIMHOCTI Ta IHPOPMALIIIMHO-TEXHIYHOTO 3a0€3MEeYeHHS 1 XapaK-
TE€PU3YIOTh 3AaTHICTh OaHKY A0 MIATPUMKH ICHYIOUMX KOHKYPEHTHHX IepeBar Ta ¢o-
pPMyBaHHA iX IHHOBALIMHUX BHIIB y MailOyTHhoMy. Ha miaTBepmkeHHs naHOl
rinoTe3" aBTOPOM 3/IIMCHEHO €KCIEPTHY OIIHKY SKICHMX He(iHAHCOBHX MOKA3HUKIB
KOHKYPEHTHUX IepeBar 0aHKiB, 10 SKUX HaJleKaTh: CHEKTP Ta AKICTh O0aHKIBCHKUX
MPOAYKTIB 1 MOCHYr, OpeHa, IMiK OaHKy, MOro KOMYHIKalllifHa TOJITHKA, PIBEHb
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KOPIIOPATUBHOI KYJIbTYPH, I[IHOBA MOJITHUKA, 3AaTHICTh OAHKY JI0 BIIPOBAKEHHS 1H-
HOBaIIl¥, PIBEHb JOBIPU KJIIEHTIB A0 OaHKY, MIATPUMKAa MaTEPUHCHKUX OaHKIB (JJIs
0aHKIB 3 1HO3EMHHMM KaIliTaJIOM); CETMEHTOBAHO OaHKH 3a PIBHEM iX KIJIbKICHUX He-
(b1HAaHCOBUX TOKA3HUKIB: KUIBKICTh (1IiH, KUIBKICTh BiIJIJIEHb, OOCAT KIIEHTCHKOT
0a3u 0aHKY y po3pi3i KPUANYHUX Ta (GI3UIHUX 0C10, pO3BUTOK OAHKOMATHOI MEPExKi,
KuTbKicTh POS-TepMiHaiiB Ta 00CsT eMicii 0aHKOM IUIaTIKHUX KapTOK (puc. 2).

«ITpusarbauk» 1 CeFMeHTVI, [0 AKUX HanexaTb 0aHku y.
«Pait(aitzendank Apams» i BaHk o|lo|ao|d|la|la|la|lala
- SEIEEIEERESEEE
Oy - S|S|S|8|8|S|8|8|R
«YxpCubbani» 1 «anIBaTBaHK» 21212 1 1 1 1 1 1
«YipeonGaro ) «Paiipdarser- | 5 | 3 | 3| 3| 4|4 la|3]3
1 6aHk ABarnb»
«OTM Bao | 1 Ouapban’ |1 [1[1[2[2]2]2]2]2
«Amsda-Baii i «YkpCunbbaHk» 4 |4 14|14 |4]4]|4|4]|4
VxpekcinGario ] y «YKkpcovbaHk’ 41414 |4|4|4|4|4]4
1 «YkpekciMbaHk” | 4 | 4 |4 |4 |4 |4 |4 |44
«BT baor | 1 «OTNBaik | 4 |4 | 4|4 [3[3 4|44
Tpovibecrario | 1 «Anbtha-baHk’ 4 1441414141444
«CaebaHk» 1 «Haﬂpa» 4 4 4 4 3 3 3 4 4
. 1 «BTB BaHk’ 4 144144141444
«BpoxbisHecOaHK» ] ] ((rlpOMiHBeCT-
«Dopym» ¥ BaHK’ 313|334 (4(4]4]4
«Hampay | «q)OpYM" 4 4 4 4 4 4 4 4 4
. 1 «MYMB” 4 14141444444
«®inancu Ta Kpemm» ] ] «DiHaHCH T3
T — Kpeaur” AlA A A4
«Yxprasbamo [T ) «Ykpnpombark” | 4 | 4 |4 |4 4141444
T T T T «CenbaHK’ 4 144144141444
0 200 400 600 800 1000 «YkprasbaHk” 4 144144141444
«bpokbisHecbank” | 4 | 4 | 4 |4 |4 |4 |44 |4
a) 0)

Puc. 2. Pe3yabTaTl ONiHKYA HeiHAHCOBHUX MOKA3HUKIB KOHKYPEHTHHUX NepeBar
0aHKYy: a) eKCIEePTHOI OLIHKM SIKICHUX MOKA3HMUKIB; 0) cerMeHTaNil 0aHKIB
3a piBHeM iX KJIbKICHUX He(piHAHCOBMX NOKA3ZHUKIB

Pe3ynbTaTi 10oCHiKEHHS TO3BOJUIIN BUOKPEMUTH OaHKH, sIKI 32 paxXyHOK Has-
BHUX TO3UTHUBHOTO JIJIOBOTO IMIKY Ta BIIOMOTO OpeHIy, NUISXOM auBepcuddikarii
IHCTPYMEHTIB KOMYHIKAI[IITHOT MOMITUKH Ta (POPMYBaHHS JOBIpY KIIIE€HTIB, 3a0e3me-
YEHHS! BUCOKOTO PIBHS KOPIOPATHUBHOI KYJIbTYpH, THYYKOi IIIHOBOI MOJIITUKH, a/ICK-
BaTHOTO MOTpeOaM KIIE€HTIB CIEKTpa 0aHKIBCHKUX MPOAYKTIB Ta MOCIYT, PO3BUHEHOT
TOPTOBO-TIPEJCTABHUIIBKOT MEpeXi, Mepek OaHKOMATIB, TUIATDKHUX TEPMIHAJIB Ta
(dbopMyBaHHS ONITHUMAIILHOI 32 PO3MIpaMH 1 CTPYKTYPOIO KIIEHTCHKO1 0a3u, 37aTHI 3a-
0e3MeYnTH IHTEHCUBHUI PO3BUTOK Y MAaOYTHBOMY 1, SIK HACJIIJIOK, MiABUIIUTH 1CHY-
104l Ta cpopMyBaTH 1HHOBALIWHI KOHKYpeHTHI nepeBar. [IpoBeaeHi mociimkeHHs
JIOBEJIH, 1110 KUIBKICHI 1 SKICHI He()iHAHCOB1 MOKAa3HUKK KOHKYPEHTHUX MepeBar OaH-
Ky B3a€MOIIOB’sI3aH1 1 B KOMILJIEKC1 B1I0Opa)xaroTh MaciiTabu PO3BUTKY, IO MPOSIB-
JII€THCS Y TIO3UTUBHIN AMHaMII ()IHAHCOBUX MOKA3HUKIB 0aHKIBCHKOI JISIIBHOCTI.



11

ABTOpoM (popMastizoBaHO TeHJEHIIIi (OpMyBaHHS KOHKYPEHTHHUX TepeBar Oa-
HKiB [ rpynu 3a pelitunrom HamionanbHoro 6anky Ykpainu 3a nepiog 2002—2010 pp.
(BCTaHOBJICHO 3aJIC)KHICTh IMOKA3HHUKIB JIIJI0OBOI aKTMBHOCTI OaHKY: KOCOIIIEHTIB aK-
TUBHOCTI 3aJIy4€HHs KOIIITIB, KPEIUTHOI Ta 3araJibHO1 1HBECTHUIIIMHOI aKTUBHOCTI, III0
XapaKTepU3ylOTh pe3ybTaT (PYHKIIIOHYBaHHS OAHKY Y KOHKYPEHTHOMY CEpPEOBHIII
Ta BIJOMBAIOTh PIBEHb WOTO KOHKYPEHTHHUX IepeBar, BiJ iX (akTopiB (Koe]ilieHTiB
(b1HAHCOBOI CTIMKOCTI, MIATOCIIPOMOKHOCTI, €()eKTUBHOCTI yNpaBIiHHS Ta OAaHKIBCh-
KUX PHU3HKIB), 1IEHTHU(IKOBAHO MapaMeTpH NaHOI 3aJIeKHOCTI Ta MOOYAOBAaHO TMPO-
rHO3HI Mojeni) (Tabdn. 1). Buxignuii BUOIpKOBHII MacuB JaHUX JUISI KOPEJSIIHHO-
perpeciiiHoro aHamizy JaHOi 3aJieXHOCTI cTaHOBHUTH 30 Koe(ilieHTiB (HiHaHCOBOTO
cTaHy 0aHKy, po3paxoBaHuXx 3a 18 6ankamu miopiyao 3a nepiog 2002—-2010 pp.

Jani Tabu. 1 cBig4aTh, 110 KOXKEH BUJ KOHKYPEHTHHUX IIepeBar 0aHKy Mae€ CIie-
nudiuauii Habip ¢akTopiB iX (opMyBaHHS Ta, BIAMOBIIHO, MOTPEeOye 1HIUBITyaTb-
HOTO MIAXOAY B MPOIIEC] yNpaBiIiHHA. 3aCTOCYBaHHS 3alpOIIOHOBAHUX aBTOPOM IIPO-
THO3HUX MOJIENIeil B cucTeMi (POPMYBAHHS KOHKYPEHTHHUX IepeBar OaHKy J103BOJISIE 3
BHCOKOIK HMOBIPHICTIO CIIPOTHO3YBAaTH iX piBE€Hb y MallOyTHbOMY, BUOKPEMUTHU Ha-
npsiMu OAHKIBCHKOT JISITBHOCTI, SIKI TOTPEOYIOTh MIATPUMKH, BU3HAYUTH 1HCTPYMEH-
TH ONIEPATUBHOTO YNPABIIHCHKOTO BIUIUBY, 1110 y IIJIOMY I1JIBUIIYE OOIPYHTOBAHICTh
KOHKYPEHTHOI cTpaTerii OaHkKy.

VY tperbomy po3aiii “Po3podka pexkoMeHaalii moa0 nigBuieHHs eQeKTu-
BHOCTi OLIHKM KOHKYPEHTHHX IepeBar 0aHKy” 3alpONOHOBAHO METOJUYHUHN Mij-
X1 10 €KCHpec-OI[IHKH KOHKYPEHTHHX IepeBar OAHKIBCHKOI YCTAHOBH, PO3pPOOIIECHO
HI1JX1J 10 OLIHKK KOHKYPEHTHHX IEepeBar 3 ypaxyBaHHSM iX CTIMKOCTI y JOBrOCTpO-
KOBOMY Mepiojii, OOIPyHTOBAHO MPOMO3HUIIIl 100 OpraHizallii MOHITOPUHTY KOHKY-
PEHTHUX MepeBar B CUCTEMI 3a0€3MeYeHHsT KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI OaHKY.

[aTeHCHdiKaIiss KOHKYPEHTHOI O0OpOThOM HAa PUHKY OaHKIBCHKHX TMOCTYT Ta
nuHaMIvHa TpaHcdopmarllis GakTopiB 30BHINTHEOTO CEPEIOBUINA BUMAraroTh BiJl Oa-
HKY OINEpaTUBHOTO pearyBaHHs Ha 3MiHY YMOB (DYHKIIIOHYBaHHS, IPUCTOCYBAHHS 10
HUX Ta (OPMYBaHHS KOHKYPEHTHHX TEpeBar, aJieKBaTHUX MOTpedamM pUHKY Ta 3/1aT-
HUX BUOKPEMHUTHU Horo Ha (HOH1 KOHKYpeHTiB. Ha BHpillieHHs 1aHOTO 3aBJaHHs aBTO-
POM PO3BUHYTO METOJUYHUHN MIAX1J IO KCIPEC-OIIHKN TUHAMIYHUX KOHKYPEHTHUX
nepeBar OaHKy, SIKMU CIYXUTh 1HGOPMAIIHHOK 0a3010 yXBaJEHHSI OMEPaTUBHUX
YIOPABIIHCHKUX PIIIEHb B paMKax peaiizalii KOHKYpEeHTHO1 cTparerii 0anky. Bpaxo-
BYIOUM 3HAUYHY JAMBEpcHUiKalliio O13HEC-HANPSIMIB Ta BU/IB AISUIBHOCTI Cy4yacHUX Oa-
HKIB, aBTOp MPOIMOHYE 3AIHCHIOBATH €KCIIPEC-OLIHKY IX JTWHAMIYHUX KOHKYPEHTHUX
niepeBar Ha MiJICTaBl pO3paxyHKy IHTErPaIbHOTO MOKA3HUKA, PIBEHB SIKOTO CBIYUTH MPO
3araJibHUM piBEHb TUHAMIYHOCTI PO3BUTKY OAHKIBCHKOI YCTAaHOBU Y KOPOTKOCTPOKOBO-
My miepiofii. PiBeHb iHTErpaibHOTO TIOKa3HUKA TUHAMIYHUX KOHKYPEHTHUX TiepeBar Ie-
BHOTO 0aHKy BiZIOMBA€ CyKYIHICTh OalliB, MPUCBOEHUX OKPEMHM MOKa3HUKaM KOHKYype-
HTHUX IIepeBar JaHOro OaHKy 3a JomoMorow “mpaBwna 3-x curm’. [lpaktruna
nepeBipKa 3aporOHOBAHOTO aBTOPOM METOJUYHOTO MiJXOMy 0 €KCHPEeCc-OI[HKH JIU-
HaMIYHUX KOHKYPEHTHHX IepeBar OaHKy 3/idCHeHa Ha mpukianl OaskiB | rpymm 3a
petituarom HarionansHoro 6anky Ykpainu npotsirom 2002—2010 pp.
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Tabnuysa 1

Pe3yabraT mno0ynoBu Mojesieil NPOrHO3yBaHHS PIBHS KOHKYPEHTHHX
nepeBar 0aHkKy 3 ypaxyBaHHAAIM TeH/AeHIil iXx popmyBanusa 6ankamu I rpynu
3a peritunrom HBY

X3 - koeqpiLlieHT 3aranbHoi iIHBECTULIAHOT
aKTUBHOCTI;
X3, — KoediLlieHT po3BITKY KnieHTCbKOT 6a3n

4. ECPeKTMBHICTb yNpaBiHHA

Xy, 3aranbHui piBeHb peHTabenbHOCTI;
Xy, - OKYMHICTb BUTPAT JOX04aMu;

X 4, — 41CTa NPOLIEHTHA MapXa;

X 4, — 41CTa HEMPOLIEHTHa MapXa;

Xy, - YNUCTUI crpes;

Xy, - peHTabeNbHICTb aKTUBIB;

Xy ;7 peHTa6eﬂbHiCTb BJlacHoro KaniTany;

Xy, - peHTabenbHICTb LiSNbHOCTI 32 BUTpaTaMu

BuxigHi paHi
Moka3Huk

© . MporHo3Ha mogenk Ta chakTopu
c Moka3Huk dhiHaHCOBOrO cTaHy 6aHKy KOHKYPEHTHMUX
2 . . ¢opmyBaHHA KOHKYPEHTHUX nepeBar 6aHKy
2 (akocTi ynpaBniHHA 6aHKoM) nepesar

X,, — koediLjieHT HagiiHoCT; Yy =0,002x,, +(-0,02x, ) +(-013x, ) +0,03%,, +

+ 0'55)(44 + O,O4x52 + (—0,03st )+ 0,llx55 +0,83
é X1, = KOE(DiLjieHT (pIHAHCOBOTO BaXENS:; > Y, — KOEILIEHT akTUBHOCTi 3aNy4eHHs! KOLLTIB;
'z o . . o o .
zé Xy, — koediLlieHT y4acTi BNacHoro Kanitany 5 X, ~ koediLieHT hiHaHCOBOrO Baxens;
. . <]

B Y OpMyBaHHi aKTUBIB ; = Xy, — KOeiLjieHT 3AXUILIEHOCTI BITACHOTO KaniTany;
2 | Xy, — KoedDiLlieHT 3aXMLLEHOCTI BIIACHOrO Kanitany; I . o .
© Z X, — KoediLjieHT CMiBBIAHOLIEHHS KaniTany Ta cTpo-
S | X, —kKoediLieHT MynbTUNNIKaTOPa Kanitany; = .
i 5 Py ¥ P y S KOBMX AEMO3MTiB;

Xy — KoediLlieHT CniBBiAHOLIEHHS KamiTany g X5, — koedDiLjieHT NiBiAHOTO CriBBIAHOWEHHS KpeauTiB
a . . ) E '
& | X, —KoediLlieHT MUTTEBOI MiKBIAHOCTI; & X4, ~ YMCTa HeMpoLIeHTHa Mapxa;
2 ©
S | X,,— koedilieHT MoTouHOI MikBiAHOCTI; £ X5, — KoediLlieHT HeCTIAKoCTi pecypcHoI a3m 6aHky;
g 5
g Xy, - KoediLieHT KOPOTKOCTPOKOBOI NiKBIAHOCTI; § Xg, - iHOEKC NPOLIEHTHOrO PU3MKY;
S | X, - KoediLlieHT MikBiAHOrO CMiBBIAHOLIEHHS = X;5_— HOPMATVB PU3NKY 3ararnbHOl BifKpHTO
~ KpeauTiB i AenosuTis (goBroi/kopoTkoi) BantOTHOI Nosuuii 6aHky

X5, — KOBQDILYIEHT AKTVIBHOCTI 31y 4EHHS! KOLLTiB; ¥, =001y, +(-010.x, ) +(-012x,) + (-015x,,) +011x,,

+1,68x,, +(-0,235; ) +(-0,218; ) + 0108, +(-0,518; ) +0,82

X3, - KoediLieHT akTUBHOCTi 3any4YeHHs CTPOKO- Y, — KoeiLieHT KPeAUTHOT aKTUBHOCTI HaHky;
a BIX ,q<.an.03v|T|B, . Xy, — koediLlieHT hiHAHCOBOrO Baxens;
G | X3, — KOeQiLjieHT aKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS 3a-
5 . y , X, — KoediLlieHT 3axuLLEeHOCTi BNAcHOro Kanitany;
< NyYEeHMX KOLLTIB Y KPeANTHUIA MOpTEeEnD; 4
§ X3, = koediLieHT aKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS! Xy - koediLjieHT cniBBigHOLLEHHS KaniTarny Ta cTpo-
o . o .
) CTPOKOBMX AENO3MTIB Y KDEAUTHUIA NOPTCENS; KOBMX [eNO3uTiB;
o | X3~ koediLieHT KpeanUTHOI aKTUBHOCTI; X, — koedpiLlieHT NOTO4HOT iKBIAHOCTI;

2. KoedilieHT kpeauTHOI akTUBHOCTI BaHKy (Y2)

Xy, - koedhiLlieHT NiKBIAHOrO CMiBBIAHOLLEHHS KpeauTiB

i 1ENO3WTIB;
x,, — 4MCTa NIPOLIEHTHA MapXa;

X5, = KoedhiLlieHT SKOCTi KpeauTHOro NopTdens;
X5, — KOGQILIEHT HeCTilKoCTi pecypcHoi 6a3u 6aHky;
X5, — IHOEKC POLEHTHOTO PU3MKY;

X, — HOPMaTVB PU3VKY 3aranbHoi BiKpUTOI BaNOTHOI
noauui
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IIpooosoic. maoa. 1

BuxigHi gaHi Moka3HUK
© . MporHo3Ha mogens Ta thakTopu
£ | [okashuk (_blHchm_aoro cTaHy 0aHKy |KOHKYpPeHTHUX (hOPMYBaHHS! KOHKYPEHTHIX NepeBar Ganky
= (AkocTi ynpaBniHHA 6aHKOM) nepesar
X5, — KOeMiLliEHT AKOCTI KPeaUTHOro Y, =0,04x,, +0,04x;, +(-0,02)x,, +(-0,09)x,, +
1 +0,03%,, +0,03x, +0,001%, +(-0,48)x, +0,02
noprepens; Y, — KOEiLLieHT 3aranbHol iHBECTULYIAHOT aKTUBHOCTI BakKy,
X — KoeqiLlieHT HECTIMKOCTi pecypCHOI 55 - , ,
s 5 i pecyp % § x, — KOEiLIEHT 3aXMLLEHOCTI BacHOro Kanitany;
> Baan baHky; = ‘o
2 Yy = - — iHAEKC MPOLIEHTHOTO PU3NKY;
S | X — KoedilieHT aKoCTi nopTdens LjiH- S % = =
é % . £ o x, — KoediLieHT nikBiAHOrO CNBBIAHOLIEHHS BUAAHNX
] HWX NanepiB Ha Npogax; B 2E a o .
ER 6KC NDOLEHTHOT® DI3UKY: g = é KPEQWTIB i 3any4YeHnx 4eno3uTiB;
3 5, ~ 1WA pou PUSKY, o E X, — KOEILliEHT KOPOTKOCTPOKOBOI NiKBIAHOCTI;
[te} — PR ~ @ 8
s, HOp"\IAaTMB p_l./I?MKy 3arf:mb|-|0| Blak - %2, — koedhiLlieHT NOTOUHOI MiKBIAHOCTI;
puToi (1OBroi/kOPOTKON) X, — KOBQILJEHT MUTTEBOT MiKBIAHOCT;
BalOTHOI NO3NLyji ! . . .
X, ~ koed. diHaHc. Baxens; Xo,” peHTabenbHICTb akTUBIB

Pe3ynbratu excrpec-omiHKM AMHAMIYHUX KOHKYPEHTHHUX MepeBar OaHKy J10-
3BOJISIFOTH 3pOOUTHU BUCHOBOK, 1110 Y 2009 p. B nepioJ MOCUICHHS JeCTa01I113yI04u0ro
BIUTMBY KPU30BHX SBHII Ta IHTEHCH(]IKAIl KOHKYPEHTHOI 00OpOTHOM Ha PUHKY OaH-
KIBCHKUX MOCITYT HAMBUILKN PIBEHb AMHAMIYHUX KOHKYPEHTHHX IepeBar 3a0e31eunB
[TAT “Oman6ask” (piBeHb IHTETPaIbHOTO MOKAa3HHKA CTaHOBHUTH 11,5 OamiB), Horo
npssmuMu KoHKypeHTaMu € [TAT “Ykpekcimbank” ta IIAT “BTb bank” (piBeHb ix
IHTEerpaJIbHUX MMOKA3HHUKIB CTAaHOBHTHL 9,5 Ta 8,5 OaniB BiAmoBiaHO). baHkom 3 Haii-
HUKYUM piBHeM KOHKypeHTHuX nepesar y 2009 p. € ITAT “Kb “Hangpa” (inTerpans-
HUM TOKAa3HUKIB CTaHOBUTH 4 0anu), 10 MIATBEPIXKYIOTh BBeAeHHS 3 10 soToro
2009 p. TuMUacoBoOi aAMiHICTpAIlii Ta MOPATOPIIO HA 3aI0BOJICHHSI BUMOT KPEIUTOPIB
B [IAT “Kb “Hanpa” 3 MeToto BiTHOBIEHHS HOTO (h)IHAHCOBOTO CTaHY; PO 3HIKCHHSI
PIBHSI KOHKYPEHTHHUX IE€peBar 1aHoro OaHKy TaKO>K CBIIYUTH MaJlIHHS WOTO pEUTHH-
Iy MDDKHapOJHOTO peUTHUHroBoro areHrcrBa Standard&Poor’s, sike moHU3UI0 JOBIO-
ctpokoBuil kpenutHuii pedtuHr [IAT “Kb “Hanpa” 3 “CC” mo “SD”, mo roBoputs
npo BuOipkoBuit aedont ganoro 6anky. ¥ 2010 p., B mepioj moBiIbHOI cTabimizamii
HalllOHAIBHOI OAHKIBCHKOI CUCTEMH, JIJEpaMH 3a PIBHEM JWHAMIYHMX KOHKYPEHT-
Hux nepesar € [IAT Kb “IlpuBatbank”, [IAT “Ykpcoubank” ta ITAT “Ykpraz0ank”
(iHTerpaibHi MOKAa3HUKHK CTAHOBIATH MO 10,5 GaiiB), 110 03BOJIAE CTBEPKYBATH
PO iX 3JaTHICTh 10 aKTUBHOTO PO3BUTKY B YMOBAaX J€CTa011i3yl04Oro BIUIUBY (hak-
TOPIB 30BHIIIHBOTO CEPEIOBUILA, TPUCTOCOBYBAHHA 10 HUX Ta ()OPMYBAHHS KOHKY-
PEHTHHX IepeBar, aJlalTOBaHUX yMoBaM (DyHKIIOHyBaHHs (UB. puc. 2).

B po6oTi noBeaeHo HEOOXITHICTh 3aCTOCOBYBAHHS TIOPS[ 3 €KCIPEC-OIIHKOO
OI[IHKM JIMHAMIYHUX KOHKYPEHTHHUX MepeBar OaHKy 3 ypaxyBaHHSM iX CTIMKOCTI
y TOBrOCTPOKOBOMY IEPiO/Il, SIKA, HAa BIAMIHY BiJ MEPIOi, 103BOJISIE OL[IHUTH JWHA-
MIYHICTh PO3BUTKY OAHKIB y JIOBTOCTPOKOBOMY TIEpio/Ii Ta BUOKPEMUTH OaHKH, 37aT-
Hi YTPUMYBATH BUCOKHii piBEeHb KOHKYPCHTHHX MepeBar y JIOBTOCTPOKOBI# MepCreK-
TUBi, TOOTO 3a6esnequaTH CTIfiKi KOHKYpPEHTHI TIepeBard MpPOTITOM TPHBAIIOTO
nepiony yacy. Janwit minxig mepenbadae: 1) oOumcneHHs koedimieHTa Bapiartii
3a MOKa3HWKAMH JTUHAMIYHUX KOHKYPEHTHHMX IepeBar MpoTsIroM aHali30BaHOTO Iie-
plofy SIK KPUTEPIIO PiBHSA JUHAMIYHOCTI PO3BUTKY OAHKIBCHKO1 YCTAHOBH; 2) BCTaHO-
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BJICHHS BaroBUX KOE(MIIIEHTIB JJIs1 MOKA3HUKIB TUHAMIYHUX KOHKYPEHTHHUX IepeBar
0aHKy, fKl BIJOOpa)KalOTh Bary KOKHOTO TMOKa3HUKa B IHTETPATbHOMY MOKA3HUKY
JTUHAMIYHUX KOHKYPEHTHHUX IepeBar JOCIKyBaHUX OaHKIB; 3) arperyBaHHs MOKa3-
HUKIB JUHAMIYHUX KOHKYPEHTHHUX MepeBar 3 ypaxyBaHHSIM iX BaroBOro BKJIaay B iH-
TerpajbHUI MOKa3HUK; 4) paH)KyBaHHS JOCITI)KyBaHUX OaHKIB 3a piBHEM iX 1HTerpa-
JbHUX TNOKAa3HUKIB KOHKYpPEHTHHMX mepeBar. dopmyna po3paxyHKy IHTETPabHOTO
NOKa3HUKA TMHAMIYHMX KOHKYPEHTHHX IepeBar 0OaHKy 3riHO 3 3a3HAYE€HOI METO-
JVKOI0 Ma€ HACTYITHUM BUTJISA (@)opMyna 1)'

L = 2w, 52, ®)

j=L

ne 1, — IHTerpajbHUN TOKa3HUK JWHAMIYHUX KOHKYPEHTHUX TIepeBar OaHKy
3 ypaxyBaHHSAM iX CTIMKOCTI y JOBTOCTPOKOBOMY IIEPIOJL; W,  — Ba-
rOBH KOoe(DIIeHT |-rO MOKa3HHWKAa JUHAMIYHMX KOHKYPEHTHHX IepeBar
0aHKy; v, — KoedillieHT Bapiallii Uil j-ro MoKa3HUKa JUHAMIYHUX KOHKY-
PEHTHUX TepeBar 0aHKy.

[Ilogo mpumycTUuMoro iHTepBaily KOJUBaHHS /,.,, TO Y BUIAJKY, KOIH Koedi-

LIEHT Bapiallii IHTErpajbHOr0 MOKa3HUKA JUHAMIYHUX KOHKYPEHTHUX MepeBar OaHKy
nepeBuiye HopmatuBHe 3HaueHHs [0;1], B poOOTI MPOMOHYEThCS BBAXKATU JTaHUA
OaHK SIK TaKuH, 1110 Ma€ BUCOKUI pIBEHb JTUHAMIYHUX KOHKYPEHTHHMX II€peBar.

PeliTuHr OaHKIB 3a pIBHEM IHTETPAIIbHUX MOKA3HUKIB JUHAMIYHUX KOHKYPEHT-
HUX TIepeBar 3 ypaxyBaHHSIM iX cTiiikocTti 3a mepiog 2002-2010 pp. cBiguuTh, 110
HAWBUIIMN PIBEHb JUHAMIYHUX KOHKYPEHTHUX IepeBar 3a el mepioJ MpoIeMOHCT-
pyBaB ITAT “Omian6ank” (iHTerpaJbHUI MOKA3HUK TUHAMIYHMX KOHKYPEHTHHUX IIe-
peBar cTaHOBUTH 2,83, 0 OTPUMAHO 3A€01IBIIIOTO 32 paXyHOK iIHTCHCHBHOTO TTPUPO-
CTy KOWITIB (i3UYHUX Ta KOPUAWYHHX OCI0 Ta KpPEeaTUTHOrO mOopTdens OaHKY).
31aTHICTh AaHOTO OaHKy /10 JWHAMIYHOTO PO3BUTKY Y JTOBIOCTPOKOBOMY TEpPiOJi
CBIJTUUTH PO CTIMKICTh MO0 KOHKYPEHTHHX MEepeBar B AMHAMIII, 1110, B CBOIO YEPry,
J03BOJISIE TOBOPUTH MPO BHCOKHI piBEHb WOr0 KOHKYypeHTOCIpoMoxkHocTi. Ha apy-
romy Ta Tpethomy Mmicii B peitunry onuHmiucs [TAT “OTP bauk” ta [IAT “Ykpra-
30aHK” (IHTErpajibHI MOKA3HUKKA CTaHOBIATH 2,48 Ta 2,36 BiAMOBIAHO), sKi 3a0e3re-
YWJIM BUCOKUH PIBEHb JUHAMIYHUX KOHKYPEHTHHUX MEepEBar 3aB/AsKA BUCOKINA Bapiailii
OPUPOCTY JEMO3UTHOTO, THBECTULIIMHOTO 1 KPETUTHOTO MOPT(EIiB.

HeBuzHaueHICTh yMOB 30BHIITHBOTO CEPEOBUIIA Ta TiIBUIIICHHS PU3WKIB OaH-
KIBCBHKO1 JTISUTbHOCTI OOYMOBJIIOIOTh HEOOX1THICTh MOCTIHHOTO MOHITOPUHTY 3MIHU KOH-
KypEHTHHX TepeBar 0aHKy B cHCTeMi 3a0e3MedeHHs] oro KOHKypeHTOCHpOMO)KHOCTl
ABTOpOM pO3pOOJICHO METOANYHI peKOMeHI[aull 1010 opraH13au11 MOHITOPUHTY 3MIHU
KOHKYPEHTHHX TiepeBar 0aHKy, 5Kl nepe0adaroTh Ha OCHOBI 3alIPOIIOHOBAHOT CUCTEMH
MOHITOPUHTOBUX 1HIMKATOPIB 3/A1MCHEHHS aHali3y KOHKYPEHTHUX TMO3ULINA OaHKy
K repeyMoB (POpMyBaHHS HOr0 KOHKYPEHTHHUX TEPEeBar, ix eKCIpec-OlLiHKY Ta OLIIHKY
3 ypaxyBaHHSIM CTIMKOCT1 y JOBFOCTPOKOBOMY MEPIO/Il, JOCTIHKEHHS MOTEHIIaTy OaHKY
70 MOCWJIEHHS ICHYIOUMX Ta (POpMyBaHHS 1HHOBAL[IMHMX KOHKYPEHTHHUX IIE€peBar, ix
IPOTHO3YBAHHS Ta yXBAJICHHs YIPABIIHCBKUX PILIEHb, HANPABIEHUX Ha (OpPMYyBaHHs
eeKTUBHOTO HAOOPY KOHKYPEHTHHX IepeBar 0aHky (puc. 3).
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Opranizaifiss MOHITOPUHTY KOHKYPEHTHHUX IepeBar B CUCTeM1 0aHKIBCHKOTO
MEHE/KMEHTY J03BOJIUThH ONEPAaTUBHO BIACTE)KYBATH 3MIHY iX pIBHS, CBO€YACHO
aJanTyBaTH CYKYITHICTh KOHKYPEHTHHX TepeBar 0aHKy A0 TpaHcdopmarlii morped
30BHIIIHBOTO CEPEIOBUIIA, OLIHUTHA arpeCUBHICTh MOBEIIHKH KOHKYPEHTIB Ta CBOE-
YaCHO BXKUTH 3aXOJIiB IOJI0 MIATPUMKHU ICHYIOUHMX 1 CTBOPEHHS 1HHOBallIMHUX KOH-
KYPEHTHHUX IepeBar B CUCTEM1 3a0€3MeUeHHs] KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCT1 OaHKY.

BUCHOBKHA

VY aucepTarlii HaBeIC€HO TEOPETUYHE y3arajibHEHHsI 1 HOBE BHUPIIICHHS HAYKO-
BO-TIPUKJIA/IHOT 33/1a4l, fKa MOJISATa€ y pO3BUTKY B1IOMHUX Ta OOTPYHTYBaHHI psily HO-
BUX TEOPETHUYHUX Ta MPAKTUYHUX MOJIOKEHb IIOJI0 OI[IHKKM KOHKYPEHTHHX IepeBar
0aHKy B Cy4aCHUX YMOBAaxX BeJIeHHs OaHKIBCHKOTO O13HECY.

3a pe3yJibTaTaMy TUCEPTALIIMHOTO JOCTIIKEHHS 3p00JICHO HACTYITHI BUCHOBKHU:

1. B yMoBax nocujieHHs HETaTUBHOTO BILUIMBY KPU30BUX SBUII, IHTEHCU(IKAIT
KOHKYpPEHIIi Ha pUHKY OaHKIBCBKHMX MOCIYT BHACIIJOK 3POCTaHHS MPUCYTHOCTI 1HO-
3eMHUX (P1HAHCOBO-KPEAUTHUX YCTAHOB Ta MaJIHHS IUIATOCIPOMOKHOTO TOMHUTY Ha
OaHKIBChKI TPOAYKTH 1]l KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO OaHKy CJiJ PO3YyMITH HasiB-
HICTh BHCOKOiI KOHKYPEHTHOI MO3HMIIIT JJI peaiizailii iICHyIoUrX Ta CTBOPEHHS 1HHO-
BallITHMX KOHKYPEHTHUX IE€pEeBar, 10 HaJlae 3MOry OaHKy 3a0€3MeUYnTH KOHKYPEHT-
HUH CTaTyC Ha PUHKY Ta YTPUMYBATH HOTO Y JOBFOCTPOKOBOMY TEPiOIi MiJ] BIUTHBOM
necTabuni3yr4nx (PaKkTopiB 30BHIITHEOTO CEPEIOBHUIIA.

2. ABTOpOM OOIpYHTOBAHO MPOBIAHE MiCIle KOHKYPEHTHUX IEpeBar B CHCTEMI
3a0e3Me4YeHHs] KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI 0aHKY Ta YTOYHEHO iX CYTHICTh SIK TMO3H-
TUBHUX BIAMIHHOCTEH y MOPIBHSAHHI 3 IHIIMMHU OaHKaMH Ta Creliani30BaHUMU HebOa-
HKIBCBKHMH (DIHAHCOBO-KPEIUTHUMHU 1THCTUTYTaMH 3a BCiMa ab0 OKpeMHMH Oi3Hec-
HanpsMaMu Ta/ad0 BUAaMU NisUTBHOCTI, SIKI BUMIPIOIOTHCSA KUIBKICHUMU Ta SKICHUMU
MOKa3HUKaMU 1 3a0€3MeUyI0Th IOCATHEHHS 3aIJIAHOBAHOTO PIBHS MMO3UIIIOHYBAaHHS HA
PUHKY 32 paxyHOK iX MOCTIAHOI aJanTaili 10 3MiH KOHKYpPEHTHOTO cepenoBuiia. Ta-
K& BU3HAYCHHS JIO3BOJIMIIO BU3HAYUTH HAIPSMHM 1 YaCOBI IHTEPBAIM JOCTIIHKCHHS Ta
PO3pOOUTH THCTPYMEHTAPI KOMIUIEKCHOI OIIHKM KOHKYPEHTHHX IlepeBar OaHKy.

3. ABTOpPOM JIOMOBHEHO KJacudiKaIliiiHi 03HaKH KOHKYPEHTHHX TiepeBar OaHKy
BUJIaMH 32 XPOHOJIOTIEI0 TOMAIM (CTaTUYHMMH Ta JAWHAMIYHMMH), L0 JO3BOJIUJIO
O1JIbLI TOBHO OXOIUTH YBECH 1X CHEKTP, BUAIIUTH HalOUIbII 3HAYYIIII 1 MEHII 1ICTOTHI
1uist 0aHKY Ta OOTPYHTYBATH MOAANBIINNA BUOIP THCTPYMEHTAPIIO iX OI[IHKH.

4. ABTOpOM 3ampONOHOBAHO HAYKOBO-METOAWYHHUM MiAXiA A0 KOMIUIEKCHOT
OLIIHKMA KOHKYPEHTHHX IepeBar 0aHKy HUISXOM MiATBEPKEHHS T1IOTE3HU, 110 Mepe-
yMOBOIO (pOpMyBaHHS MOTO MO3UTHUBHUX BIJIMIHHOCTEH BiJi KOHKYPEHTIB € YacTKa
PUHKY OaHKIBCHKHX IMOCIYT YA MOTO OKPEMHUX CEIrMEHTIB, a 3/1aTHICTh OaHKY 110 MiAT-
PUMKHU Ta MOCWJICHHS ICHYIOUMX KOHKYPEHTHHUX IepeBar Ta (opMyBaHHS iX 1HHOBa-
HIHHUX BUAIB BifoOpakae piBeHb WOro He(IHAHCOBUX MOKA3HUKIB KOHKYPEHTHHX
nepeBar. OOTpyHTOBAHO, 1110 HAsIBHICTh MPOBITHUX KOHKYPEHTHHUX MO3UIIIH CBITYUTH



17

po epeKTUBHICTH (DYHKITIOHYBaHHS Oi3HEC-HAIMPsAMIB OaHKY, 1110 TI0O3BOJISIE HOMY Tie-
peMarati y KOHKYpPeHTHii 00opoTh01 Ta (opMye KOHKYPEHTHI IepeBaru, a BUCOKHUI
piBeHb iH(pOpPMAILIITHO-TEXHIYHOTO 3a0e3MeUYeHHs 1 OaHKIBCHKOTO CepBiCy, MO3UTHB-
HUW JJIOBUM 1IMIJDK, BITI3HAHUM OpeH | 1 THYYKa I[IHOBA IMOJITHKA XapaKTEPHU3YIOTh
noTeHIia’a 0aHKy IOJI0 MiITPUMKH 1 MOCHJICHHS ICHYIOUMX Ta (OopMyBaHHS 1HHOBa-
IHHUX KOHKYPEHTHUX MepeBar y MalOyTHOMY.

5. Peaizariis onepaTuBHOTO YHPaBIiHHS TUHAMIYHUMH KOHKYPEHTHHUMH TEpe-
BaraMy OaHKy BUMAara€e MpOBEACHHS iX eKCIpPeC-OLIHKU, PEe3YyIbTaTH SKOi JO3BOJSATH
KEPIBHUIITBY BU3HAYNUTHU MTOTOYHUM PIBEHh KOHKYPEHTHHUX IepeBar 0aHKy, 11eHTU]I-
KyBaTH MO0 MPSIMUX, HEMPSMUX Ta MOTCHLIMHUX KOHKYPEHTIB B OKPEMHX CETMEHTaX
1 Ha pUHKY OaHKIBCHKHX MOCIYT y I[IJIOMY Ta € OCHOBOIO (DOpMYyBaHHSI TAKTHUHHUX 3a-
XOJIIB B paMKax peaji3allli KOHKypEeHTHOI CTpaTerii 0aHKy.

6. B pobotri moBeneHO HEOOXITHICTH 3aCTOCOBYBAHHS IIOPSIT 3 EKCIIpec-
OILIIHKOIO OLIHKY JUHAMIYHUX KOHKYPEHTHHUX MepeBar OaHKy 3 ypaxyBaHHAM iX CTiH-
KOCTI y JJOBIOCTPOKOBOMY IEPiOJi, sIKa, HA BIAMIHY Bij MEPIIOi, JO3BOJISE OLIHUTU
JUHAMIYHICTh PO3BUTKY OAHKIB y JIOBFTOCTPOKOBOMY IEpIOAl Ta BUOKPEMHUTH OaHKH,
3/1aTHI YTPUMYBaTU BUCOKHH PIBEHb KOHKYPEHTHHUX I€peBar y JOBIOCTPOKOBIH mep-
CIIEKTHBI, TOOTO 3a0€3MeUyBaTH CTiiIKI KOHKYPEHTHI ITepeBark. 3aCTOCYBAHHS JaHOTO
METOJMYHOTO MIAXOy B MpaKTUlll 0aHKIBCHKOTO MEHEIKMEHTY 3abe3reuye hopmy-
BaHHS CTPATErivyHOro OadyeHHs PIBHSA KOHKYPEHTHUX IepeBar OaHKy, BU3HAYEHHS
KIIFOUOBUX Ol3HEC-HAMPSIMIB, sIKi (POPMYIOTh HOTO KOHKYPEHTHI MEpeBarv, a TaKoX
BUOKPEMJIEHHSI BHJIIB AISUIBHOCTI, Kl OTPEOYIOTh PO3BUTKY 3a/Jis 3MILHEHHS KOH-
KYPEHTOCTIPOMOKHOCTI OaHKY Y JOBIOCTPOKOBIHM MEPCIIEKTHUBI.

7. OOrpyHTOBAHO, IO KOKEH BUJI KOHKYPEHTHHX IepeBar OaHKy mae crenudi-
yHUN HaOlp (axTopiB iX GopMyBaHHS Ta, BIJMOBIIHO, MOTPEOye 1HAUBITYATBHOTO
NiIX0Qy B Mpoiieci ynpasmiHHs. PopManizaiis TeHASHIlT popMyBaHHS KOHKYPEHT-
HUX TlepeBar OaHKy J03BOJIMJIA BUSBUTH HaiiBaromimi (hakTOpu Ta HapameTpu ix
BIUIMBY Ha PiB€Hb KOHKYPEHTHHUX TepeBar 0aHKy, 10 B MOJANBIIIOMY € OCHOBOIO BH-
0opy cnenudiuHOro IHCTPYMEHTApPit0 ONEPaTUBHOIO YNPABIIHCHKOTO BIUIMBY Ha KO-
JKEH 1X BUJI Ta OOTPYHTYBAaHHS KOHKYPEHTHOI cTpaTerii 0aHKy y IijIoMy.

8. I[loTpeba y mocTiiiHOMY BIACTEKEHHI TEHACHIIIN TpaHcopMallli 30BHIITHBO-
T0 CepeIoBHIINA 1, IK HACHIIOK, 3MIHA KOHKYPEHTHHUX TepeBar OaHKy Ta WOro crpare-
IYHUX KOHKYPEHTIB 00YMOBITIO€ HEOOXI1IHICTh MPOBEACHHS 1X MOHITOPUHTY 3 METOIO
3a0e3neYeHHs] CBOE€YACHOI aanTailii 6aHKIBChKOT YCTAaHOBH J0 3MIHA YMOB (DYHKITiO-
HYBaHHS, KOPEryBaHHS MOTOYHUX MOKA3HMKIB MOro AisUIBHOCTI Ta OOIPYHTYBAaHHS
yIPaBIiHCHKUX PIllIEHb, CIPSIMOBAHUX Ha MIATPUMKY Ta MOCUJICHHS HasiBHUX KOHKY-
PEHTHHX TepeBar, GopMyBaHHS X 1HHOBALIMHUX BUIIB Ta 3a0€3MeUYEHHS iX CTIMKOCTI
y JIOBFOCTPOKOBOMY MEPiOJi, a TAKOXK 30epekeHHs Ta 301IbLICHHS Ha0yTOi KOHKYpe-
HTHOI NO3UIIi HA pUHKY OaHKIBCHKUX MOCIYT. Pe3ynbTaT MOHITOPUHTY O3BOJISIOTh
TOM-MEHEPKMEHTY OaHKy OOIPYHTYBaTH aJbTEPHATHUBHI IHCTPYMEHTH YIPaBIiHHS
KOHKYPEHTHUMU TiepeBaraMu OaHKy SIKk OCHOBY iX (hOpMyBaHHSI B paMKax peaiizaiii
KOHKYPEHTHOI CTparerii.
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Juceprairist Ha 3700yTTSl HAYKOBOTO CTYTEHS KaHIUAaTa eKOHOMIYHHUX HayK 3a
cnemianpHicTiO 08.00.08 — ['pori, pinancu 1 kpenut. — Jlep>KaBHUI BUIIUI HaBYAIb-
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JlucepTariito mpHUCBSIYEHO PO3BUTKY HAYKOBO-TEOPETHYHUX IOJOXKEHB, YAO-
CKOHAJIEHHIO METOAMYHUX MIJXO/IIB, a TAKOXK BIPOBAKECHHIO MPAKTUYHUX PEKOMEH-
Janii MOoAO0 OLIHKKM KOHKYpPEHTHHMX HepeBar O0aHky. B poOOTI yTOUHEHO MHOHSTTS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI Ta KOHKYPEHTHHUX IepeBar 0aHKy 3 ypaxyBaHHSIM cydac-
HUX TEHJCHI[IH OaHKIBCHKOI MiSUTBHOCTI; HaOyJa MOJAIbIIOT0 PO3BUTKY Kiacudika-
i1 KOHKYPEHTHHUX TiepeBar 0aHkKy; GopMaiizoBaHO TeHJeHIIi (OpMyBaHHS KOHKY-
PEHTHHUX MepeBar OaHKy; 3alpONOHOBAHO METOJMYHMUM MiAX1J O KOMILIEKCHOT
OI[IHKA KOHKYPEHTHHUX TepeBar 0aHKy, 10 JI03BOJISi€ BUSHAUYUTU HASIBHICTh y OaHKY
nepeayMoB JUisl iX (OpMyBaHHS, OIL[IHUTH iX pIBEHb Ta BUSBHUTHU MOTEHI1ad OAHKY
II0JI0 TIOCWJICHHS ICHYIOUMX Ta (pOpMyBaHHS 1HHOBAI[IMHUX KOHKYPEHTHUX IepeBar
y MallOyTHbOMY; YAOCKOHAJIIEHO METOJUKY €KCIPEC-OLIHKN TUHAMIYHUX KOHKYPEHT-
HUX TiepeBar 0aHKy; po3p0o0JIEHO METOAMYHUN MIAX1] A0 OLUIHKU JUHAMIYHUX KOHKY-
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THUX TepeBar 0aHKy B paMKax peaiizaiii KOHKYpeHTHOI cTpaTerii.

KirouoBi cinoBa: OaHK, pUHOK OaHKIBCBKHX MOCIYT, KOHKYPEHTOCIPOMOXK-
HICTh, KOHKYPEHTHI MepeBaru, KOHKypEeHTHA TO3UIlisl, KOHKYPEHTHA CTpaTeris, OIliH-
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Ha ocHoBe cucTreMarn3anuu COBPEMEHHBIX TCHIICHIIUN Pa3BUTHUSI HAIIMOHAJb-
HOTO PBhIHKA O0AHKOBCKHUX YCIYT M CYIIECTBYIOIIMX KOHIIEMIIMN KOHKYPEHTOCIOCO0-
HOCTH YTOYHEHBI MOHATHUS “KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh OaHKa” M “KOHKYPEHTHOE Ipe-
UMYIIIECTBO OaHKa”, OMpPEAeNIEHO MECTO U POJIb KOHKYPEHTHBIX MPEUMYIIECTB
B CHCTEeME 00eCTICUeHNsSI KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH OaHKa.

[Iyrem cucreMaru3alii W CHHTE3a CYIIECTBYIOIIMX KiIacCU(UKAIIMOHHBIX
NPU3HAKOB JIOTIOJHEHA KIAacCHU(pUKALMs KOHKYPEHTHBIX MPEUMYIIECTB OaHKa
10 KPUTEPUIO XPOHOJOTUN COOBITUN BUJAAMH CTATHYECCKUX M TUHAMHYECKUX KOHKY-
PEHTHBIX MpeumyuiecTB. lcciiemoBaHbl COBPEMEHHBIE METOAMYECKUE MOIXOIbl K
OIICHKE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH M KOHKYPEHTHBIX TIPEUMYIIIECTB CYOBEKTOB PHIHKA,
JI0OKa3aHa UX HEMPUTOJHOCTh JIJisi MPUMEHEHHUsI B 0aHKOBCKOM cepe u oO00CHOBaHA
HEOOXOJIMMOCTh Ppa3pabOTKU CHEHU(PUYECKOTO HHCTPYMEHTapUsl KOMIUIEKCHOM
OIICHKH KOHKYPEHTHBIX MMPEUMYIIECTB OaHKa, a Takke (POPMUPOBAHUS MPAKTHUECKUX
PEKOMEHIAINN WX TIOBBIIIICHUS.

Ha ocHoBe aHann3a KOHKYPEHTHBIX TO3UIUN OaHKOB OIpeesieHbl OaHKOBCKHE
YApEeXKACHUS, IMCIOITUE MPEINOCHITKA TSI (POPMUPOBAHUSI KOHKYPEHTHBIX MPEUMY-
IIECTB 3a CYET 00ECTICYCHUS JTUAECPCKUX MO3UINI Ha phIHKE OAHKOBCKUX YCIYyT YKpau-
HBI B TICJIOM M B €r0 OT/JCIIBHBIX CETMEHTAX, a TAKKE BBISABIICHBI UX MPSAMBIC, HEMPSMEBIC
U TOTEHIIUAIbHbIE KOHKYpEHTHI. [lyTem nccienoBanrs Ka4eCTBEHHBIX U KOJIMYECTBEH-
HBIX HE()MHAHCOBBIX TOKA3aTeIe KOHKYPEHTHBIX MTPEUMYIIECTB BEAYIINX YKPAUHCKUAX
0aHKOB BBIJICJIEHBI OAHKOBCKUE YUPEXKICHUS, 00IaIat0IIHe TTOTEHIIMAIOM K YCHUJICHHUIO
CYIIECTBYIONMX M (DOPMHPOBAHWIO WHHOBAIIMOHHBIX KOHKYPEHTHBIX MPEUMYIIECTB
B Oy/IyIlleM 3a CYET BBICOKOTO YPOBHS HMH(POPMAIMOHHO-TEXHHYECKOTO OOCCIICUCHUS,
dbopMUpOBaHUS TO3UTHBHOIO JEIOBOIO0 MMHKAa M WU3BECTHOTO OpeHja. ABTOpPOM
pa3paboTaHbl IKOHOMHKO-MATeMaTHIYECKUE MOJICTU MPOTHO3UPOBaHUS d(PPEKTUBHO-
CTH peau3allii KOHKYPEHTHBIX MPEUMYIIECTB B CHCTEME OOeCTeueHus KOHKYpEH-
TOCTIOCOOHOCTH OaHKa Ha OCHOBE BBISABJICHUS (DAaKTOPOB W UJCHTU(DUKAIIUU TTapaMeT-
POB UX BJIIMSHHS Ha YPOBEHb KOHKYPEHTHBIX IPEHMYIIECTB OaHKa.

Y COBEpIIEHCTBOBAH METOAMYECKHI TOIXOJ K AKCIPECC-OICHKE KOHKYPEHT-
HBIX NMPEUMYIIECTB OaHKa, MO3BOJISIONINMA ONPEACIUTh TEKYIIIHA YPOBEHBb €r0 KOHKY-
PEHTHBIX TIPEUMYIIECTB M0 CPABHEHHUIO C €T0 MPSIMBIMHA W TTOTCHIIMAIBHBIMA KOHKY-
pEeHTaMU Ha pPhIHKE OAHKOBCKHX YCIYT U B €0 OTIEIbHBIX cermeHTax. Jlopaborana
METOJ/IMKA OIICHKHM KOHKYPEHTHBIX MPEUMYIECTB OaHKa C YY4ETOM MX YCTOWUYHUBOCTH
Ha MPOTSHKEHUH JTOJITOCPOYHOTO TEPUO/Ia, UCTIOIB30BAHNE KOTOPOW MO3BOJISIET BbI-
JeNMUTh OaHKH, OOECTICUMBIINE aKTUBHOE PA3BUTHE B JIOJITOCPOYHOM TMEPCIIEKTHUBE,
UMEIOIINE YCTOWYMBBIE KOHKYPEHTHBIE MTPEUMYIIECTBA U SBJISIONIMECS JIHIepaMy Ha
pPBIHKE OAaHKOBCKUX YCIIYT. Y COBEpIICHCTBOBaHA CHCTEMa MOHUTOPHHTAa KOHKYpPEHT-
HBIX TPEUMYIIECTB B CHCTeME HWH(OpMAIMOHHOTO obecrnedeHuss 000CHOBAHUS
yIpaBICHYECKUX PEIIeHUH B cepe YIpaBiIeHHsS KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCThIO OaHKa,
MIO3BOJISIONIAS B TEKYIIIEM PEXXUME OTCIEANTh TCHICHIIMA U3MEHEHN S KOHKYPEHTHBIX
pPEeUMyIEeCTB OaHKa, BBISBIATh MIPUUMHBI UX CHUXKEHUS U pa3paboraTh dPPexTuB-
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HbI€ YINPABJICHYECKUE PELICHUS, HAIPaBJICHHbIE HA YCHUJICHUE MMEIOIIMXCA KOHKY-
PEHTHBIX NIPEUMYLIECTB OaHKa U (POPMUPOBAHNE UX NHHOBALIMOHHBIX BUJIOB.

KiroueBbie cioBa: 6aHK, ppIHOK OaHKOBCKUX YCIIYT, KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTb,
KOHKYPEHTHBIE ITPEUMYILECTBA, KOHKYPEHTHAsl IMO3MIMsI, KOHKYPEHTHas CTpaTerus,
MOTEHLKaJ, MOPT(ens KOHKYPEHTHBIX MPEUMYIIECTB, OLEHKa KOHKYPEHTHBIX Ipe-
UMYILIECTB OaHKAa, MOHUTOPUHT KOHKYPEHTHBIX PEUMYILECTB OaHKa.

SUMMARY

Makhota A. V. Bank Competitive Advantages Assessment. — Manuscript.

The Thesis in candidacy for a degree of Ph. D in Economics with a specializa-
tion 08.00.08 in: Money, Finance and Credit. Public Senior College “Ukrainian
Banking Academy of the National Bank of Ukraine”, Sumy, 2011

The thesis is dedicated to the development of the scientific fundamentals, elab-
oration and upgrading of methodic approaches as well as integration of practical rec-
ommendations as to the Bank Competitive Advantages is concerned.

The terms “competitiveness” and “competitive advantages” have been speci-
fied taking into consideration up-to-date tendencies of banking; the classification of
the bank competitive advantages has been further developed; methodical approach to
the bank competitive advantages assessment has been presented to allow the bank to
identify prerequisites of development thereof, assess their level and discover the bank
potential of enhancing existing competitive advantages and creating innovational
competitive advantages in the future; express assessment methodology of the bank
dynamic competitive advantages has been essentially updated; the competitive ad-
vantages assessment methodology has been proposed on the long-time basis with due
regard to stability thereof; The guidelines of monitoring of the bank competitive ad-
vantages have been further developed in the framework of implementation of the
competitive strategy.

Key words: bank, banking services market, competitiveness, competitive ad-
vantages, competitive position, competitive strategy, assessment, monitoring.
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