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Упродовж останніх років внутрішній державний борг України постійно збільшується, 

посилюється його роль та економічне значення у фінансовій системі та в механізмах 

відтворення суспільного виробництва. Проблема державного боргу в Україні є досить 

гострою, оскільки тісно пов‗язана з проблемою забезпечення фінансової стабільності в 

державі [1, с. 124; 3, с. 33]. У структурному плані залежно від джерел виникнення державний 

борг кожної країни поділяють на зовнішній та внутрішній. Поняття «внутрішнього боргу» 

можна описати як заборгованість держави задля фінансування бюджетного дефіциту. 

Актуальність даної теми полягає у тому, що з кожним роком державна заборгованість 

все зростає й зростає, попри те, що це є досить негативним явищем для економіки та 

фінансової стабільності країни.  

Складання державного бюджету є найголовнішим методом управління економікою 

держави, адже саме від нього залежить добробут населення. Державний бюджет являє собою 

розпис доходів та видатків держави. Він затверджується Верховною Радою України 

відповідно до Бюджетного Кодексу. Основними причинами виникнення і зростання 

внутрішнього державного боргу є дефіцит державного бюджету. Формування державного 

боргу в Україні почалося саме з моменту проголошення її незалежності. Умовно його можна 

поділити на кілька етапів. Державний борг можна розглядати з двох сторін. Перша є 

позитивною, адже державний борг сприяє збалансуванню державних фінансів і може 

стимулювати економічний розвиток країни, але друга є негативною – борг значно збільшує 

навантаження на державний бюджет. Саме тому необхідним є пошук оптимального рішення 

щодо співвідношення між інвестиціями, економічним зростанням і державними 

запозиченнями. Перш за все треба шукати такий варіант, який мінімізував би витрати для 

держави та населення. 

Сучасний стан внутрішнього державного боргу України залишає бажати кращого. 

Загальна динаміка внутрішнього боргу України у 2010-2019 рр. постійно є висхідною. 

Станом на 31.03.2019 р. показник внутрішнього державного боргу України досяг 774,486 

млрд. грн. Існування боргу створює реальні та потенційні проблеми. Наявність державного 

боргу потребує значних витрат на його обслуговування, тобто здійснення щорічних 

відсоткових платежів, які повинні фінансуватись коштом податкових надходжень. За 

стрімкого зростання таких видатків держава повинна або зменшувати видатки на 

фінансування соціально-економічних програм, або збільшувати свої доходи. Існування 

великого державного боргу негативно впливає на економічне зростання країни [2, с.45]. 

Зростання державних боргів і боргового навантаження є невід‗ємним явищем для 

кожної країни. Це обумовлено тим, що державний борг є основним джерелом залучення 
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На мою думку, потрібно більш ретельно підходити до цього питання, розробити нову 

процедури оцінки кредитоспроможності позичальників, модернізувати етапи ідентифікації 

боржників, розробляти план повернення кредиту та реалізації стягнення кредитних боргів.  
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Останнє десятиліття характеризується пожвавленням у сфері дослідження довіри до 

фінансових установ, пошуку нових підходів, методів оцінки, пошуку взаємозв‘язків, шляхів 

відновлення та підвищення довіри до банків серед населення. Оцінювання стану суспільної довіри до 

банків можна проводити в двох напрямках, які умовно поділяються на фінансовий та нефінансовий 

аспекти. Фінансовий аспект оцінювання довіри до банків ґрунтується на використанні кількісних 

показників (наприклад, обсяги депозитів, їх сума, кількість клієнтів та інше). Цей підхід дає змогу 

кількісно виміряти суспільну довіру до банків країни в певних одиницях, наприклад, обсяг залучених 

нових  депозитів від фізичних осіб.  

Нефінансовий аспект являє собою підхід оцінки довіри до банків через пошук та виявлення 

факторів впливу на рівень довіри до банків, якими можна керувати та прогнозувати для 

попередження кризових явищ, пов‘язаних з довірою населення. Цей аспект не передбачає оцінку 

фінансового стану банку (активи, депозити та інше). Такий підхід спостерігається у дослідження 

зарубіжних вчених.  
Вітчизняні дослідники [1] виділяють фактори, що впливають на формування довіри до банків, 

а саме: фактори зовнішнього середовища (інфляція, курс, політична стабільність, стан банківського 

нагляду та інші) та фактори внутрішнього середовища (фінансові та організаційні). 

У своїх дослідженнях в напрямку детермінантів довіри до банків Зузана Фунгасова, Іфтекхар 

Хасан і Лоран Вейл [2] розглядають чотири групи факторів, які за припущенням авторів можуть 

впливати на довіру до банків. До цих груп факторів належать: 

– соціально – демографічні показники, що включають: стать, вік, сімейний стан, освіта, дохід, 

доступ до інформації (газета, телебачення, інтернет); 

– релігійні цінності, під якими розуміється чи належить людина до релігійної конфесії і до 

якої саме; 

– політичні та економічні цінності, що включають: екологію, багатство, допомога суспільству  

та демократія в країні; 
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– детермінанти на рівні країни, а саме: ВВП на душу населення, фінансова криза, страхування 

депозитів та концентрація банків в країні. 

Результати дослідження вказують на те, що соціально-демографічні показники, релігійні 

цінності, політичні, та економічні цінності формують довіру до банків на індивідуальному рівні. Було 

виявлено за групою соціально – демографічних показників, що жінки довіряють банкам більше, ніж 

чоловіки; довіра до банків, як правило, збільшується з доходом; за віковою ознакою та освітою – 

зменшується; різні медіа – канали для отримання інформації мають різний вплив на довіру. За 

групою релігійних цінностей – довіра до банків у релігійних людей більша і залежить від релігійних 

конфесій. Політичні та економічні цінності мають позитивний та значний вплив на рівень довіри, а 

саме багатство, допомога суспільству та демократія, окрім екології. Щодо детермінантів на рівні 

країни, то ваговий негативний вплив чинить фінансова криза. 

До ряду індивідуальних детермінант також було включено міжособистісну довіру. В 

результаті дослідження виявлено позитивний зв'язок між міжособистісною довірою та довірою до 

банків. Тобто люди, які більше довіряють один одному, також більше довіряють банкам. 

Щодо вітчизняних дослідників, то до них належить Дмитро Лебедєв [3], який досліджує 

детермінанти довіри до банків в Україні у розрізі приватних та державних банків. У запропонованій 

моделі розглядається три групи факторів – G, D та I, які впливають на рівень довіри до банків. До цих 

груп належать такі змінні: 

– до групи факторів «G» належать змінні, що характеризують географічні особливості  - 

регіон, розмір населеного пункту; 

– група факторів «D»  представлена демографічними змінними – освіта, вік, стать, дохід, 

трудова зайнятість тощо; 

– група факторів «І» включає джерела інформації, фінансовий світогляд, особисті думки 

тощо. 

За результатами дослідження було виявлено, що географічні фактори впливають на рівень 

довіри. Група соціально-демографічних факторів суттєво впливає на довіру до банків: чоловіки та 

старші люди довіряють менше приватним банкам; за трудовою зайнятістю домогосподарки та 

студенти, як правило, довіряють приватним банкам; за рівнем доходу – населення з низьким рівнем 

доходу довіряє менше. Щодо групи факторів, яка включає фінансовий світогляд, то виявлено, що він 

позитивно впливає на довіру до банків; за джерелами інформації, то радіослухачі довіряють менше 

ніж, читачі фінансової преси. 

У дослідженнях Поліна У. Я. ван Естерік-Пласмейер та У. Фред ван Раай [4] розглядається 

модель банку, що побудована на детермінантах банківської довіри та лояльності банку. Дослідження 

проводиться на основі шести детермінантів інституційної та системної довіри: компетенція, вміння, 

досвід; стабільність, передбачуваність; цілісність, справедливість, авторитет, чесність; орієнтація 

клієнта, доброзичливість, турбота про клієнта; прозорість, відкритість, комунікації; загальні цінності 

та їх зіставлення. А також до цих детермінантів включають і  міжособистісну довіру, як еталонний 

або контрольний показник для довіри до системи та установи. В результаті дослідження цієї моделі 

було виявлено, що: інституційна та системна довіра до банків нижча за рівень довіри людей 

(міжособистісної довіри); міжособистісна довіра, довіра до установи та системна довіра позитивно 

корелюють; клієнти банку, які довіряють іншим особам, також довіряють банкам та банківській 

системі. 

Девід-Ян Янсен, Роберт Мош та Карін ван дер Круйзен [5] у дослідженні використовують 

підхід щодо оцінки факторів впливу, що знижують рівень довіри до банків, шляхом опитування в 

Голландії. Детермінанти було згруповано в чотири категорії: несприятливі новини (наприклад, 

зниження ціни на акції банку); державне втручання (наприклад, державна підтримка банку); 

недостатня прозорість (наприклад, відсутність чіткої інформації про  продукти); управління 

(наприклад, домінуюче керівництво менеджером банку). Результати дослідження вказують на те, що 

найбільша причина, чому люди втрачають довіру до банків пов‘язана з великими бонусами, що 

пропонують банки; негативні повідомлення в ЗМІ, зниження цін на акції та непрозорість інформації 

про банківські продукти. У той же час державне втручання не є головною причиною втрати довіри до 

банків. Дослідивши нефінансовий аспект оцінювання суспільної довіри до банків зарубіжними 

вченими було виявлено, що єдиного підходу щодо визначення факторів впливу на довіру до банків не 

існує – кожна країна моє свої особливості, від чого і змінюється набір детермінантів. 

Отже, канал нефінансових факторів зазвичай характеризується внутрішніми індивідуальними 

рисами особи – клієнтів банку, до яких належить: вік, стать, освіта, релігія, сімейний стан та інші. Ці 

детермінанти в сучасних дослідженнях  вважають однією з найважливіших при дослідженні питання 
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детермінантів довіри до банків. Канал фінансових факторів – це детермінанти, які пов‘язані зі станом 

національної економіки та впливають на рішення особи, до яких належить: показники банківської 

системи; макроекономічні показники; фінансовий стан населення – як окремі фінансові 

характеристики по країні в цілому, так і для кожної особи. 
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Not depending on geographical location or economic situation, sooner or later every country 

faces the problem of unemployment.  In fact, the problem is one of the biggest challenges of 

nowadays even in digital economies. On the other hand, there is an ethno psychological point of 

view that Ukrainians unemployment behavior is characterized as lazy and trying to avoid labor all 

the time. As a result, it causes economic problems which leads to crises and prevents country from 

sustainable development. 

As Šverko mentioned[1] all motivational variables, in particular employment commitment 

and perceived financial strain, proved to be relatively strong predictors of job-search intensity. 

However, they appeared to be only weakly related to the (re)employment outcome. Demographic 

variables—in particular education, age, and employment duration—appeared to be the main 

determinants of (re)employment, operating presumably through their influence on employers‘ 

hiring decisions. 

Taking into account all the factors, it was conducted a research aimed on determining 

current situation of unemployment in Ukraine and defining whether the cultural situation is as real 

as it was described. 

In order to define unemployed behavior of Ukrainians, unemployment as well as people 

seeking job datasets were taken from the State Statistics Service of Ukraine[2]. Correlation-

regression analysis was taken as a tool for defining whether there was a correlation between these 

two factors. Dataset was ranged from 2000 to 2018 while all the figures are presented in thousands. 

That is why the analysis more representive and accurate because it shows absolute numbers which 

permits to define behavior of the whole unemployed sample. As it can be seen from the graph 1, the 

natural number of people seeking job (red line) is almost the same as the natural unemployment 

numbers (blue line). Correlation-regression analysis showed correlation rate at the level of 0.96 at 

the trust level of 0.5. 


