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ЕФЕКТИВНІСТЬ ВЕДЕННЯ БІЗНЕС-ПРОЦЕСІВ 

СЕРЕД РІЗНИХ КРАЇН СВІТУ 
 

Койбічук В. В. 
кандидат економічних наук, доцент, 

Сумський державний університет 

 

Дрозд С.А. 
Аспірант 

Сумського державного університету 

 

Введення. Кожна країна світу має кардинально різні показники розвитку в 

різних сферах життя таких як права власності на рухоме та не рухоме майно, 

судова ефективність, чесність обраного уряду, податковий тягар, державні 

витрати, свобода бізнесу, свобода праці, грошова свобода, свобода торгівлі, 

свобода інвестицій, фінансова свобода. Ці показники і формують державу як 

сутність ефективна держава є бажаною для всі громадян своєї держави. Але не 

кожна країна ефективна в усіх аспектах розвитку одразу. Знання о ефективності 

своєї країни в одному аспекті дасть можливість на послідовний розвиток всіх 

інших складових країни. 

Метою дослідження є визначення можливого граничного рівня ефективності 

серед групи країн світу також створення рекомендацій по досягненню гранично 

можливого рівня ефективності щодо ведення бізнес процесів в цих країнах. 

Знаходження визначень понять бізнес процесу та інноваційний бізнес-процес. 

Методика дослідження ґрунтуються на проведені аналізу охоплення даних 

(DEA) за допомогою програмного Frontier Analyst Application на даних Індексу 

економічної свободи. У процесі дослідження використовувались методи 

системного-аналізу, контент-аналізу, систематизації, логічного узагальнення. 

Результати і обговорення. Важливим аспектом в функціюванні держави є 

робота бізнесу та виконання в інноваційних рухів в бізнес процесах які 

проходять в країни та за її межами. Бурхливий розвиток бізнесу можливий лише 

коли нема перепон, та є підтримка зі сторони держави. Проте держава завжди 

розглядає бізнес як можливе джерело поповнення бюджету. Знаходження 

балансу в роботі бізнесу та отримання бюджету країни і є ефективним симбіозом 

цих складових економіки. 

Інформаційною базою для дослідження використано дані з сайту індексу 

економічної свободи який розраховується в The Heritage Foundation стратегічний 

дослідницький інститут США. Індекс дає оцінку країни в різних категоріях таких 

як право власності; судова ефективність; чесність уряду; податковий тягар; 

державні витрати; фіскальне здоров'я; свобода бізнесу; свобода праці; грошова 

свобода; свобода торгівлі; свобода інвестицій; фінансова свобода. Кожна 

складова індексу має оцінку від 0 до 100, та також загальну оцінку розраховану 

по середнім значенням [1]. 
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На основі даних з бази даних сайту Індексу економічної свободи які 

використовуються для розрахунку показників економічної свободи та складових 

індексу планується провести роботу визначення показників відносної 

ефективності країни в розрізі можливостей для бізнесу та можливих впливових 

факторів на бізнес та знаходження шляхів для виконання мінімізації показників 

які негативно впливають на бізнес в країні.  

 
Рисунок 1 – Карта рейтингу індексу економічної свободи 

 

Аналіз охоплення даних (DEA) – це метод вимірювання ефективності, який 

можна використовувати для оцінки відносної ефективності прийняття рішень. 

При проведені Аналізу охоплення даних (DEA) в досліджені використано 

програмне забезпечення Frontier Analyst Application котре дозволило 

візуалізувати отримані показники ефективності за допомогою діаграми 

граничної ефективності. 

Для проведення подальшої роботи було обрано наступні показники Індексу 

економічної свободи: Свобода бізнесу; Свобода інвестицій; Ставка податку на 

прибуток (%). 

Свобода бізнесу – здатність особи створити та керувати підприємством без 

неправомірне втручання з боку держави є одним із найважливіші показники 

економічної свободи.  

Свобода інвестицій – надає вільне та відкрите інвестиційне середовище 

максимальні підприємницькі можливості та стимули для розширення 

економічної активності, підвищення продуктивності та створення робочих місць.  

Ставка податку на прибуток – що стягується з доходів або капіталу 

підприємств або аналогічних юридичних осіб. Багато країн запроваджують такі 

податки на національному рівні. 

Для розрахунку обрано 12 країн Швеція, Австралія, Канада, Німеччина, 

Польща, Франція, Казахстан, Україна, Греція, Беліз, Китай, Японія. Дані 

використані для проведення дослідження представлені таблиці 1. 
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Таблиця 1. Вхідні данні. 
Країна Свобода бізнесу Свобода 

інвестицій 

Ставка податку на прибуток (%) 

Швеція 84,6 85 57,0 

Австралія 84,6 80 45,0 

Канада 78,8 80 33,0 

Німеччина 87,2 80 47,5 

Польща 78,7 80 32,0 

Франція 81,9 75 45,0 

Казахстан 64,7 50 10,0 

Україна 61,1 35 20,0 

Греція 70,3 55 44,0 

Беліз 54,0 55 25,0 

Китай 68,8 20 45,0 

Японія 78,3 60 40,8 

Джерело: побудовано автором на основі даних сайту індексу економічної свободи. 

 

Для проведення аналізу застосовано CCR-модель (модель Чарнеса-Купера-

Родеса) [2]: 

𝑒0 =
∑ 𝑢𝑗

𝑠
𝑗=1 𝑦𝑗0

∑ 𝑣𝑖
𝑟
𝑖=1 𝑥𝑖0

→ 𝑚𝑎𝑥 (1) 

 

При виконані умов максимізації (2): 

∑ 𝑢𝑗
𝑠
𝑗=1 𝑦𝑗𝑚

∑ 𝑣𝑖
𝑟
𝑖=1 𝑥𝑖𝑚

≤ 1; 𝑚 = 1,2, … , 𝑛; 𝑢𝑗 ≥ 0; 𝑗 = 1,2, … , 𝑠; 𝑣𝑖 ≥ 0;  𝑖

= 1,2, … , 𝑟 

(2) 

де  𝑒0  – значення ефективності досліджуваного елемента; n – кількість 

одиниць, які порівнюються; r – кількість вхідних параметрів; s – кількість 

вихідних параметрів; 𝑥𝑖0  – вираз i-того вхідного параметра досліджуваного 

елемента; 𝑦𝑗0 – вираз j-того вихідного параметра досліджуваного елемента; 𝑥𝑖𝑚 

– вираз i-того вхідного параметра m-того елемента з i = 1, ..., r і m = 1, ..., n; 𝑦𝑗𝑚 

- вираз j-того вихідного параметра m-того елемента з i = 1, ..., r і m = 1, ..., n; 𝑣𝑖 

– зважування вхідного параметра i з i = 1, ..., r; 𝑢𝑗  – зважування вихідного 

параметра j з j = 1, ..., s; 
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Таблиця 2. Значення рівня ефективності ведення бізнесу за CCR-моделлю. 
Країна Рівень ефективності 

Швеція 29,8% 

Австралія 35,6% 

Канада 48,5% 

Німеччина 33,7% 

Польща 50% 

Франція 33,3% 

Казахстан 100% 

Україна 47,2% 

Греція 25% 

Беліз 44% 

Китай 23,6% 

Японія 29,7% 

Джерело: побудовано авторами засобами програмного забезпечення Frontier Analyst. 

 

Гранична ефективність країн розраховану за моделлю ССR відображено на 

рисунку 2. Гранична ефективність відображається за допомогою вертикально та 

горизонтальної ліній від найефективнішою держави як прямують до осей 

графіку. 

 
Рисунок 2 – Графік граничної ефективності CCR 
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 Висновки. В статті проведено роботу по аналізуваню глобального індексу 

економічної свободи та обрано показники: свобода бізнесу, свобода інвестицій 

та ставка податку на прибуток (%) для пошуку оптимальної ефективності в 

ведені бізнесу. Аналіз охоплення даних DEA з проведено для 12 країн світу: 

Швеція, Австралія, Канада, Німеччина, Польша, Франція, Казахстан, Україна, 

Греція, Беліз, Китай, Японія. 

Проведені розрахунки в програмному забезпеченні Frontier Analyst 

Application та визначені показники граничної ефективності за допомогою CCR 

методу. Створено графік граничної ефективності на якому чітко видно допустимі 

значення та можливі границі ефективності також визначено найефективнішу 

країну групи Казахстан.  

References: 

1. Індекс економічної свободи. Фонд спадщини. 2022. URL:  

https://www.heritage.org/index/download  

2. Charnes, A., Cooper, W., Rhodes, E. (1978). Measuring the efficiency of 

decision making units. European Journal of Operational Research, 2. P. 429-444, 

http://doi.org/10.1016/0377-2217(78)90138-8.  

 

  

  


