UNTERNEHMENSKULTUR
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Kultur bezeichnet in der Anthropologie die besonderen, historisch
gewachsenen und zu einer komplexen Einheit geformten Merkmale einer
Volksgruppe. Diese Merkmale sind vor allem bestimmie Wert- und
Denkmuster sowie Symbole. Gleiches gilt fiir Unternehmen, wenn sie
cigene, unverwechselbare Vorstellungs-und Orienticrungsmuster schaffen,
die das Verhalten der Mitglieder und der betrieblichen Funktionen pragen.

Im Begriff der Unternehmenskultur kommt zum Ausdruck, dafl
Unternehmen eigenstiandige Normen und Werte entwickeln konnen, durch
welche sie sich voneinander, aber auch von der Kultur der
Gesamtgesellschaft abheben.

Die Bildung einer Unternehmenskultur beginnt mit dem Tag seiner
Griindung. Der oder die Grinder bringen ihre kulturellen Vorstellungen.
verbunden mit einer unternehmerischen Vision, in das Unternehmen ein.

Die Kultur ist somit ein unmittelbares Produkt des bei der Griindung
vorherrschenden Zeitgeistes und einer Personlichkeit, die als Leitbild fiir das
Verhalten der Mitarbeiter dient. Doch das Charisma eines Griinders hélt nicht
iiber mehrere Generationen vor. Auch Legenden und Symbole verlieren einmal
ihre ziindende Kraft. Folglich entsteht das Problem, das Charisma des
Griinders und die Kultur zu institutionalisieren, eine entpersonalisierte
Unternehmenskultur zu schaffen. Ausgangspunkt dafiir sind Regeln, die die
Unternehmenskultur definieren und fortschreiben.

Die Unternehmenskultur wird weiterentwickelt —aus der
gemeinsamen Bewiltigung von Problemen auf der Basis von
Wertsystemen.

Die Pfiege der Untemehmenskulur besteht darn, die  Annahmen,
nmmnmmwm@mlgmmmmmmm

Mitarbeiter weiterzugeben. Dies geschieht in hohem Umfang m Form von Symbolen und
ZedmAlsUbeanga'vmWextvaste]hmgmdﬂsz Geschichten und Legenden tiber

das Untemehmen oder bekannte Fimmenleiter. In diesen Legenden stecken oft Hinweise auf
traditionelle Handhungsmuster des Untemehimens.

Das Management mul beim Aufbau und bei der Veriindenng der
Untemnehmenskultur verschiedene Vor- und Nachteile bedenken. Untemehmenskultur umifaft
Motivationsfunktion.

1.Saizewa, der Berater deutschen Sprache
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