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ВСТУП

Житлово-комунальне господарство (ЖКГ) являє собою складний
комплекс галузей, що формують середовище існування людини та
забезпечують населення, підприємства, організації, установи необхідними
ресурсами: водою, газом, теплом, електроенергією.

Незважаючи на соціальну значущість галузі, ЖКГ належить до
найбільш проблемних та відсталих секторів народного господарства, про
що свідчать такі факти: кожен третій житловий будинок потребує
капітального ремонту, дві третини основних фондів вичерпали термін
експлуатації, кількість аварій за останні 10 років збільшилася майже у 5
разів [1, 2]. Крім кризового технічного стану галузі, гострою проблемою є
висока ресурсоємність, що обумовлено специфікою виробництва житлово-
комунальних послуг (ЖКП), а також є наслідком неефективного
ресурсовитратного управління. Зазначені проблеми гальмують розвиток
галузі та погіршують стан навколишнього природного середовища (НПС).
Отже, тема статті є актуальною.

АНАЛІЗ ПУБЛІКАЦІЙ ТА ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ

Загальнотеоретичні та науково-методичні основи регіонального
розвитку і реформування ЖКГ, удосконалення державного регулювання
галузі, механізму управління раціонального використання ресурсів у
галузі досліджено в працях Л. М. Бражникової, О. В. Димченко,
О. А. Карлової, Т. М. Строкань, Л. В. Кравцової, В. І. Логвиненко,
Н. М. Матвєєвої, В. П. Полуянова, Н. М. Потапової, Є. І. Салієва,
О. І. Славути, В. О. Солодкого, В. І. Срібного, В. І. Тітяєва,
Т. П.  Юр’євої та ін. Разом з тим питання державного стимулювання
ресурсозберігаючої діяльності на житлово-комунальних підприємствах
розкриті недостатньо.

Метою статті є розроблення науково-методичного підходу щодо
обґрунтування вибору напрямів ресурсозбереження на житлово-
комунальних підприємствах.

Досягнення мети обумовило необхідність вирішення таких завдань:
1) виявити можливі втрати та перевитрати ресурсів на всіх стадіях

життєвого циклу ЖКП;
2) визначити основні напрями ресурсозбереження на всіх стадіях

життєвого циклу ЖКП;
3) розробити організаційно-економічний механізм ресурсозбереження

на підприємствах ЖКГ.
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РЕЗУЛЬТАТИ ДОСЛІДЖЕННЯ

Одним із стратегічних орієнтирів розвитку ЖКГ є реформування
галузі в напрямі реалізації ресурсозберігаючої політики, що є важливою
умовою для переходу національної економіки на шлях сталого розвитку,
метою якого є гармонізація відносин між суспільством і НПС.

Ресурсозбереження згідно із І. М. Сотник [3] – це організаційна,
економічна, технічна, наукова, практична, інформаційна діяльність,
методи, процеси, комплекс організаційно-технічних заходів, що
супроводжують усі стадії життєвого циклу об’єктів і спрямовані на
забезпечення мінімальної витрати речовини та енергії на цих стадіях у
розрахунку на одиницю кінцевого продукту, виходячи з існуючого рівня
розвитку техніки і технології та з найменшого впливу на людину і
природні системи.

При дослідженні ресурсозбереження в ЖКГ необхідно враховувати те,
що надання ЖКП не обмежується лише їх транспортуванням, тобто
розподілом. Для ресурсозбереження як процесу необхідно, на наш
погляд, визначити стадії життєвого циклу (ЖЦ) послуги, що дасть
можливість проаналізувати можливі втрати та перевитрати ресурсів на
всіх її стадіях.

Виділимо такі основні стадії ЖЦ ЖКП: виробництво послуги→
постачання послуги → споживання послуги → транспортування відходів
споживання → утилізація відходів споживання (рис. 1). Необхідно
відмітити, що не для всіх видів ЖКП властиві всі стадії життєвого циклу
послуги. Це пояснюється тим, що підгалузі ЖКГ належать до різних
видів діяльності (виробництво, розподіл, управління нерухомістю та
ін.).

Під виробництвом послуги розуміють процес перетворення вхідних
елементів (сировини, матеріалів) у кінцевий результат – продукцію або
послуги [4]. Як свідчать дослідження Кулішова В. [5], витрати
енергоресурсів на одиницю виготовленої продукції та наданих
комунальних послуг вітчизняних підприємств більш ніж у 1,5 раза
перевищують аналогічні показники зарубіжних підприємств. Так,
витрати палива на виробництво 1 ГКал тепла в комунальній енергетиці
становлять 185-190 кг ум.п., тоді як у розвинених країнах цей показник
не перевищує 145-150 кг; питомі витрати електричної енергії на подання
питної води населенню у 1,8-2,6 раза перевищують аналогічні показники
європейських держав. Крім того, технологічний процес виробництва
послуги характеризується утворенням відходів, що, у свою чергу, можуть
містити ресурсно-цінні компоненти. Отже, ресурсозбереження на стадії
виробництва послуг доцільно здійснювати за такими напрямками:
раціоналізація та оптимізація технології виробництва, оновлення
основних виробничих фондів, впровадження інноваційних
ресурсозберігаючих технологій, впровадження нормативів споживання
ресурсів, облік спожитих ресурсів при виробництві послуги, переробка
відходів виробництва з метою отримання вторинної сировини,
формування у працівників підприємств ідеології ресурсозбереження.

Під постачанням послуг будемо розуміти транспортування ресурсів по
мережах від виробників послуг до споживачів (домогосподарств,
організацій, установ, підприємств). Витоки в системах водопостачання в
Україні сягають 30-40 %, а в деяких регіонах перевищують 50 % [6],
фактичні втрати на транспортування теплової енергії в мережах сягають
30 % (нормативні втрати не повинні перевищувати 13 %) [7]. На даному
етапі доцільними вважаються такі ресурсозберігаючі заходи, як
оновлення мереж постачання та оптимізація логістичної системи
розподілу ресурсів (енергоресурсів, води) по мережах.
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Рисунок 1 – Напрями ресурсозбереження в ЖКГ

Етап споживання ЖКП характеризується також значними
перевитратами ресурсів домогосподарствами, установами та
підприємствами-споживачами ЖКП. Так, фактичне споживання води в
розрахунку на одного мешканця перевищує встановлені у регіонах і

 перевитрати
електроенергії
при заборі води,
її очищенні,
обробці та
поданні;

 перевитрати
палива на
виробництво
тепла;

 втрати ресурсно-
цінних
компонентів, що
містяться у
відходах
виробництва

Виробництво
послуги

ЖКП:
 водопостачання,
 теплопостачання

Постачання
послуги

Споживання
послуги

ЖКП:
водопостачання,
теплопостачання,
електропостачання,
газопостачання

ЖКП:
водовідведення,
вивезення ТПВ

Утилізація
відходів

споживання

Транспорту-
вання відходів
споживання

ЖКП:
 водовідведення,
 вивезення ТПВ

 втрати
ресурсно-
цінних
компонентів,
що містяться у
відходах
споживання

ЖКП:
 водопостачання,
 теплопостачання,
 електропостачання,
 газопостачання

Об’єкти ресурсозбереження

Підприємства
водо-,

теплопостачання

1 – Раціоналізація та оптимізація технології виробництва
2 – Оновлення основних виробничих фондів
3 – Впровадження інноваційних ресурсозберігаючих технологій і техніки
4 – Впровадження нормативів споживання ресурсів
5 – Облік спожитих ресурсів
6 – Утеплення будинків
7 – Переробка відходів з метою отримання вторинної сировини
8 – Оптимізація логістичної системи розподілу ресурсів по мережах
9 – Оптимізація логістичної системи транспортування відходів споживання
10 – Формування ідеології ресурсозбереження

Підприємства водо-,
тепло-, електро-,
газопостачання

Можливі втрати та перевитрати ресурсів

Домогосподарства,
підприємства,

установи

Підприємства
водовідведення та
з вивезення ТПВ

 втрати тепла
через елементи
будівлі (вікна,
дахи, двері,
стіни);

 перевитрати
електроенергії
через
енергоємність
побутової
техніки;

 втрати води
через несправну
та застарілу
сантехніку

 втрати ресурсів у
мережах

Напрями ресурсозбереження

3-6, 102, 8 2, 9

Підприємства
водовідведення та
з утилізації ТПВ

 перевитрати
ресурсів, що
виникають у
процесі
транспортування
відходів
споживання
через
неефективність
логістичної
системи

1-5, 7, 10 7, 10

Стадії життєвого циклу ЖКП



Вісник СумДУ. Серія “Економіка”,  №1 '2012 65

містах нормативи в 1,5-2 рази, а питоме теплоспоживання – у 2-3 рази
(найбільш вагомі тепловтрати в будинках відбуваються через зовнішні
стіни і вікна) [8]. Втрати електроенергії в житловому секторі згідно
здослідженями Суходолі О. М. [9] можна скоротити до 75-80% від
існуючого рівня. На даній стадії ЖЦ ЖКП виділимо такі напрями
ресурсозбереження: впровадження стандартів споживання ресурсів, облік
спожитих ресурсів, утеплення будинків та інформаційне забезпечення,
що дозволить сформувати у споживачів ЖКП певну ідеологію щодо
ресурсозбереження.

Транспортування відходів споживання (тверді побутові відходи (ТПВ),
каналізаційні стоки) забезпечується підприємствами, що надають послуги
з вивезення ТПВ та водовідведення. Даний етап ЖЦ ЖКП
характеризується втратами фінансових і матеріальних ресурсів через
неефективність системи транспортування відходів споживання. Наочним
прикладом цього є вивезення ТПВ за межі міста з метою їх захоронення.
У разі впровадження децентралізованого сортування ТПВ у місті з метою
вилучення ресурсно-цінних фракцій виникає економія матеріальних та
енергетичних ресурсів. Отже, на даному етапі ЖЦ ЖКП доцільними
напрямами ресурсозбереження мають бути сортування відходів з метою
отримання вторинної сировини, а також оптимізація логістичної системи
транспортування ТПВ. Щодо каналізаційних стоків, необхідним
природоохоронним заходом є оновлення каналізаційних мереж, оскільки
через їх аварійний стан (13,85 тис. км, або більше 30 % їх загальної
довжини в Україні [6]) відбувається забруднення навколишнього
середовища.

Утилізація відходів споживання, що визначена нами як остання стадія
ЖЦ ЖКП, є предметом господарської діяльності підприємств, які
надають послуги з водовідведення та утилізації ТПВ. У містах і селищах
міського типу України щороку утворюється близько 40 млн м3 сміття
[10]. Об’єм стічних вод, що стікають у річкову мережу України,
становить 19,3 км3 або 65% ресурсів річкового стоку [11]. Причому
побутові стічні води містять органічні забруднення (до 60%) і близько
40% відходів мінерального походження [4]. Відповідно
ресурсозбереження на стадії утилізації відходів споживання необхідно
здійснювати у напрямі підвищення рівня рециркуляції цінних
компонентів відходів споживання, застосування безвідходних технологій
переробки вторинної сировини та формування у керівників підприємств
ідеології ресурсозбереження.

Таким чином, ресурсозбереження в ЖКГ можна охарактеризувати як
діяльність, що спрямована на раціональне використання ресурсів,
кінцевим результатом якої повинно стати зниження ресурсоємності
наданих ЖКП.

На сьогоднішній день житлово-комунальні підприємства не
зацікавлені у впровадженні ресурсозберігаючих заходів, оскільки
формування тарифу на ЖКП здійснюється за методом «витрати плюс
прибуток». За цим методом прибуток розраховується на основі
собівартості, тобто чим більші витрати на виробництво та
транспортування послуги, тим більший прибуток може отримати
підприємство. Даний метод регулювання тарифоутворення на ЖКП є
найбільшим недоліком державного регулювання, оскільки не створює
стимули для скорочення виробничих витрат.

Передумовою здійснення ресурсозберігаючої діяльності на
підприємстві є формування механізму ресурсозбереження, що повинен
включати такі складові: державне стимулювання та управління
ресурсозбереженням на підприємстві (рис. 2).
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Оскільки ресурсозбереження є капіталоємним заходом, державне
стимулювання в цьому повинно бути рушійною силою.

Під державним стимулюванням ресурсозберігаючої діяльності будемо
розуміти процес, спрямований на забезпечення умов щодо реалізації
ресурсозберігаючих заходів на підприємствах шляхом застосування
інструментів прямого (адміністративно-правові) та непрямого впливу
(організаційні та економічні).

Управління ресурсозбереженням на підприємстві є підсистемою в
загальній системі управління підприємством. Здійснення
ресурсозберігаючої діяльності на підприємстві повинно починатися з
аналізу ресурсоспоживання та ресурсовикористання з метою визначення
втрат та виявлення резервів підвищення ефективності використання
ресурсів. Для визначення показників ресурсозбереження (наприклад,
енерговіддача, енергоємність) використовують нормативні, звітні дані про
використання всіх видів енергетичних ресурсів за період, що
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Економічний результат

Аналіз ресурсоспоживання та
ресурсовикористання

Економічні інструменти
Заохочувальні:

− пільгове оподаткування;
− пільгове кредитування;
− субсидії і дотації;
− пряме фінансування.

Обмежуючі:
− штрафні санкції;
− цінове регулювання;
− екологічний податок

Організаційні заходи:
− навчання та тренінги для

керівників підприємств в
області ресурсозбереження;

− створення спеціалізованих
дослідницьких інститутів,
лабораторій;

− інформаційне забезпечення
суб’єктів господарювання щодо
ресурсозбереження на
підприємствах;

− моніторинг ресурсозбереження;
− створення умов для

розширення виробництва
продукції ресурсозберігаючого
спрямування;

− моніторинг ресурсозбереження

Адміністративно-правові
інструменти:

− галузеві програми
ресурсозбереження;

− ліцензування;
− паспортизація;
− нормативи споживання ресурсів;
− заборони;
− регламенти;
− обмеження

Рисунок 2 – Організаційно-економічний механізм ресурсозбереження на
підприємствах ЖКГ



Вісник СумДУ. Серія “Економіка”,  №1 '2012 67

аналізується, за матеріалами статистичної та бухгалтерської звітності
[12].

На основі проведеного аналізу ресурсоспоживання та
ресурсовикористання на підприємстві обираються напрямки
ресурсозбереження.

Так, на прикладі водопровідно-каналізаційного господарства
розглянемо можливі ресурсозберігаючі заходи на підприємстві (табл. 1).

Таблиця 1 – Комплекс ресурсозберігаючих заходів на підприємствах
водопровідно-каналізаційного господарства

Життєвий цикл послуги Ресурсозберігаючі заходи
1. Виробництво послуги 1.1. Скорочення витрат води на власні потреби

водопровідних станцій за рахунок будівництва
оборотних систем очищення вод від промивання
фільтрів.
1.2. Впровадження інноваційних
ресурсозберігаючих технологій, що дозволять
зменшити споживання електроенергії при заборі
води, її очищенні та обробці.
1.3. Організація обліку спожитих ресурсів
(енергії, води на власні потреби) для
забезпечення водопостачання.
1.4. Проведення систематичних семінарів з
ресурсозбереження серед керівництва
підприємств

2. Постачання послуги 2.1. Модернізація водогінної мережі міста.
2.2. Впровадження інноваційних
ресурсозберігаючих технологій, що дозволять
зменшити споживання електроенергії при подачі
та розподілі води

3. Транспортування
відходів споживання

3.1. Оновлення каналізаційної мережі.
3.2. Оптимізація логістичної системи мереж
водовідведення

4. Утилізація відходів
споживання

4.1. Переробка відходів стічних вод з метою
отримання:
- органічного добрива;
- палива;
- біогазу (для вироблення електричної і теплової
енергії)

За можливістю оцінки ефективності ресурсозберігаючих заходів
розрізняють кількісні (вимірювальні) та якісні (невимірювальні) оцінки
[13]. До кількісних оцінок можна віднести: кількість зекономленого
ресурсу, зниження суми екологічних податків, відвернений економічний
збиток від забруднення навколишнього середовища викидами, стоками,
відходами тощо. До якісних оцінок можна віднести: організаційну
структуру управління ресурсозбереженням, кваліфікацію робітників,
якість наданих послуг та ін.

Реалізація ресурсозберігаючих заходів на житлово-комунальному
підприємстві дозволяє отримати економічний ефект у вигляді економії
коштів або додаткового прибутку. Для безперебійного та системного
процесу ресурсозбереження на підприємстві частину отриманих коштів
необхідно реінвестувати в ресурсозберігаючі проекти. Інша частина
отриманих коштів від ресурсозбереження може бути спрямована на
зменшення тарифу.

Для стимулювання впровадження ресурсозберігаючих заходів на
підприємствах ЖКГ, як це зазначено вище, держава може
використовувати такі економічні інструменти: пільгове оподаткування,
пільгове кредитування, субсидії, дотації тощо.
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Пільгове оподаткування як економічний інструмент мотиваційного
механізму ресурсозбереження на житлово-комунальному підприємстві,
являє собою звільнення (частково або повністю) від сплати податків
(податок на прибуток, ПДВ) у разі інвестування підприємством коштів у
ресурсозбереження.

Величина податкових пільг може окупати інвестиційні вкладення в
ресурсозберігаючі заходи підприємства, тобто

ОП КІ ,

де ОП – загальна сума податкових платежів, від яких звільняється
підприємство, грн; КІ – капітальні інвестиції на природоохоронні
заходи, грн.

Обсяг податкових пільг являє собою суму дисконтованих податкових
платежів за n-років:

1

n

і
і

OП ОП


 ,

де іОП – дисконтовані податкові платежі в і-му році, від яких

звільняється підприємство для повернення фінансових вкладень у
природоохоронні заходи.

Дана величина може бути розрахована за формулою

1 (1 )

n
і і

і і
і

ПП ПДВ
ОП

r




 ,

де іПП – сума податку на прибуток в і-му році, від якого звільняється

підприємство, за умови проведення певних ресурсозберігаючих заходів,
грн.; іПДВ – сума податку на додану вартість в і-му році, від якого

звільняється підприємство, за умови проведення певних
ресурсозберігаючих заходів, грн.

ВИСНОВКИ
ЖКГ України має великий потенціал ресурсозбереження,

використання якого дозволить вирішити чимало проблем економічного,
екологічного та соціального характеру як галузі, так і країни в цілому.

Запропонований науково-методичний підхід до обґрунтування вибору
напрямів ресурсозбереження на житлово-комунальних підприємствах
ґрунтується на виявленні втрат та перевитрат ресурсів на кожній стадії
життєвого циклу житлово-комунальної послуги.

Розроблено організаційно-економічний механізм ресурсозбереження на
підприємствах ЖКГ, що є передумовою реалізації ресурсозберігаючих
заходів на різних стадіях життєвого циклу комунальної послуги.

SUMMARY

STATE STIMULATION OF RESOURCE SAVING OF
HOUSING AND COMMUNAL ENTERPRISES

Nestorenko T. V., Shevchenko T. I.,
Sumy State University, Sumy

In the article the necessity of resource saving in housing and communal services is grounded.
The main directions of resource saving on all stages of living cycle of housing and communal
services are determined. The organizational and economic mechanism of resource saving in
housing and communal enterprises is proposed

Key words: housing and communal services, resource saving, state stimulation, economic
instruments.
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