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У статті досліджується інноваційна діяльність як наукова проблема соціальних комуніка-
цій. Автор визначає основні наукові напрями та підходи до вивчення нововведень у різних сферах 
життєдіяльності суспільства. Принципово важливим для дослідження є розуміння інноваційної 
діяльності як важливої складової функціонування соціуму, що виявляє себе на різних рівнях: осо-
бистісному, колективному та державному. Вона не лише інтегрується в різні сфери, а й виступає 
окремим видом діяльності і є органічною складовою наукової комунікації. Така діяльність – запо-
рука успішного розвитку ВНЗ. Саме інновації, завдяки своїм особливим властивостям – здатнос-
ті стимулювати наукову діяльність – є одним із чинників формування іміджу ВНЗ.
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Вступ. Обраний Україною курс на європейську інтеграцію спричинив низку змін 
у житті українського суспільства, зокрема у сфері освіти. Впровадження в укра-

їнську систему освіти європейських стандартів та норм спрямоване на підвищення 
її якості та конкурентоспроможності випускників на ринку праці та укріплення по-
зицій України у світовому просторі в цілому. 

Вищий навчальний заклад (ВНЗ) – це не лише осередок, де одержують знання, а 
й майданчик, де зароджуються нові наукові ідеї, які сприяють суспільно-економіч-
ному розвитку  держави. Впровадження європейських освітніх стандартів, за слуш-
ним зауваженням Р. Вернидуб, відбувається передусім шляхом «посилення науко-
вої складової навчального процесу та впровадження інноваційних технологій» [2]. 
Саме інноваційна діяльність ВНЗ сьогодні не лише формує імідж установи, а й ство-
рює підгрунтя виходу держави на світовий рівень в усіх сферах її життєдіяльності. 
Усе це засвідчує актуальність обраної теми. 

За останнє десятиріччя терміни «інновація», «інноваійна діяльність» міцно уко-
рінилися в науковому обігу. У загальному значенні інновацію розуміють як щось 
нове. Широкого вивчення явище інновації набуло на початку ХХ ст. і здебільшого в 
соціально-економічній сфері, зокрема у працях М. Кондратьєва, Г. Тарда, Й. Шум-
петера та інших, хоча, як зазначає С. Семенюк, термін «інновація» з’явивсь у ХІХ 
ст. завдяки антропології та етнографії, де ним послуговувалися під час дослідження 
культурних процесів [16, с. 39]. М. Фоломєєв звертає увагу на те,  що до початку ХХ 
ст. цей термін як вузькоспеціальний уживається у лінгвістиці, процесуальному пра-
ві, ботаніці та етнографії [19]. Слово «інновація» походить від лат. «innovatio» (ко-
рінь novа) і означає «новий», звідси розуміння його як «нововведення», «новація», 
«відкриття», «винахід» тощо.

Водночас О. Янковська, характеризуючи дефініції «винахід», «відкриття» 
та «інновація», зазначає, що спільними рисами для цих понять є лише харак-
тер новизни, у той час як обов’язковими відмітними рисами для «винаходу», 
«відкриття» обов’язковою є науково-технічна новизна, здійснення на фунда-
ментальному рівні та можливість не впровадження у виробництво; «інновації» 
ж носять поліпшувальнийй та модифікуючий характер, проходять етап упро-
вадження у виробництво та носять прикладний порядок [21]. Таким чином, у 

© Зайцева С., 2016

Прикладні комунікаційні технології у системі соціальної діяльності



Образ. – Випуск 4 (22) ‘2016

– 90 –

своєму дослідженні термін «інновація» ми ототожнюємо з поняттями «нововве-
дення» та «новація». 

Інновації торкнулися всіх сфер життєдіяльності українського суспільства, зокре-
ма національної системи вищої освіти. Водночас проблема інноваційної діяльності 
ВНЗ в умовах європейської інтеграції України залишається малодослідженою. 

Мета нашої статті – з’ясувати стан вивчення такої наукової проблеми, як інно-
ваційна діяльність ВНЗ. 

Об’єкт дослідження – наукові праці, присвячені проблемам інноваційної діяль-
ності ВНЗ. Предмет – основні теорії, наукові напрями та підходи до вивчення інно-
вацій у діяльності вищої школи. 

Методи дослідження. У процесі з’ясування стану подання інноваційної діяльності 
ВНЗ у мас-медійному дискурсі ми послуговувалися такими методами, як аналіз, син-
тез, порівняння, класифікація, систематизація та узагальнення наукової літератури. 

Результати й обговорення. Під інновацією ми розуміємо науковий результат, 
одержаний ученим шляхом прикладних і фундаментальних досліджень, упрова-
джений у будь-якій сфері діяльності для покращання її ефективності. Практична 
реалізація інновацій позитивно впливає на розвиток держави. Відповідно на дер-
жавному рівні здійснюється інноваційна політика, тобто реалізовуються завдання 
правового, організаційного, економічного, соціального характеру, стимулюється, 
регулюється та контролюється інноваційна діяльність у сфері освіти, науки, вироб-
ництва з метою науково-технічного розвитку країни, підвищення конкурентоспро-
можності власних товарів, видів послуг, фахівців на міжнародному ринку, розвитку 
бізнесу та обороноздатності країни тощо.

Так, інноваційна діяльність в України регламентується Законом України «Про 
інноваційну діяльність», Законом України «Про наукову і науково-технічну діяль-
ність», Законом України «Про вищу освіту» та іншими законами й нормативними 
документами. Також в Україні діє «Положення про Премію Кабінету Міністрів 
України за розроблення і впровадження інноваційних технологій», згідно з яким 
премія присуджується щороку видатним діячам науки за досягнення у розробленні 
та впровадженні інноваційних технологій. 

Згідно із Законом України «Про інноваційну діяльність» інноваційна діяльність 
визначається як «діяльність, що спрямована на використання і комерціалізацію ре-
зультатів наукових досліджень та розробок і зумовлює випуск на ринок нових кон-
курентоздатних товарів і послуг» [14, ст. 1].

Інноваційна діяльність ВНЗ – проблема, що останнім часом постійно привертає 
увагу науковців. 

У сфері економіки розуміння інновації набуло найбільш складного та розгалу-
женого визначення, існує кілька відповідних теорій. «Зміни з метою впровадження 
і використання нових видів споживчих товарів, нових виробничих і транспортних 
засобів, ринків і форм організації» – так визначає термін «інновація» Й. Шумпетер, 
який першим ужив слово «інновація» у 30-х роках минулого століття [12, с. 20].

У галузі соціології перші наукові уявлення про інновацію пов’язані з працями Г. 
Тарда, де нововведення вважається «індикатором» соціального прогресу [5, с. 66]. 
Соціальні аспекти інноваційної діяльності досліджували О. Астахов, В. Кремінь, Р. 
Федосов та ін. Сьогодні інновації вивчають у контексті методики викладання соціо-
логічних дисциплін (А. Горбач, І. Ковальова, Л. Малес, О. Редько, Ю. Сорока та ін.).

Питанню інновацій у господарській діяльності присвячені праці Й. Завадського, 
О. Зінченко, В. Конопліцького, В. Мединського, А. Турило, Р. Фатхутдінова та ін. 

Проблеми інноваційного менеджменту, зокрема методів та механізмів управлін-
ня інноваціями, удосконалення інноваційної діяльності на підприємстві, вивчали 
А. Гальчинський, М. Герасимчук, Н. Гончарова, Л. Матросова, П. Рогожин, Є. Сапі-
ро, Б. Твісс, Р. Форрестер, Т. Хачатуров, Д. Черваньов, Й. Шумпетер та ін. 
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Значення інновацій для держави, розроблення інноваційної моделі розвитку 
України, її інноваційний потенціал досліджують В. Александрова, О. Амоші, В. Єв-
тушевський, С. Ілляшенко, М. Пашута, С. Пирожкова, Л. Федулова та ін.  

Питанню інноваційного розвитку вищої освіти України, зокрема реформуванню 
системи освіти, присвячені праці А. Бірюкова, М. Волинської, М. Девяткіної, В. 
Кременя, В. Лазарєва, Н. Лапіна, Т. Мірошнікової, А. Олійника, О. Навродського, 
В. Нечаєва, С. Ніколаєнка, Ю. Петрової та ін. 

Сутність освітніх інновацій розглядається у працях В. Бикова, Н. Борисової, Р. 
Вернидуба, І. Підласого, О. Савченка, А. Хуторского, Л. Яковенко, М. Ярмаченка 
та ін. 

Питання управління закладами освіти досліджене у працях Г. Єльникової, Ю. 
Конаржевського, І. Курдюмової, В. Лазарєва, В. Маслова, В. Симонова та ін., зокре-
ма впровадження змін у діяльність закладів освіти вивчається у працях В. Беспаль-
ка, В. Руст, М. Петрі, М. Поташник.

Процес підготовки педагогічних кадрів до інноваційної діяльності висвітлено у 
дослідженнях О. Мещанінова, О. Пєхоти, В. Сластьоніна, В. Яковлєва.

Проблеми організації інноваційної діяльності ВНЗ торкались О. Владіміров, Г. 
Добров, С. Єрохін, Г. Клімова, Т. Корольова, І. Котова, В. Кремінь, А. Костін, Т. 
Павлова, Л. Пшенична, Л. Романкова, А. Харківська та ін. 

Сьогодні вчені називають три основні напрями у вивченні інноваційної діяльнос-
ті, тобто три групи інновацій [8]. Перша група – інновації як нововведення. Так, 
В. Бусел інновацію визначає як «нововведення; комплекс заходів, спрямованих на 
впровадження в економіці нової техніки, технологій, винаходів» [1, с. 400]. Друга 
група – інновації як процес створення нової продукції, технологій, нововведення у 
сфері організації, економіки та управління виробництвом. Ю. Лавріненко зокрема 
вважає інновацією «діяльність, яка спрямована на розробку, створення та поши-
рення нових видів виробів, технологій, організаційних форм» [9, с. 192]. І. Перлакі 
інновацію розглядає як «будь-яку цілеспрямовану, позитивну й прогресивну зміну 
матеріальних і нематеріальних елементів (параметрів) організації, тобто будь-яку 
зміну, що сприяє розвитку, зростанню й підвищенню ефективності роботи певної ор-
ганізації» [11, с. 12]. Третя група – інновації як процес залучення у виробництво но-
вих виробів, елементів, підходів, що якісно відрізняються від попереднього аналога. 
О. єлєтов інновацію характеризує як «будь-яке нове явище в менеджменті, економі-
ці, медицині, юриспруденції, філології та ін.» [17, с. 9]. Н. Лапін називає інновацію 
«зміною структури і процесу функціонування соціотехнічної системи, що свідомо 
вводиться і в основних рисах відтворюється та має на меті підвищення ефективності 
цієї системи як елемента або підсистеми» [10, с. 11].

Існують також теорії, що не вписуються у названі три групи інновацій. Напри-
клад, С. Ілляшенко інновацію розглядає як «результат практичного освоєння но-
вації в різних сферах діяльності, який дає економічний чи соціальний ефект» [4, с. 
11]. Р. Фатхутдінов інновацію називає «кінцевим результатом впровадження ново-
введення з метою зміни об’єкта управління й отримання економічного, соціального, 
екологічного, науково-технічного або іншого виду ефекту» [18, с. 45]. Мова йде про 
результати фундаментальних, прикладних досліджень, розробок чи експеримен-
тальних робіт у будь-якій сфері щодо підвищення її ефективності. 

Ми розуміємо інноваційну діяльність ВНЗ як процес, що передбачає залучення 
нових знань, технологій, методів для забезпечення всіх напрямів функціонування 
ВНЗ: навчально-організаційної, управлінської, наукової, методичної діяльності 
тощо.

Одним із нагальних завдань нашої держави у сфері інноваційної політики є роз-
виток науково-технічного потенціалу країни. Науковий потенціал, зосереджений у 
ВНЗ, – це доктори наук, доктори філософії, докторанти, аспіранти, здобувачі. Саме 
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наука є джерелом здобуття нових знань, а на її основі створюються нова техніка і 
технології.

Саме для здійснення інноваційної діяльності ВНЗ повинен мати певний іннова-
ційний потенціал, тобто «сукупність різних видів ресурсів, включаючи матеріаль-
ні, нематеріальні, фінансові, трудові, інтелектуальні та інші ресурси, необхідні для 
успішного здійснення інноваційної діяльності» [6]. Інноваційний потенціал ВНЗ 
оцінюється за трьома критеріями: показником якості освітніх послуг, показником 
збалансованості інфраструктури ВНЗ, показником результатів інноваційного розви-
тку ВНЗ (соціальні, економічні, екологічні, ін.) [3, с. 7–8].

За сучасних умов соціально-економічного розвитку України змінюються й умови 
функціонування вищої школи. Цілком доречним є зауваження О. Владімірова, що 
інноваційний розвиток держави передбачає інноваційний підхід саме у сфері освіти. 
Інновації в освіті – це створення і впровадження інноваційних освітніх технологій, 
якісно нові або вдосконалені методи, методики, технології, форми тощо, що вплива-
ють на формування в учнів інноваційних компетенцій, це взагалі зміна стилю мис-
лення, наголошують науковці [3, с. 7; 7, с. 3]. 

Основною мотивацією інноваційної діяльності українських «вишів» є реформу-
вання української системи освіти у зв’язку з уходженням до європейського осві-
тянського простору. Приєднавшись до Болонського процесу, Україна взяла на себе 
відповідальність реорганізувати систему національної освіти. Відтак одержання ди-
пломів міжнародного зразка українськими випускниками вимагає від керівництва 
ВНЗ підвищення якості освітніх послуг.

Поява міжнародних рейтингів визначення успішності ВНЗ, таких як «Academic 
Ranking of Word Universities», «The World University Ranking», «QS World 
University Rankings», «Ranking Web of World Universities» та наукометричних баз 
даних відкритого доступу Scopus, Російський індекс наукового цитування, Web of 
Science, Google Scholar, Index Copernicus істотно вплинула на прагнення держави 
до виведення вітчизняних закладів освіти на європейський рівень та визнання їх на 
світовій науковій арені.

Сьогодні ВНЗ, щоб стати  конкуруючими суб’єктами на ринку освітніх послуг, 
переживають процес переорієнтування освітньо-науково-інноваційної діяльності, 
тобто реформування української системи освіти повинно базуватися на принципах 
інноваційної педагогіки, та впровадження в теорію і практику «вишів» різного пла-
ну інновацій в усі напрями дяльності.

Окрім пошуку нових підходів та розв’язання освітньо-виховних завдань, рефор-
мування української системи освіти здебільшого базується на реалізації технологій 
професійного менеджменту в організаційній та управлінській діяльності ВНЗ. 

Як відомо, вищий навчальний заклад, відповідно до Закону України «Про вищу 
освіту», – це «окремий вид установи, яка є юридичною особою приватного або пу-
блічного права, діє згідно з виданою ліцензією на провадження освітньої діяльнос-
ті на певних рівнях вищої освіти, проводить наукову, науково-технічну, іннова-
ційну та/або методичну діяльність, забезпечує організацію освітнього процесу і 
здобуття особами вищої освіти, післядипломної освіти з урахуванням їхніх покли-
кань, інтересів і здібностей» [13, с. 1]. Звернімо увагу, що в цьому самомму законі 
зазначено: «...інноваційна діяльність у ВНЗ є невід’ємною складовою освітньої ді-
яльності... Провадження наукової і науково-технічної діяльності університетами, 
академіями, інститутами є обов’язковим». Також чітко визначено мету і завдання 
інноваційної діяльності у ВНЗ: «здобуття нових наукових знань шляхом проведен-
ня наукових досліджень і розробок та їх спрямування на створення і впроваджен-
ня нових конкурентоспроможних технологій, видів техніки, матеріалів тощо для 
забезпечення інноваційного розвитку суспільства, підготовки фахівців інновацій-
ного типу» [13, с. 65]. 
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Таким чином, інноваційна діяльність полягає у такому: покращанні якості осві-
ти; виконанні фундаментальних і прикладних досліджень; створенні нових інте-
лектуальних або наукомістких освітніх технологій, підручників, посібників, облад-
нання; застосуванні нових наукових, науково-технічних знань під час підготовки 
фахівців із вищою освітою; пошуку джерел фінансування для ВНЗ; формуванні су-
часного наукового кадрового потенціалу, здатного забезпечити розроблення та впро-
вадження інноваційних наукових розробок; створенні інноваційної інфраструктури 
та забезпеченні її діяльності; вдосконаленні трудових мотивацій.

Інноваційним ВНЗ науковці називають установу, в якій «постійно проводяться на-
укові дослідження, а в навчальних планах можуть бути наявні такі форми навчання, 
як проектні розробки, тренінги, при цьому ресурсне забезпечення навчального про-
цесу повинне відповідати рівню передової науки» [8]. Саме «процес переходу ВНЗ у 
новий стан, який відповідає прогресивним тенденціям розвитку освіти, потенційним 
можливостям навчального закладу та забезпечує більш високий рівень освітньої ді-
яльності» [20], гарантує, на думку А. Харківської, інноваційний розвиток ВНЗ. 

Л. Пшенична звертає увагу на те, що ефективність інноваційної діяльності ВНЗ 
залежить від «організаційно-педагогічного механізму в управлінні ВНЗ, що за своєю 
сутністю є інноваційним» [15]. Основними елементами цього механізму дослідниця 
вважає: організаційно-педагогічні форми інноваційних відносин; методи управління 
інноваціями; методи фінансування інновацій; порядок формування й використання 
інноваційних фондів; законодавчу базу в галузі інновацій; методи оцінювання ефек-
тивності результатів інновацій; морально-психологічні методи взаємодії на інновацій-
ну активність; заходи інформаційно-технічного оснащення інноваційного процесу.

Висновки та перспективи. Визначивши основні наукові напрями та підходи до 
вивчення інновацій у різних сферах життєдіяльності суспільства, ми дійшли висно-
вку, що інноваційна діяльність є багатогранною та різносторонньою і має важливе 
суспільне значення. Принципово важливим для дослідження є розуміння іннова-
ційної діяльності як значної складової функціонування соціуму, що виявляє себе на 
різних рівнях: особистісному, колективному та державному. Вона не лише інтегру-
ється в різні сфери, а й виступає окремим видом діяльності і є органічною складовою 
наукової комунікації. Інноваційна діяльність – запорука успішного розвитку ВНЗ. 
Саме інновації завдяки своїм особливим властивостям – здатності стимулювати на-
укову діяльність – є одним із чинників формування іміджу ВНЗ. Аналіз наукових 
джерел демонструє малодослідженність інноваційної діяльності ВНЗ в соціокомуні-
каційному дискурсі. 
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Innovative activity as a scientific problem of social communications is investigated in this article. 

The main research areas and approaches to the study of innovative activity in various spheres of society 
are identified by the author. The fundamental importance for the study is to understand the innovative 
activity as an important part of the functioning of the society, which manifests itself at different levels: 
personal, collective and public. It doesn’t only integrate into different areas, but also acts as a separate 
kind of activity and is an integral part of scientific communication. This activity is the key one for the 
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successful development of higher scientific institutions.  The innovations themselves, thanks to their 
special characteristics, namely an ability to stimulate the research activity, is one of the factors of 
forming the image of a higher scientific institution.

Key words: innovation, innovation, innovation, innovative development, innovative universities.

Инновационная деятельность украинских вузов в масс-медийном научном дис-
курсе

Зайцева Станислава
В статье исследуется инновационная деятельность как научная проблема социальных ком-

муникаций. Автор определяет основные научные направления и подходы к изучению нововведений 
в различных сферах жизнедеятельности общества. Принципиально важным для исследования 
является понимание инновационной деятельности как важной составляющей функционирова-
ния социума, которая проявляет себя на разных уровнях: личностном, коллективном и государ-
ственном. Она не только интегрируется в различные сферы, но и выступает отдельным видом 
деятельности и является органической составляющей научной коммуникации. Такая деятель-
ность – залог успешного развития вуза. Именно инновации благодаря своим особым свойствам – 
способности стимулировать научную деятельность являются одним из факторов формирования 
имиджа вуза.

Ключевые слова: высшее учебное заведение, имидж, инновационная деятельность, мировые 
стандарты, функционирование.
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